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���‰�o�]�������]�•�v���������v�}�Œ�u���•�������������o�]�������������Z�]�P�]���v���U�����•�_�����}�u�}�����o���u���v���i�}�����������µ�����}���������o���•���]�v�•�š���o�����]�}�v���•���Ç��
���‹�µ�]�‰�}�•�X 
 
�ô�X�����•�š�����o�������Œ�����o�]���v�Ì���•�����•�š�Œ���š� �P�]�����•�����}�v���‰�Œ�}�À�������}�Œ���•�U�����]�•�š�Œ�]���µ�]���}�Œ���•���Ç���}�š�Œ�}�•�������š�}�Œ���•���������o�������������v����������
�À���o�}�Œ���‰���Œ�����(�}�Œ�š���o�������Œ���o�������}�u���Œ���]���o�]�Ì�����]�•�v���Ç���‰�}�•�]���]�}�v���u�]���v�š�}�������o���‰�Œ�}���µ���š�}�����v�����o���u���Œ�������}���v�����]�}�v���o������
�]�v�š���Œ�v�����]�}�v���o�X 
 
���o�����µ�u�‰�o�]�Œ�����}�v�����•�š�}�•���}���i���š�]�À�}�•���P���v���Œ���o���•���Ç�����•�‰�����_�(�]���}�•�U���•�������•�‰���Œ�����‹�µ�������o���‰�Œ�}�Ç�����š�}���������(�Œ���•���•��
�����•�Z�]���Œ���š�������•���o�}�P�Œ�����‰�}�•�]���]�}�v���Œ�•�������}�u�}���µ�v���‰�Œ�}���µ���š�}�����������o�š���������o�]�������U�����}�v���P�Œ���v���������‰�š�����]�•�v�����v�����o��
�u���Œ�������}���Ç�����}�v�š�Œ�]���µ�Ç���v���}�����o�������•���Œ�Œ�}�o�o�}���•�}�•�š���v�]���o�����������o�����]�v���µ�•�š�Œ�]�������o�]�u���v�š���Œ�]���X 

4. �:�h� �̂d�/�&�/�������/�K�E�W�� 
���:�h�^�d�/�&�/�������/�K�E���^�K���/���>�W���>�����i�µ�•�š�]�(�]�������]�•�v���•�}���]���o���‰���Œ�����o���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•���]�v���o�µ�Ç���W 
 
�í�X���^���o�µ�����Ç���E�µ�š�Œ�]���]�•�v�W���^�}�v���Œ�]�����•�����v���v�µ�š�Œ�]���v�š���•���Ç�����v�š�]�}�Æ�]�����v�š���•�U�����}�v�š�Œ�]���µ�Ç���v���}�������o�����•���o�µ�����‰�·���o�]�����X 
�î�X���^�}�•�š���v�]���]�o�]�������W�����Ç�µ�����v�������Œ�����µ���]�Œ�����o�������•�‰���Œ���]���]�}�����������o�]�u���v�š�}�•���Ç���‰�Œ�}�u�µ���À���v���o�����•���P�µ�Œ�]��������
���o�]�u���v�š���Œ�]���X 
�ï�X�����]�À���Œ�•�]�(�]�������]�•�v���������/�v�P�Œ���•�}�•�W���K�(�Œ�������v�������o�}�•�����P�Œ�]���µ�o�š�}�Œ���•���µ�v�������o�š���Œ�v���š�]�À���������}�v�•�u�]���������•�š�����o���X 
�ð�X�����������•�]���]�o�]�������W���d�]���v���v���o���Œ�P�����À�]�������·�š�]�o���Ç���•�}�v���(�����]�o���•���������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���Œ�U�����]�•�‰�}�v�]���o���•���š�}���}�����o�����y�}�X 
�ñ�X�������µ�������]�•�v�W���&�}�u���v�š���v���o�������}�v���]���v���]�����•�}���Œ�������o�]�u���v�š�����]�•�v���•���o�µ�������o�����Ç�����}�v�•���Œ�À�����]�•�v�����������o�]�u���v�š�}�•�X 
�ò�X�������•���Œ�Œ�}�o�o�}�������}�v�•�u�]���}���>�}�����o�W���/�u�‰�µ�o�•���v���o���������}�v�}�u�_�����Ç�����Œ�����v�����u�‰�o���}�����v�����}�u�µ�v�]���������•���Œ�µ�Œ���o���•�X 
���•�š�}�•�����•�‰�����š�}�•�������•�š�������v���•�µ���Œ���o���À���v���]�������v���o�����•���o�µ�����]�v���]�À�]���µ���o���Ç�����o�������•���Œ�Œ�}�o�o�}�����}�u�µ�v�]�š���Œ�]�}�X�� 
 
�:�h�^�d�/�&�/�������/�K�E�������K�E�K�D�/�����^�W���>�����i�µ�•�š�]�(�]�������]�•�v�������}�v�•�u�]�������‰���Œ�����o�����‰�Œ�}���µ�����]�•�v���Ç�����}�v�•�µ�u�}���������(�Œ���•���•��
�����•�Z�]���Œ���š�������•���•�����‰�µ���������Œ���•�µ�u�]�Œ�����v���o�}�•���•�]�P�µ�]���v�š���•���‰�µ�v�š�}�•�W 
 
�í�X���s���o�}�Œ�����y�����]���}�W���>���������•�Z�]���Œ���š�����]�•�v���š�Œ���v�•�(�}�Œ�u�����(�Œ���•���•���(�Œ���•�����•�U�����µ�u���v�š���v���}���•�µ���À���o�}�Œ�����v�����o���u���Œ�������}��
�Ç���u���i�}�Œ���v���}���o�����Œ���v�š�����]�o�]���������‰���Œ�����o�}�•�����P�Œ�]���µ�o�š�}�Œ���•�X 
 
�î�X���D���Œ�������}�����v�����Œ�����]�u�]���v�š�}�W���>���������u���v�������������•�v�����l�•���•���o�µ�������o���•���Ç���‰�Œ�}���µ���š�}�•���v���š�µ�Œ���o���•�����•�š�������v��
���µ�u���v�š�}�U���o�}���‹�µ���������Œ�����}�‰�}�Œ�š�µ�v�]���������•���‰���Œ�����o���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�����v���u���Œ�������}�•���o�}�����o���•������
�]�v�š���Œ�v�����]�}�v���o���•�X 
 



�ñ 
 

�ï�X���Z�����µ�����]�•�v���������W� �Œ���]�����•�W���>���������•�Z�]���Œ���š�����]�•�v���‰���Œ�u�]�š�����‰�Œ�}�o�}�v�P���Œ���o�����À�]�������·�š�]�o���������o���•���(�Œ���•���•�U��
�u�]�v�]�u�]�Ì���v���}���o���•���‰� �Œ���]�����•���‰�}�Œ�������š���Œ�]�}�Œ�}���Ç���u���Æ�]�u�]�Ì���v���}���o�}�•���]�v�P�Œ���•�}�•���������o�}�•���‰�Œ�}���µ���š�}�Œ���•�X 
 
�ð�X�����}�•�š�}�•���������d�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���W�����o���•���Œ���u���•���o�]�À�]���v���•���Ç�����}�u�‰�����š���•�U���o���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•���Œ�����µ�����v�����}�•�š�}�•��
�������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š�����Ç�����o�u�������v���u�]���v�š�}�U�������v���(�]���]���v���}���������]�•�š�Œ�]���µ�]���}�Œ���•���Ç���u�]�v�}�Œ�]�•�š���•�X 
 
�ñ�X�����]�À���Œ�•�]�(�]�������]�•�v���������W�Œ�}���µ���š�}�•�W���/�v�š�Œ�}���µ���]�Œ���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�����]�À���Œ�•�]�(�]�������o�����}�(���Œ�š�����������‰�Œ�}���µ���š�}�•��
���v�����o���u���Œ�������}�U�����š�Œ���Ç���v���}���������]�(���Œ���v�š���•���•���P�u���v�š�}�•�����������}�v�•�µ�u�]���}�Œ���•���Ç�����µ�u���v�š���v���}���o���•���À���v�š���•�X 
 
�ò�X���/�v�À���Œ�•�]�}�v���•�����v���d�����v�}�o�}�P�_���W���>�����‰�Œ�}���µ�����]�•�v���������(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•���‰�µ���������]�v�����v�š�]�À���Œ���]�v�À���Œ�•�]�}�v���•��
���v���š�����v�}�o�}�P�_�������P�Œ�_���}�o�����Ç���������‰�Œ�}�����•���u�]���v�š�}�U���u���i�}�Œ���v���}���o�������(�]���]���v���]�����Ç�����}�u�‰���š�]�š�]�À�]�������������o���•�����š�}�Œ�X 
���•�š�}�•���(�����š�}�Œ���•���Œ���•���o�š���v�����o���‰�}�š���v���]���o�������}�v�•�u�]���}���������o���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�U�������v���(�]���]���v���}���š���v�š�}������
�‰�Œ�}���µ���š�}�Œ���•�����}�u�}���������}�v�•�µ�u�]���}�Œ���•�X 
 
�:�h�^�d�/�&�/�������/�K�E���d�����E�/�����W���>�����i�µ�•�š�]�(�]�������]�•�v���š� ���v�]�������‰���Œ�����o�����‰�Œ�}���µ�����]�•�v���������(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•��
�]�v���o�µ�Ç���W 
 
�í�X���D� �š�}���}�•�����(�]���]���v�š���•�W���d� ���v�]�����•�����}�u�}�������•�Z�]���Œ���š�����]�•�v�����o�����]�Œ���U���‰�}�Œ�������o�}�Œ���Ç���o�]�}�(�]�o�]�Ì�����]�•�v���‰�Œ���•���Œ�À���v��
�����o�]���������v�µ�š�Œ�]���]�}�v���o�X 
�î�X�����}�v�š�Œ�}�o�������������o�]�������W���>�����Œ�����µ�����]�•�v���������o���������š�]�À�]�����������������P�µ�����]�v�Z�]�������u�]���Œ�}�}�Œ�P���v�]�•�u�}�•�U���‰�Œ�}�o�}�v�P���v���}��
�o�����À�]�������·�š�]�o�X 
�ï�X�����•�š�����]�o�]�������W���^�}�v���u���v�}�•���•�µ�•�����‰�š�]���o���•�����������u���]�}�•���������š���u�‰���Œ���š�µ�Œ�����Ç���Z�µ�u���������U���(�����]�o�]�š���v���}��
���o�u�������v���u�]���v�š�}���Ç���š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š���X 
�ð�X���K�‰�š�]�u�]�Ì�����]�•�v���������Z�����µ�Œ�•�}�•�W���>���������•�Z�]���Œ���š�����]�•�v���‰�µ���������•���Œ���u���•�����(�]���]���v�š�������v�����o���µ�•�}�����������P�µ�����Ç��
���v���Œ�P�_���X 
�ñ�X���/�v�v�}�À�����]�•�v�W���D���i�}�Œ���•���š�����v�}�o�}�P�_���•���‰���Œ�u�]�š���v�����o�������•���Œ�Œ�}�o�o�}���������v�µ���À�}�•���‰�Œ�}���µ���š�}�•���Ç�����}�u���]�v�����]�}�v���•�X 
�ò�X���/�v�À���•�š�]�P�����]�•�v���Ç�������•���Œ�Œ�}�o�o�}�W���>�������À�}�o�µ���]�•�v���������š� ���v�]�����•���u���i�}�Œ�����o�������}�u�‰���š�]�š�]�À�]�����������v�����o���u���Œ�������}�X 
 
���•�š�}�•���‰�µ�v�š�}�•�������•�š�������v���o�����À�]�����]�o�]���������Ç�����(�����š�]�À�]���������������o�����‰�Œ�}���µ�����]�•�v���������(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�X 

  



�ò 
 

5. �D���d�K�� �K�>�K�' �/���W���>�����u���š�}���}�o�}�P�_�������•���o�������]�•���]�‰�o�]�v�����‹�µ�������•�š�µ���]�������o�����}�v�i�µ�v�š�}���������š� ���v�]�����•���}��
�u� �š�}���}�•���‹�µ�����•�����µ�•���v�����v���o���•���]�v�À���•�š�]�P�����]�}�v���•�����]���v�š�_�(�]�����•���‰���Œ�������o�����v�Ì���Œ���o�}�•���}���i���š�]�À�}�•���‰�o���v�š�������}�•�X�����•��
�µ�v�����‰�]���Ì�����(�µ�v�����u���v�š���o���‰���Œ�������o�����•�š�µ���]�}���������o���•�����]���v���]���•�X 
�>�}�•���u� �š�}���}�•���Ç���š� ���v�]�����•���Ç���µ�š�]�o�]�Ì�������•�����v�����•�š�����‰�Œ�}�Ç�����š�}�����•���o�}�•���•�]�P�µ�]���v�š���•�W 
�D���d�K���K���/�E���h���d�/�s�K�W�����o���u� �š�}���}���]�v���µ���š�]�À�}�����•���µ�v���‰�Œ�}�����•�}���������Œ���Ì�}�v���u�]���v�š�}���‹�µ�����•���������•�������v���o����
�}���•���Œ�À�����]�•�v���Ç���o�������Æ�‰���Œ�]�u���v�š�����]�•�v���‰���Œ�����o�o���P���Œ�������µ�v�������}�v���o�µ�•�]�•�v���P���v���Œ���o�������‰���Œ�š�]�Œ�������������•�}�•��
���•�‰�����_�(�]���}�•�X�������‰���Œ�š�]�Œ�����������•�š�}�•���‰���š�Œ�}�v���•���}���š���v�����v���]���•�U���•�����o�o���P���������µ�v�������}�v���o�µ�•�]�•�v���P���v���Œ���o���}���µ�v�����š���}�Œ�_����
�‹�µ�����•�������}�v�•�]�����Œ�����À���o�]�������‰���Œ�����š�}���}�•���o�}�•�������•�}�•���•�]�u�]�o���Œ���•�X�� 
���•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š�����š���v���Œ�����v�����µ���v�š�����‹�µ�����o�������}�v���o�µ�•�]�•�v���P���v���Œ���o�������o�����‹�µ�����•�����o�o���P�����u�����]���v�š�������o���u� �š�}���}��
�]�v���µ���š�]�À�}�����•���š���v�š���š�]�À�����Ç���‰�µ���������•���Œ���Œ���À�]�•�����������v���(�µ�v���]�•�v���������v�µ���À���•���}���•���Œ�À�����]�}�v���•���Ç�����Æ�‰���Œ�]�u���v�š�}�•�X 
���d�����E�/�����^�W���^�����Œ�����o�]�Ì���Œ���v�����v���µ���•�š���•�������µ�v�����}�v�i�µ�v�š�}�����������•�š�µ���]���v�š���•���������o�����µ�v�]�À���Œ�•�]�����������µ�š�•�v�}�u����
�'�����Œ�]���o���Œ���v�����u�}�Œ���v�}�X���d���v���u�}�•���‰�o���v�������}�����o�����}�Œ���Œ�����v���µ���•�š���•���‰�}�Œ�������o�µ�o���Œ���u�����]���v�š�����(�}�Œ�u�µ�o���Œ�]�}�•���‰�}�Œ��
�]�v�š���Œ�v���š�X���>���•�����v���µ���•�š���•���‰���Œ�u�]�š�]�Œ���v���}���š���v���Œ���]�v�(�}�Œ�u�����]�•�v�����]�Œ�����š�����������o�}�•�����}�v�•�µ�u�]���}�Œ���•���•�}���Œ�����•�µ�•��
�‰�Œ���(���Œ���v���]���•�U���Z�����]�š�}�•�����������}�u�‰�Œ���•���Ç���}�‰�]�v�]�}�v���•���•�}���Œ�����o���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�X 
 

6. �D���Z���K���d���M�Z�/���K 
�s�]�•�]�•�v�W�����}�v�À���Œ�š�]�Œ�•�������v���µ�v�������u�‰�Œ���•�����������Œ���v�}�u���Œ���������v�]�À���o���v�����]�}�v���o���Ç�����}�u�‰���š�]�š�]�À�������v�����o���u���Œ�������}��
�����š�µ���o�����}�v���µ�v�������µ���v���������o�]�������������o���‰�Œ�}���µ���š�}���Ç�������v���(�]���]���v���}�������o�����•���o�µ�����������o�����P���v�š���X 
�D�]�•�]�•�v�W���K�(�Œ�������Œ���v�µ���•�š�Œ���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�����}�v���‰�Œ�����]�}�•�����������•�]���o���•�����o�����o�����v�����������o�����}�v�•�µ�u�]���}�Œ�� 
 

7. �D���Z���K�����K�E�����W�d�h���> 
�W�Z�����/�K�W�����o���‰�Œ�����]�}�����•�����o �‰���P�}���}���Œ�����}�u�‰���v�•�����‹�µ�����•�������•�]�P�v���������o�����}���š���v���]�•�v�����������]���v���•���}���•���Œ�À�]���]�}�•���}�U��
�u���•�����v���P���v���Œ���o�U�������µ�v�����u���Œ�����v���_�������µ���o�‹�µ�]���Œ���X�������‰���•���Œ���������‹�µ�����š���o���‰���P�}���v�}���v�������•���Œ�]���u���v�š�����•����
���(�����š�·�������v�����]�v���Œ�}���o�}�•���‰�Œ�����]�}�•���•�}�v���P���v���Œ���o�u���v�š�����Œ���(���Œ�]���}�•���}���u�����]���}�•�����v���µ�v�]���������•���u�}�v���š���Œ�]���•�X 
�����D���E�����W�����•���µ�v�� �����•���Œ�]�‰���]�•�v���������š�}�����•���o���•�������v�š�]���������•���������µ�v�����]���v���}���•���Œ�À�]���]�}���‹�µ�����µ�v�����}�u�‰�Œ�����}�Œ��
���•�š���Œ�_�������]�•�‰�µ���•�š�}���������}�u�‰�Œ���Œ�������š�}���}�•���o�}�•�����]�(���Œ���v�š���•���‰�Œ�����]�}�•�X�������������µ���Œ���}�����}�v���o�����o���Ç���������o���������u���v�����U��
���•�š�����Œ���o�����]�•�v�����•���•�]���u�‰�Œ�����v���P���š�]�À���W���o�����Œ���•�‰�µ���•�š���������µ�v�����µ�u���v�š�}�������o���‰�Œ�����]�}�����•���µ�v�������]�•�u�]�v�µ���]�•�v���������o����
�����v�š�]�������������u���v���������X 
�K�&���Z�d���W�����•���o���������v�š�]���������������‰�Œ�}���µ���š�}�•���Ç���•���Œ�À�]���]�}�•���‹�µ�����o�}�•���À���v�������}�Œ���•���‹�µ�]���Œ���v���Ç���‰�µ�������v���À���v�����Œ�����v��
���o���u���Œ�������}�������µ�v���‰�Œ�����]�}���Ç�����v���µ�v���‰���Œ�]�}���}���������š�]���u�‰�}�������š���Œ�u�]�v�����}���‰���Œ�����•���š�]�•�(�������Œ���v�������•�]���������•���}��
�����•���}�•���Ç�����v�����µ���v�š�}�����������������µ�v�������������o�o���•�X 
�D���Z�������K�W�����•���µ�v ���}�v�i�µ�v�š�}���������š�Œ���v�•�������]�}�v���•���������‰�Œ�}�����•�}�•���}���]�v�š���Œ�����u���]�}�����������]���v���•���}���•���Œ�À�]���]�}�•�����v�š�Œ����
�]�v���]�À�]���µ�}�•�U���‹�µ�����o�o���P���v�����������µ���Œ���}�����v�š�Œ�������o���‰�Œ�}���µ���š�}���}���•���Œ�À�]���]�}���Ç�����o���‰�Œ�����]�}���‹�µ�����•�������}���Œ�����‰�}�Œ��� �•�š���X 
�/�E�'�Z���^�K�W���Z���‰�Œ���•���v�š���v ���µ���o�‹�µ�]���Œ�������v�š�]�����������������]�v���Œ�}���‹�µ�������v�š�Œ���������(�}�Œ�u���Œ���‰���Œ�š�����������o���������}�v�}�u�_����������
�µ�v�����‰���Œ�•�}�v�� �Ç���o�}�•�����P�Œ���•�}�•���•�}�v���o���•�������v�š�]���������•���‹�µ�����•���o���v���Ç���•�µ�‰�}�v���v���µ�v���]�v���Œ���u���v�š�}���~�]�v�À���Œ�•�]�}�v���•�•���}��
�µ�v�����Œ�����µ�����]�•�v�����������]���Z�}���‰���š�Œ�]�u�}�v�]�}���~�P���•�š�}�•�•�X 
�'���^�d�K�W�����•�����o���µ�•�}���������µ�v�����]���Œ�š�}�����]�v���Œ�}���‰�Œ���•�µ�‰�µ���•�š�����}�U���Ç�����•�������‰�}�Œ���‰���Œ�š�����������µ�v���]�v���]�À�]���µ�}�U���µ�v����
���u�‰�Œ���•���U���µ�v�����}�Œ�P���v�]�Ì�����]�•�v���}���µ�v�����•�š�����}�U���‰���Œ�����}���š���v���Œ�����������u���]�}���µ�v�����]���v���}���µ�v���•���Œ�À�]���]�}�������š���Œ�u�]�v�����}�X��
���v�����•�����•���v�š�]���}�U�����o���š� �Œ�u�]�v�}�����•���•�]�v�•�v�]�u�}�����������P�Œ���•�}�U�����•���������]�Œ�U���o�}�����}�v�š�Œ���Œ�]�}���������µ�v���]�v�P�Œ���•�}�X 
�h�d�/�>�/�������W���,���������Œ���(���Œ���v���]���������o�����P���v���v���]�����~�}���‰� �Œ���]�����U���•�]�����o���Œ���•�µ�o�š�����}���(�]�v���o�����•���v���P���š�]�À�}�•���}���š���v�]���������v�����o��
�����•���Œ�Œ�}�o�o�}���������µ�v���v���P�}���]�}�U�������•�‰�µ� �•���������Œ���•�š���Œ�o���������o�}�•���]�v�P�Œ���•�}�•���š�}���}�•���o�}�•�����}�•�š�}�•���Ç���P���•�š�}�•��������
�‰�Œ�}���µ�����]�•�v���}�����}�u���Œ���]���o�]�Ì�����]�•�v�������o���‰�Œ�}���µ���š�}�X 
 



�ó 
 

�s���>�K�Z���^�������>���d�Z�������:�K���������/�E�s���^�d�/�'�����/�K�E�� 
�r�Z���^�W�K�E�^�����/�>�/�������W�����•���v���]���o���‰���Œ�����P���Œ���v�š�]�Ì���Œ�����o�����µ�u�‰�o�]�u�]���v�š�}���������o�}�•�����}�u�‰�Œ�}�u�]�•�}�•�����•�µ�u�]���}�•���Ç���o����
���v�š�Œ���P�����������‰�Œ�}���µ���š�}�•�� 
�r�d�Z�������:�K�����E�����Y�h�/�W�K�W�����}�o�����}�Œ�����]�•�v���Ç�����}�}�‰���Œ�����]�•�v�����v�š�Œ�����o�}�•���u�]���u���Œ�}�•�������o�����‹�µ�]�‰�}���‰���Œ�����o�}�P�Œ���Œ���o�}�•��
�}���i���š�]�À�}�•���‰�o���v�š�������}�•�X 
�r�����>�/�������W�����Œ�]�v�����Œ���‰�Œ�}���µ���š�}�•�������o���•�����Æ�‰�����š���š�]�À���•�������o�����o�]���v�š�������µ�]�������}���•�]���u�‰�Œ�������o���‰�Œ�}�����•�}��������
�‰�Œ�}���µ�����]�•�v�X 
�r�Z���^�W���d�K�W���Z���•�‰���š���Œ���o���•���]�������•���Ç�����}�v�š�Œ�]���µ���]�}�v���•�������������������u�]���u���Œ�}�������o�����‹�µ�]�‰�}�U�����•�_�����}�u�}���o�������]�À���Œ�•�]��������
�������o�}�•�����o�]���v�š���•���Ç���‰�Œ�}�À�������}�Œ���•�X 
�r�/�E�E�K�s�����/�K�E�W���K�(�Œ�������Œ�����}�v�•�š���v�š���u���v�š�����‰�Œ�}�‰�µ���•�š���•���v�µ���À���•���•�}���Œ�������•�u�}���u���i�}�Œ���Œ�����o���‰�Œ�}���µ���š�}���Ç��
���]�(���Œ���v���]���Œ�•�������v�����o���u���Œ�������}�������š�µ���o�X 
 
 
 
 

8. �K�Z�' ���E�/�•�����/�M�E���� �����>�������D�W�Z��� �̂� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROPIETARIO DE LA 
EMPRESA 

1 ADMINISTRADOR

DPTO. DE 
PRODUCCION

1 GERENTE DE 
PRODUCCION

2 AYUDANTES

DPTO. DE VENTAS 1 VENDEDORES



�ô 
 

9. �&�>�h�:�K�' �Z���D������ �����W�Z�K����� �̂K���� �����W�Z�K�� �h�����/�K�E���� �����&�Z��� �̂�� �̂��� ��� �̂, �/�� �Z���d���� ���  ̂
 

 
 
 

10. ��� �̂d�h�� �/�K���� �����D���Z������ �K 
�/�����E�d�/�&�/�������/�K�E���z�������Z�����d���Z�/�^�d�/�����^�������>���W�Z�K���h���d�K�W���>�������u�‰�Œ���•�����•�����������]�����Œ���������o�������o�����}�Œ�����]�•�v���Ç��
���}�u���Œ���]���o�]�Ì�����]�•�v���������(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�X 
 
�/�����E�d�/�&�/�������/�K�E���������>�����W�K���>�����/�M�E�W�����o���‰�Œ�]�v���]�‰���o�����}�v�•�µ�u�]���}�Œ���‹�µ�����Z���u�}�•���]�����v�š�]�(�]�������}���•���Œ�]�����o�}�•��
���•�š�µ���]���v�š���•���������o�����h���'�Z�D���‰�}�Œ���o�}���u�]�•�u�}���Z���u�}�•���]�v�š���v�š�����}���������Œ�����Œ�v�}�•���o�}���u���•���‹�µ�����‰�µ���]�u�}�•���‰���Œ�����‹�µ����
�š���v�P���v�����������•�}�������v�µ���•�š�Œ�}�•���‰�Œ�}���µ���š�}�•�X 
 
�/�����E�d�/�&�/�������/�K�E���������>���������D���E�����W���W���Œ�������v���o�]�Ì���Œ���o���������u���v�������•�����Œ�����o�]�Ì�•���µ�v�������v���µ���•�š���������í�ì�ì��
���•�š�µ���]���v�š���•���‰���Œ�����]�����v�š�]�(�]�����Œ�����o���‰�}�•�]���o�����u���Œ�������}���Ç�����}�v�}�����Œ���•�µ�•���‰�Œ���(���Œ���v���]���•���Ç���•�����o�o���P�•�������o�}�•��
�•�]�P�µ�]���v�š���•���Œ���•�µ�o�š�����}�•�X 

 

 

 
���K�E�^�h�D�K���������&�Z���^���^�������^�,�/���Z���d�������^�W���^�����o�}�P�Œ�•���]�����v�š�]�(�]�����Œ���‹�µ�����ô�������������������í�ì�����•�š�µ���]���v�š���•���v�}��
���}�v�•�µ�u���v�����o���‰�Œ�}���µ���š�}���Ç�����‹�µ�����v�}�����}�v�}�����v���•�µ�•���(�}�Œ�u���•���}���u� �š�}���}�•���������‰�Œ���‰���Œ�����]�•�v���Ç���‰�Œ���(�]���Œ���v���}�‰�š���Œ��
�‰�}�Œ���}�š�Œ�}�•���‰�Œ�}���µ���š�}�•�X 
 
 
 

RECEPCION 
DE MATERIA 

PRIMA 
SELECCION TAJAR/CORTAR

HORNEAR ENFRIADO EMBASADO

CONSUMO

�í�ó�ì�£���������í�ô�ì�£�� 

���W�Z�K�y�/�D������
�D���E�d�����ò�ì��
�D�/�E�h�d�K�^ 

�&�Z���^���^ 



�õ 
 

���}�v�•�µ�u����
�(�Œ���•���•��

�����•�Z�]���Œ���š�������•�M 

�Z���^�W�h���^�d�� �&�Z�����h���E���/�� �d�K�d���> 
�^�/ �í�ó �í�ó�9 

�E�K �ô�ï �ô�ï�9 

�d�K�d���>���^ �í�ì�ì �í�ì�ì�9 
 
 
 
 
���K�E�^�h�D�����h�^�d�������&�Z���^���^�������^�,�/���Z���d�������^ 
���v���µ���•�š�����Œ�����o�]�Ì�������������í�ì�ì���‰���Œ�•�}�v���• 

 
�������>�K�^���í�ì�ì�����^�d�h���/���E�d���^�����E���h���^�d�����K�^���ô�ï���Z���^�W�K�E���/���Z�K�E���Y�h�����E�K���z���í�ó���Y�h�����^�/�U���>�K���Y�h�����E�K�^��
�Z�����h���/�Z�/�������K�E�^�/�����Z�����>���D���E�d�������>���D���Z�������K���K���:���d�/�s�K���W���Z�K���Y�h�������h�E���^�����W�h��������
���K�E�d�/�E�h���Z�����K�E�����>���W�Z�K�z�����d�K 
 
�N�W�K�Z�Y�h�����E�K�����K�E�^�h�D�����&�Z���^���^�������^�,�/���Z���d�������^�M 
�ô�ó���W���Z�^�K�E���^ 

17%

83%

0%0%

CONSUME FRESAS DESHIDRATADAS?

SI NO



�í�ì 
 

 
�>�����P�Œ���v���u���Ç�}�Œ�_�����������o�}�•�����•�š�µ���]���v�š���•���‹�µ�����v�}�����}�v�•�µ�u���v�����•���‰�}�Œ�‹�µ�����‰�Œ���(�]���Œ���v���}�š�Œ�}�•���‰�Œ�}���µ���š�}�•�� 
 
 
 
�&�Z�����h���E���/�������������K�E�^�h�D�K 
�>�����u���Ç�}�Œ���‰���Œ�š�����������o�}�•�����}�v�•�µ�u�]���}�Œ���•���•���P�·�v���o���•�����v���µ���•�š���•�����]�����v���‹�µ�����•�}�o�}�����}�v�•�µ�u���v���u�µ�Ç���Œ���Œ�����À���Ì�����o��
�‰�Œ�}���µ���š�}���Ç���v�}�����•���š���v�����}�u�·�v���•�µ�����}�v�•�µ�u�}���o�}���‹�µ�����v�}�•���Œ�����µ���������·�v���u���•�����o���u���Œ�������}�����o���‹�µ�����‹�µ���Œ���u�}�•��
�o�o���P���Œ���o�}���‹�µ�����v�}�•���}���o�]�P���Œ�_���������]�v�v�}�À���Œ���v�µ���•�š�Œ�}���‰�Œ�}���µ���š�}���‰���Œ�����•���Œ���u���•�����‰���š�����]���}���Ç�����������•�����u���v���Œ����
�‹�µ�]���Œ���v�����}�v�•�µ�u�]�Œ���u���•�����}�u�·�v�u���v�š���X 
 

���K�E���Y�h����
�&�Z�����h���E���/����
���K�E�^�h�D���^��
�&�Z���^���^��
�����^�,�/���Z���d�������^
�M 

�Z���^�W�h���^�d�� �&�Z�����h���E���/
��  

�W�K�Z�����E�d���:
�� 

�^���D���E���> �î �í�î�9 
�D���E�^�h���> �î �í�î�9 
�K�����^�/�K�E���>�D���E�d
�� 

�ò �ï�ñ�9 

�Z���Z�����s���• �ó �ð�í�9 
�d�K�d���>���^ �í�ó �í�ì�ì�9 

 
�N���}�v���‹�µ�����(�Œ�����µ���v���]�������}�v�•�µ�u���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•�M 
 

7%

20%

60%

13%

PORQUE NO CONSUME FRESAS 
DESHIDRATADAS?

NO ME GUSTA NO SABIA QUE HABIA ESE PRODUCTOPREFIERO OTROS PRODUCTOSOTROS



�í�í 
 

 
 
�d���D���H�K���W�K�d���E���/���>�������^���d�/�^�&�������Z 
 
 

11. �>�K�����>�•�����/�K�E���z���d���D���H�K���� ���>���W�Z�K�� �h���d�K 
���>�K�����>�/�•�����/�K�E�������>���W�Z�K���h���d�K�W���W���Œ�������v���}�v�š�Œ���Œ���o�����o�}�����o�]�Ì�����]�•�v�����������µ���������������o�����À���v�š���������o���‰�Œ�}���µ���š�}��
�•�����Œ�����o�]�Ì�•�����v���o�����u�]�•�u�������v���µ���•�š�����µ�v���•���‰�Œ���P�µ�v�š���•���������Œ�������������o�����o�}�����o�]�Ì�����]�•�v�����}�v�������������o�o�}�•���•�����o���•���Z���Œ�_����
�u���•���(�����]�o�������‹�µ�]�Œ�]�Œ�����o���‰�Œ�}���µ���š�}�������o���•���í�ï���‰���Œ�•�}�v���•���‹�µ�������}�v�•�µ�u���v�����o���‰�Œ�}���µ���š�}�����v�����o�P�·�v���u�}�u���v�š�}���Ç��
�‰���Œ�������o�o�}���•���o�������]�}�v���u�}�•���ï���o�}�����o�]�Ì�����]�}�v���•���‰���Œ�����•�������Œ�����•�v�������o���•���•���Œ�_�����u���•�����•�u�}���}�������‹�µ�]�Œ�]�Œ�����o��
�‰�Œ�}���µ���š�}�U���o���•���o�}�����o�]�Ì�����]�}�v���•���•�}�v�W�����À�X�l���µ�•�Z�U���Œ�}�š�}�v���������Œ�]�•�š�}���Z�������v�š�}�Œ�X 
 
 
 
 
�N���•�����������•�]���o�����‰���Œ�����µ�•�š�������‹�µ�����o�����š�]���v���������•�š�����•�}���Œ�����o�������À�X�l���µ�•�Z�M 
�^���P�·�v���o�������v���µ���•�š�����Œ�����o�]�Ì�������������o���•���í�ï���‰���Œ�•�}�v���•���‹�µ�����•�]�����}�v�•�µ�u���v���•�����o�o���P�•�������o�������}�v���o�µ�•�]�•�v���•���P�·�v���o�}�•��
�Œ���•�µ�o�š�����}�•���������‹�µ�������o���ó�ì�9���������o���•���‰���Œ�•�}�v���•���•�]���o�����‰���Œ�����������]���v���‹�µ�������•�š���������Œ�������o�����š�]���v�������������o�������s�l���h�^�,�� 
 

12%

12%

35%

41%

CON QUE FRECUENCIA CONSUME FRESAS 
DESHIDRATADAS?

semanal mensual ocasionalmente rara vez
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�Z���•�‰�µ���•�š���•���������í�ï���‰���Œ�•�}�v���•�����v���µ���•�š�������•�� 
 
�N���•�����������•�]���o�����‰���Œ�����µ�•�š�������‹�µ�����o�����š�]���v���������•�š�����•�}���Œ�����o�����Œ�}�š�}�v�����������o�����Œ�]�•�š�}�M 
�^�����o�o���P�•�������o�������}�v���o�µ�•�]�•�v���������‹�µ�����o�������À�X�l���Œ�]�•�š�}���Œ�������v�š�}�Œ���v�}�����•���µ�v�����µ���v���o�µ�P���Œ���‰���Œ�����o�������}�u���Œ���]���o�]�Ì�����]�•�v��
�‰�}�Œ���o�}�����µ���o���•�����š�}�u���Œ�������v�����µ���v�š�������µ���o���•���Œ�_�����o�����u���i�}�Œ���µ���]�������]�•�v�X 
 

 
���v���µ���•�š�����Œ�����o�]�Ì�������������í�ï���‰���Œ�•�}�v���•�X 
 
�^���P�·�v���o�}�•�������š�}�•���}���š���v�]���}�•���‰�}�Œ���o���•�����v���µ���•�š���•���Œ�����o�]�Ì�������•�������o�}�•�����}�v�•�µ�u�]���}�Œ���•���•�����o�o���P�•�������o�������}�v���o�µ�•�]�•�v��
�������‹�µ�����o�����Ì�}�v�����u���•�����‰�š�����‰���Œ�����o�������}�u���Œ���]���o�]�Ì�����]�•�v���������o���•���(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š�������•���•���Œ�]�����o�������À���v�]���������µ�•�Z��

70%

30%

AV/BUSH

SI NO

23%

77%

AV/CRISTO REDENTOR

SI NO
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�Ç�����‹�µ�������•���o�����Ì�}�v�������}�v���u���Ç�}�Œ���u�}�À�]�u�]���v�š�}���Ç�������Œ�����v�_���������o�}�•�����•�š�µ���]���v�š���•���o�}�•�����µ���o���•���•���Œ�_���v���v�µ���•�š�Œ�}��
�u���Œ�������}���‰�Œ�]�v���]�‰���o 
 

 
 

���d���D���H�K�������>���W�Z�K�z�����d�K 

�>�������u�‰�Œ���•�������µ���v�š�������}�v���µ�v�����‹�µ�]�‰�}���������ñ�����u�‰�o�������}�•���������o���•�����µ���o���•���ï�����•�š���v�����•�]�P�v�����}�•�����o�����Œ������������
�‰�Œ�}���µ�����]�•�v�U���í�����v�����Œ�P�����}���������o�����À���v�š�����Ç���í�����v�����o�����Œ�����������������u�]�v�]�•�š�Œ�����]�•�v�X���������������u�‰�o�������}��������
�‰�Œ�}���µ�����]�•�v�����š���v���Œ�����µ�v���������‰�����]���������������‰�Œ�}���µ�����]�•�v���������ï���l�]�o�}�•���������(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š���•���‰�}�Œ���í���Z�Œ���X���>�}���‹�µ����
���‹�µ�]�À���o���������õ���l�]�o�}�•���������(�Œ���•���•�������•�Z�]���Œ���š���•�U���‰�}�Œ���Z�}�Œ�����‰���Œ�������o�����‹�µ�]�‰�}�U�����µ�Œ���v�š�����µ�v�����i�}�Œ�v���������o�����}�Œ���o��������
�ô�Z�Œ���•�����o�����_���U�����o�����v�Ì���v���}���µ�v���������‰�����]���������u���Æ�]�u�����������‰�Œ�}���µ�����]�•�v�����������ó�î���l�]�o�}�•�U���������(�Œ���•���•��
�����•�Z�]���Œ���š�������•���‰�}�Œ�����_���X 

�����W�����/���������������W�Z�K���h�����/�K�E 

�W�Z�K���h�����/�K�E�����/���Z�/�� �ó�î���<�' 
�W�Z�K���h�����/�K�E���D���E�^�h���> �î�í�ò�ì���<�' 

�W�Z�K���h�����/�K�E�����E�h���> �î�ñ�U�õ�î�ì���<�' 
 

���•�š���������‰�����]���������������‰�Œ�}���µ�����]�•�v���(�µ���������š���Œ�u�]�v�����������}�v�•�]�����Œ���v���}���o�}�•���Œ�����µ�Œ�•�}�•�U�����‹�µ�]�‰���u�]���v�š�}���Ç���u���v�}��
�������}���Œ�������]�•�‰�}�v�]���o���•�����v���o�����u�]���Œ�}���u�‰�Œ���•���X 
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12. �/�E�' ���E�/���Z�/������ ���>���W�Z�K�z�����d�K 

�����d���Z�D�/�E�����/�K�E���������>�����/�E�s���Z�^�/�K�E���Z���Y�h���Z�/���� 

�x �/�E�s���Z�^�/�K�E�����E�����>�����W�d�K�X�������D�/�E�/�^�d�Z���d�/�s�K 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

���Y�h�/�W�K�����������K�D�W�h�d�����/�K�E 
�����E�d�/������ �����^���Z�/�W���/�K�E ���X�h�X�����E�����^�X �d�K�d���> 

�í ���K�D�W�h�d�����K�Z�� �������������������ò�U�ì�ì�ì�X�ì�ì�� ���������������ò�U�ì�ì�ì�X�ì�ì�� 
�í �/�D�W�Z���^�K�Z�� �������������������������í�ñ�ì�X�ì�ì�� �����������������������í�ñ�ì�X�ì�ì�� 

�d�K�d���>�����^ ���������������ò�U�í�ñ�ì�X�ì�ì�� 
 

�x �/�E�s���Z�^�/�K�E�����E�����>�����W�d�K���������s���E�d���^ 

�D�h�����>���^���z�����E�^���Z���^ 
�����E�d�/������ �����^���Z�/�W���/�K�E ���X�h�X�����E�����^�X �d�K�d���> 
�í ���^���Z�/�d�K�Z�/�K �������������������������ñ�ó�ì�X�ì�ì�� �����������������������ñ�ó�ì�X�ì�ì�� 
�í �^�/�>�>�� �������������������������������ô�ì�X�ì�ì�� ���������������������������ô�ì�X�ì�ì�� 
�í �����^�h�Z���Z�K �������������������������������î�ì�X�ì�ì�� ���������������������������î�ì�X�ì�ì�� 

�d�K�d���>�����^ �����������������������ò�ó�ì�X�ì�ì�� 

�x �/�E�s���Z�^�/�K�E�����E�����>�����W�d�K���������W�Z�K���h�����/�K�E 

�D���Y�h�/�E���Z�/�����z�����Y�h�/�W�K���������W�Z�K���h�����/�K�E 

�����E�d�/������ �����^���Z�/�W���/�K�E ���X�h�X�����E�����^�X �d�K�d���> 

�í �D�K�^�d�Z�����K�Z���Z���&�Z�/�'���Z�����K �������������������í�U�ð�ì�ì�X�ì�ì�� ���������������í�U�ð�ì�ì�X�ì�ì�� 

�í �Z���&�Z�/�'���Z�����K�Z �������������������í�U�ì�ì�ì�X�ì�ì�� ���������������í�U�ì�ì�ì�X�ì�ì�� 

�D�h�����>���^���z�����E�^���Z���^ 

�����E�d�/������ �����^���Z�/�W���/�K�E ���X�h�X�����E�����^�X �d�K�d���> 

�í ���•���Œ�]�š�}�Œ�]�} �ñ�ó�ì�X�ì�ì �ñ�ó�ì�X�ì�ì 

�í �^�]�o�o�� �ô�ì�X�ì�ì �ô�ì�X�ì�ì 

�í �����•�µ�Œ���Œ�} �î�ì�X�ì�ì �î�ì�X�ì�ì 

�d�K�d���>�����^ �ò�ó�ì�X�ì�ì 



�í�ñ 
 

�í �,�K�Z�E�K �������������������í�U�ñ�ì�ì�X�ì�ì�� ���������������í�U�ñ�ì�ì�X�ì�ì�� 

�í�î �'���Z�Z���&�����������'���^ �������������������������������ï�î�X�ì�ì�� ��������������������������
�ï�î�X�ì�ì�� 

�í �D���^�����������d�Z�������:�K �������������������������õ�ì�ì�X�ì�ì�� ����������������������
�õ�ì�ì�X�ì�ì�� 

�d�K�d���>�����^ ���������������ð�U�ô�ï�î�X�ì�ì�� 

�™ �Z���^�h�D���E���������>�����/�E�s���Z�^�/�K�E 

 

�/�E�s���Z�^�/�K�E���&�/�:�����Z���Y�h���Z�/���� 

�/�E�s���Z�^�/�K�E�����W�d�K�X�������������D�/�E�/�^�d�Z�����/�K�E ���������������������������ò�U�ô�î�ì�X�ì�ì�� 

�D�h�����>���^���z�����E�^���Z���^ �����������������������������������ò�ó�ì�X�ì�ì�� 

���Y�h�/�W�K�����������K�D�W�h�d�����/�K�E ���������������������������ò�U�í�ñ�ì�X�ì�ì�� 

�/�E�s���Z�^�/�K�E�����E�����>�����W�d�K�X���������s���E�d���^ �����������������������������������ò�ó�ì�X�ì�ì�� 

�D�h�����>���^���z�����E�^���Z���^ �����������������������������������ò�ó�ì�X�ì�ì�� 

�/�E�s���Z�^�/�K�E�����E�����>�����W�d�K�X���������W�Z�K���h�����/�K�E ���������������������������ð�U�ô�ï�î�X�ì�ì�� 

�D���Y�h�/�E���Z�/�����z�����Y�h�/�W�K���������W�Z�K���h�����/�K�E ���������������������������ð�U�ô�ï�î�X�ì�ì�� 

�d�K�d���> �����������������������í�î�U�ï�î�î�X�ì�ì�� 

 

���W�Z�K�����^�K�����������>�����K�Z�����/�K�E 

�>�}�•���‰���•�}�•���‰���Œ�����‰�Œ�}���µ���]�Œ�����o���‰�Œ�}���µ���š�}���•�������]�À�]�����v�����v���í�ì�U���o�}�•�����µ���o���•���•�����‰�Œ���•���v�š���Œ���v���������}�v�š�]�v�µ�����]�•�v�W 

�W���•�}���í�X���Z�������‰���]�•�v���������u���š���Œ�]�����‰�Œ�]�u�� 

���}�v�•�]�•�š�������v���Œ�����]���]�Œ���o�����u���š���Œ�]�����‰�Œ�]�u���U�����v�����•�š���������•�}�����o�����������o���•���(�Œ���•���•���‰���Œ�����•���P�µ�]�Œ�����}�v���•�µ���•�]�P�µ�]���v�š����
���µ�Œ�•�}�����������o�����}�Œ�����]�•�v�X 

�W���•�}���î�X���^���o�������]�•�v���������u���š���Œ�]�����‰�Œ�]�u�� 

���v�����•�š�����‰���•�}���������•���o�������]�•�v�U���À���Œ�]�(�]�����u�}�•���o���������o�]���������������o�����(�Œ���•�����‹�µ�������•�š�������v�����µ���v�����•�š�����}�U���‰���Œ�������o��
�•�]�P�µ�]���v�š�����‰���•�}�� 

�W���•�}���ï�X���d���i���Œ�l���}�Œ�š���Œ 

���z�����•���o�������]�}�v���������Ç���À���Œ�]�(�]���������U���o���������o�]���������������o�����(�Œ���•�����‰�Œ�}���������u�}�•�������o���À���Œ�����}�v�������µ�v�����v�š�������P�µ�����‰���Œ����
�‹�µ�]�š���Œ���o�����•�µ���]�����������Ç���o�µ���P�}�����}�Œ�š���Œ���o���•���(�Œ���•���•�����v���Œ�}�����i���•�������o�P�������•�U�������]�v�š�Œ�}���µ���]�Œ�o���•�����v���µ�v���À�}�µ�o�l�(�µ���v�š���U��
�‰���Œ�����•�µ���•�]�P�µ�]���v�š�����‰�Œ�}�����•�}�����������o�����}�Œ�����]�•�v�X�� 



�í�ò 
 

 

�W���•�}���ð�X���Z�}�Œ�v�����Œ 

���}�o�}�����Œ���o���•���(�Œ���•���•�����v���µ�v�����Œ���i�]�o�o�����‰���Œ�����Z�}�Œ�v�����Œ���Ç�����������•�����(�}�Œ�u�������À�]�š���Œ���‹�µ�����À�µ���o�À�������������•�}�Œ�À���Œ���o�}�•��
�o�_�‹�µ�]���}�•���‰���Œ���]���}�•���Ç���Z�}�Œ�v�����Œ�����µ�Œ���v�š�������‰�Œ�}�Æ�]�u�������u���v�š�����ò�ì���u�]�v�µ�š�}�•���������í�ó�ì���£�������í�ô�ì���£�X 

�W���•�}���ñ�X�����v�(�Œ�]�����}�� 

�����i���Œ�����v�(�Œ�]���Œ�������š���u�‰���Œ���š�µ�Œ�������u���]���v�š�������µ�Œ���v�š�����ï�ì���u�]�v�µ�š�}�•�X 

�W���•�}���ò�X�����v�À���•�����}�� 

���v�À���•���Œ�����v�����v�À���•���•���������í�ì�ì�U���í�ñ�ì���Ç���î�ì�ì���P�Œ���u�}�•�����•�š�}�•�����v�À���•���•���‰�µ�������v���•���Œ�������W 

�r���}�o�•���•���Z���Œ�u� �š�]�����•�X 

�r�À���•�}�•�������•�����Z�����o���•�X 

�W���•�}���ó�X�����}�v�•�µ�u�}�� 

�µ�v�����À���Ì�����v�À���•�����}�•�����o���‰�Œ�}���µ���š�}���Ç�������•�š�����o�]�•�š�}���‰���Œ�����•���Œ�����}�u���Œ���]���o�]�Ì�����}���Ç�����}�v�•�µ�u�]���}���•���P�·�v�����o���‰�Œ�����]�}��
���•�š�����o�����]���}�����v�����o���•�]�P�µ�]���v�š�������•�š�µ���]�}�X 

13. �/�E�' �Z��� �̂K� �̂��z���' ��� �̂d�K�  ̂
�í�ï�X�í�������d���Z�D�/�E�����/�K�E�����������K�^�d�K���h�E�/�d���Z�/�K 
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CONSUME FRESAS DESHIDRATADAS?

SI NO

7%

20%

60%

13%

PORQUE NO CONSUME FRESAS DESHIDRATADAS?

NO ME GUSTA NO SABIA QUE HABIA ESE PRODUCTOPREFIERO OTROS PRODUCTOSOTROS
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CON QUE FRECUENCIA CONSUME FRESAS 
DESHIDRATADAS?

semanal mensual ocasionalmente rara vez
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AV/BUSH

SI NO
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77%

23%

AV/CRISTO REDENTOR

SI NO

CUANTO ESTA DISPUESTO A PAGAR POR 100GR DE 
FRESAS DESHIDRATADAS

10bs 20bs 30bs
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