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1. Introduccion

En el ambito de la auditoria de control interno, uno de los desafios clave es la
identificacion precisa de los niveles de riesgo asociados a los procesos y sistemas de
control de una organizacion. Tradicionalmente, este proceso involucra la evaluacion
subjetiva de varios factores, tales como la estructura organizativa, los procedimientos
operativos y el entorno normativo. Sin embargo, en un entorno de negocios cada vez mas
dinamico y complejo, contar con herramientas que proporcionen una evaluacion objetiva
y cuantificable del riesgo es esencial para optimizar la toma de decisiones.

En este sentido, un *dashboard de evaluacion de control interno para auditoria
financiera* podria ser una herramienta innovadora que no solo permita evaluar el nivel de
riesgo mediante velocimetros de forma precisa, sino también agilizar y hacer méas
eficiente el proceso de auditoria. Este velocimetro, como concepto, funcionaria de
manera analoga a los medidores de velocidad utilizados en otros campos, pero en lugar
de medir la velocidad, calcularia el nivel de riesgo inherente y residual asociado a los
controles internos de una organizacion.

([} DasHBoARD [ Disponile || ExiGiBle || Reauzasle || DIFERIDO PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO PASIVO CORRIENTE || PASIVO NO CORRIENTE [| paTRIMONIO || GasTOs | INGRESOS

2. Justificacion

El entorno empresarial actual es significativamente mas complejo y dindmico que en
décadas pasadas. Los cambios tecnoldgicos, las reformas regulatorias, la globalizacion de
los mercados, la creciente sofisticacion de los actores economicos y los riesgos
emergentes como la ciberseguridad, crean una red de riesgos que las organizaciones
deben gestionar. En este contexto, los tradicionales enfoques cualitativos y manuales de
evaluacion de control interno resultan cada vez menos eficaces.

Un *dashboard* de evaluacion de control interno para auditoria financiera permite una



respuesta mas agil y precisa a estos desafios, ya que presenta una forma cuantificable y
visual de medir el riesgo inherente, el nivel de eficacia de los controles existentes y el
riesgo residual. Esta herramienta simplifica el analisis, permitiendo que los auditores y la
direccion de la organizacion identifiquen y comprendan las &reas con mas riesgos y
prioricen las acciones correctivas.

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Investigar el impacto de la implementacion del velocimetro de riesgo de control interno
en la organizacion, con el fin de optimizar la gestion y evaluacion de los riesgos
inherentes y residuales en los procesos de control interno, facilitando la toma de
decisiones estratégicas y mejorando la eficiencia operativa a traves de un enfoque visual
y cuantitativo.

3.2 Objetivos especificos

- Disefiar un sistema de indicadores visuales que permita representar de forma clara 'y
comprensible los niveles de riesgo, utilizando un velocimetro que clasifique las areas de
mayor riesgo y cumplimiento.

- Aplicar el velocimetro de riesgo en auditorias internas para analizar el rendimiento de
los controles existentes y determinar su efectividad en la mitigacion de riesgos.

- Incorporar el velocimetro de riesgos como una herramienta de apoyo en la
comunicacion de los resultados de la auditoria de control interno a la alta direccién y los
comités de auditoria.



4. Desarrollo del tema

De acuerdo con la *Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros
y Estados Financieros* de la Contraloria General del Estado (CGE), debemos determinar
el nivel de confianza en los controles internos, lo que requiere una evaluacion de los
riesgos. En este contexto, el *Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission* (COSO) ofrece una referencia clave sobre la gestion de riesgos
empresariales y la implementacion de controles internos dentro de las organizaciones. En
su publicacion *Risk Management and Internal Controls: A Modern Approach*, se
exploran los enfoques actuales para la gestion de riesgos y la importancia de los controles
internos en la auditoria moderna, sugiriendo el uso de tecnologias visuales para optimizar
estos procesos.
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Siguiendo esta linea, se ha determinado que es necesario contar con un velocimetro que
indique el nivel de cumplimiento y los riesgos de los controles internos. Para ello, hemos
elaborado un cuestionario de control dirigido a diferentes areas financieras de una
empresa, el cual recoge los aspectos mas relevantes para calcular el nivel de riesgo y
cumplimiento de cada &rea, utilizando la formula promedio en excel.

=PROMEDIO{B2+B3+B4+B5+B8+B9+B10+B11+B14+B15+B16+B17+B20+B21+B22+B25+B26+B27+B30+B31%1)

CUESTIONARIO PARA EL CONTROL INTERNO

DISPONIBLE

1. EFECTIVO EN CAJA'Y CAJA CHICA



1. ¢La caja chica tiene un monto limite autorizado formalmente por la gerencia?
2. ¢Los fondos de caja chica estan sujetos a reposicion contra comprobantes validos?
3. ¢Se efectuan arqueos sorpresivos de caja chica por parte de personal independiente?

4. ¢Se lleva un registro diario del movimiento de caja, firmado por el responsable?

2. BANCOS Y CUENTAS BANCARIAS
5. ¢ Todas las cuentas bancarias estan registradas en contabilidad?

6. ¢Se realizan conciliaciones bancarias mensuales y son revisadas por un supervisor
independiente?

7. ¢Las conciliaciones bancarias incluyen ajustes oportunamente contabilizados?

8. ¢La apertura y cierre de cuentas bancarias requiere aprobacion de la alta direccion?

3. CONTROL DE ACCESO Y SEGREGACION DE FUNCIONES
9. (El personal que maneja efectivo esta segregado del que realiza registros contables?

10. ¢Las contrasefias para el acceso a la banca electronica son personales y estan
debidamente protegidas?

11. ¢ Los cheques y transferencias requieren doble firma o doble aprobacion?

12. ;Existe un control fisico adecuado para el resguardo de chequeras y efectivo?

4. REGISTRO CONTABLE Y DOCUMENTACION
13. ¢Los movimientos de efectivo se registran diariamente en los libros contables?
14. ; Toda salida de efectivo cuenta con un documento soporte autorizado?

15. ¢ Se revisa regularmente que los saldos contables coincidan con los saldos bancarios y
fisicos?



5. EQUIVALENTES DE EFECTIVO / INVERSIONES TEMPORALES

16. ¢ Las inversiones temporales estan registradas en libros al valor razonable o costo
amortizado, segun la politica contable?

17. ¢ Se cuenta con politicas aprobadas para la inversion de excedentes de efectivo?

18. ¢La existencia y valuacion de las inversiones temporales es verificada periédicamente
con estados de cuenta de entidades financieras?

6. SUPERVISION Y REVISION

19. ¢El area de auditoria interna o control interno revisa periédicamente los movimientos
de efectivo y bancos?

20. ¢Existen procedimientos documentados para detectar operaciones inusuales en el
manejo de efectivo?

EXIGIBLE
1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS
1. ¢Existe una politica documentada de crédito y cobranza, aprobada por la gerencia?

2. ¢La evaluacion de riesgo crediticio se realiza antes de otorgar lineas de crédito a
clientes?

3. ¢Las condiciones de crédito estan claramente estipuladas y son conocidas por los
vendedores?

2. REGISTRO Y RECONCILIACION CONTABLE

4. ;Las cuentas por cobrar se registran en contabilidad con base en facturas emitidas y
aprobadas?

5. ¢Se concilian mensualmente los saldos del auxiliar de cuentas por cobrar con el mayor
contable?

6. ¢Existen procedimientos establecidos para reclasificar cuentas vencidas o incobrables?



7. ¢Los anticipos otorgados a proveedores o empleados estan adecuadamente
documentados y registrados?

3. COBRANZAS Y SEGUIMIENTO

8. ¢Existe un &rea o persona responsable del seguimiento de cuentas por cobrar vencidas?
9. ¢Se generan reportes de antigiiedad de saldos por cobrar al menos una vez al mes?

10. ¢ Se documentan los intentos de cobranza y comunicacién con los clientes morosos?
11. ¢ Los pagos recibidos se aplican correctamente a las facturas correspondientes?

4. DOCUMENTOS POR COBRAR Y ANTICIPOS

12. ¢Los documentos por cobrar cuentan con evidencia fisica (letras, pagarés) y estan
custodiados?

13. ¢ Los intereses devengados sobre documentos por cobrar se reconocen
adecuadamente?

14. ¢ Los anticipos a empleados o terceros requieren autorizacion de la gerencia?

5. PROVISIONES Y VALUACION
15. ;Se evalua periodicamente la recuperabilidad de las cuentas por cobrar?

16. ¢Se calculan y registran provisiones por incobrabilidad de acuerdo con una
metodologia definida?

17. ¢ Las cuentas incobrables se cancelan solo tras agotar los procedimientos de
recuperacion y con la debida aprobacion?

6. SEGREGACION DE FUNCIONES Y AUTORIZACION

18. ¢ La funcidon de aprobacién de crédito esta segregada de la funcion de registro
contable?

19. ¢El personal que realiza cobranza no tiene acceso para modificar registros contables?



20. ¢ Todas las modificaciones o ajustes a las cuentas por cobrar requieren revision y
autorizacion formal?

REALIZABLE

1. INVENTARIO DE MERCADERIAS

1. ¢El inventario de mercaderias es fisicamente contado y registrado al menos una vez al
ano?

2. ¢Existen procedimientos documentados para el registro y control de entradas y salidas
de inventarios?

3. ¢Se utiliza un sistema automatizado para el control del inventario que permita realizar
ajustes en tiempo real?

4. ¢ Las diferencias entre los inventarios fisicos y los registrados en los libros contables
son investigadas y documentadas?

5. ¢Se aplica un método de valuacion de inventarios consistente (como PEPS, UEPS,
Promedio ponderado, etc.) y aprobado por la direccion?

6. ¢El inventario de mercaderias se clasifica y contabiliza adecuadamente segun su
naturaleza (producto terminado, materiales, mercancias en proceso, etc.)?

7. ¢Existen politicas de control para evitar el deterioro o caducidad del inventario,
especialmente en productos perecederos?

8. ¢El inventario en tiendas, almacenes y puntos de venta esta sujeto a revision o
auditoria externa de manera periodica?

2. MERCADERIAS EN TRANSITO

9. ¢Las mercaderias en transito se registran en los libros contables de acuerdo con el
contrato de compra o el documento de transporte correspondiente?

10. ¢ Se realiza un seguimiento detallado de las mercaderias en transito hasta que llegan al
almacén o punto de venta?

11. ¢ Existe una conciliacién periddica de los saldos de mercaderias en transito con los
documentos de aduana, facturas de transporte y otros documentos relevantes?
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12. ;Las mercaderias en transito son aseguradas adecuadamente durante el transporte
para proteger contra pérdidas o dafios?

13. ¢Existen politicas para la verificacion de la recepcion de mercaderias en transito y su
correcta inclusion en el inventario al momento de su llegada?

3. ANTICIPO A PROVEEDORES

14. ;Los anticipos a proveedores estan debidamente documentados con contratos o
acuerdos previos que especifiquen las condiciones de pago y entrega?

15. ¢ Se realiza un seguimiento a los anticipos entregados a proveedores para asegurar que
los bienes o servicios correspondientes se reciban conforme al acuerdo?

16. ¢ Los anticipos a proveedores estan registrados en contabilidad y conciliados con las
6rdenes de compra y recibos de mercancias?

17. ¢Se lleva un control adecuado de los anticipos que no se han aplicado dentro de los
plazos establecidos?

18. ¢Las cancelaciones o devoluciones de anticipos a proveedores requieren autorizacion
de la gerencia o del area financiera?

19. ¢El saldo de anticipos a proveedores se revisa periodicamente para asegurarse de que
no existan montos pendientes de liquidar o aplicar?

4. PROCEDIMIENTOS GENERALES DE CONTROL

20. ¢Se realizan auditorias internas periddicas para revisar los procesos relacionados con
inventarios, mercaderias en transito y anticipos a proveedores?

DIFERIDO
1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. ;La empresa cuenta con una politica documentada para la contabilizacion y
amortizacion de los activos diferidos?

2. ¢Los gastos pagados por anticipado se registran de manera oportuna y adecuada segln
el principio de devengo?
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3. ¢Existen procedimientos establecidos para la clasificacion de los activos diferidos en
las cuentas contables correspondientes?

4. ;La amortizacion de los activos diferidos se realiza de acuerdo con un calendario de
amortizacion predefinido?

2. REGISTRO Y VALUACION DE ACTIVOS DIFERIDOS

5. ¢ Todos los activos diferidos estan debidamente registrados en el libro mayor y en el
sistema contable?

6. ¢La valuacion de los activos diferidos se realiza conforme a las normativas contables
aplicables (por ejemplo, NIIF o principios contables locales)?

7. ¢Se realizan ajustes periddicos a los saldos de activos diferidos para reflejar cambios
en las condiciones de los contratos o pagos anticipados?

3. AMORTIZACION Y RECONOCIMIENTO DE GASTOS

8. ¢Los gastos pagados por adelantado se amortizan a lo largo del periodo que
corresponde (mensual, trimestral, anual)?

9. ¢La amortizacion de los activos diferidos es revisada y aprobada por personal
independiente del registro de los activos?

10. ¢Se lleva un control detallado de las fechas de inicio y vencimiento de los activos
diferidos (por ejemplo, los contratos de arrendamiento o seguros)?

11. ¢ Se revisan los saldos de los activos diferidos al final de cada periodo contable para
asegurar que la amortizacion esté actualizada?

4. CONTROL Y SEGREGACION DE FUNCIONES

12. ;La persona encargada de la registracion de los activos diferidos esta segregada de las
funciones de amortizacion y revision de dichos activos?

13. ¢Los registros contables de los activos diferidos son revisados y aprobados por un
supervisor o un comité de auditoria interna?
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14. ;El acceso a la informacidn sobre los activos diferidos esta restringido a personal
autorizado?

5. AUDITORIA Y REVISION PERIODICA

15. ¢Se realizan auditorias internas periddicas para verificar la correcta clasificacion,
registro y amortizacion de los activos diferidos?

16. ¢Se lleva un control de los contratos y documentos que respaldan los activos diferidos
(por ejemplo, contratos de seguros, arrendamientos, etc.)?

17. ¢ Los cambios en las condiciones de los activos diferidos (como modificaciones en los
contratos o pagos adelantados) se documentan adecuadamente?

6. INFORMES Y RECONCILIACIONES

18. ¢ Los saldos de los activos diferidos se concilian con los informes de las cuentas por
pagar o cuentas por cobrar asociadas?

19. ¢Se generan informes periddicos que muestren el estado de los activos diferidos, la
amortizacion acumulada y los saldos por amortizar?

20. ¢ Las auditorias o revisiones internas incluyen la comparacion de los activos diferidos
con los estados financieros para asegurar la consistencia?

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

1. REGISTRO Y DOCUMENTACION DE LOS ACTIVOS

1. ¢Existe un registro completo y actualizado de todos los activos propiedad, planta'y
equipo (PPE) de la empresa?

2. ¢Cada activo de propiedad, planta y equipo tiene un nimero de identificacion unico y
esta registrado en el sistema contable correspondiente?

3. ¢La compra o disposicion de activos propiedad, planta y equipo requiere la aprobacion
formal de la gerencia o del area financiera?



13

4. ;Se mantiene un archivo documental que respalde cada activo (facturas, contratos,
documentos de adquisicion)?

2. VALUACION Y DEPRECIACION

5. ¢La empresa utiliza un método de depreciacion consistente y apropiado (por ejemplo,
linea recta, unidades de produccion, etc.) para sus activos propiedad, planta y equipo?

6. ¢Se realiza un seguimiento regular para asegurar que los valores contables de los
activos propiedad, planta y equipo coincidan con su valor razonable, en caso de que se
utilicen métodos de revalorizacion?

7. ¢Los activos propiedad, planta y equipo son sometidos a pruebas de deterioro cuando
existe evidencia de que su valor de mercado es inferior al valor contable?

8. ¢Se revisa anualmente el saldo de los activos depreciables para determinar si la vida
atil y los métodos de depreciacion siguen siendo adecuados?

3. SEGREGACION DE FUNCIONES Y ACCESOS

9. ¢El personal responsable de registrar los activos propiedad, planta y equipo esta
segregado del personal encargado de la adquisicion y disposicion de los activos?

10. ¢El acceso fisico a los activos propiedad, planta y equipo esta restringido a personal
autorizado?

11. ;Se requiere la autorizacion de la alta direccion para la adquisicién o disposicion de
activos propiedad, planta y equipo?

4. MANTENIMIENTO Y USO DE LOS ACTIVOS

12. ¢La empresa lleva un control sobre el mantenimiento preventivo de los activos
propiedad, planta y equipo?

13. ¢Los costos de mantenimiento de los activos propiedad, planta y equipo se registran
adecuadamente y no se capitalizan indebidamente?

14. ;Existen procedimientos documentados para el seguimiento del uso y condicion de
los activos propiedad, planta y equipo?
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5. DISPONIBILIDAD Y ALTA DIRECCION

15. ¢ La disposicion de activos propiedad, planta y equipo (venta, donacion, destruccion)
esta sujeta a una revision formal y aprobacién por parte de la alta direcciéon?

16. ¢ Las ventas o disposiciones de activos propiedad, planta y equipo se registran en los
libros contables con los documentos pertinentes que justifiquen la transaccion?

17. ¢ Se realiza una revision periddica para identificar activos inactivos o no utilizados
que puedan ser desincorporados?

6. RECONCILIACION Y AUDITORIA

18. ¢ Se realizan conciliaciones regulares entre los saldos de activos propiedad, planta y
equipo en los estados financieros y los registros fisicos de los activos?

19. ¢ La empresa realiza inventarios fisicos periddicos de los activos propiedad, planta 'y
equipo para verificar su existencia y condiciones?

20. ¢Se lleva a cabo una auditoria interna o externa para revisar la validez, existencia y
valorizacion de los activos propiedad, planta y equipo de manera regular?

PASIVO CORRIENTE

1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. ¢La empresa tiene politicas documentadas para el manejo y pago de sus pasivos
corrientes?

2. ¢Las politicas de pago de pasivos corrientes incluyen procedimientos claros sobre la
priorizacién de pagos a proveedores y otras entidades?

3. ¢Existen procedimientos establecidos para la revision y aprobacion de las cuentas por
pagar antes de su pago?

2. REGISTRO Y DOCUMENTACION DE PASIVOS CORRIENTES
4. ¢Las cuentas por pagar se registran de forma oportuna y precisa en el sistema contable?

5. ¢Existen controles para asegurar que todas las facturas recibidas por la empresa se
registren correctamente y se contabilicen en el periodo correspondiente?
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6. ¢Cada cuenta por pagar esta respaldada por documentacion adecuada (factura,
contrato, orden de compra, etc.)?

7. ¢Las cuentas por pagar estan correctamente clasificadas segun el tipo de pasivo
(proveedores, impuestos, otros gastos a corto plazo)?

3. VENCIMIENTOS Y PLANEACION DE PAGOS

8. ¢La empresa mantiene un calendario actualizado de vencimiento de las cuentas por
pagar y otros pasivos corrientes?

9. ¢Los saldos de las cuentas por pagar se revisan periodicamente para asegurar que los
pagos se realicen en tiempo y forma?

10. ¢ Existen procedimientos para la renegociacion o reprogramacion de pagos cuando los
saldos de pasivos corrientes se vencen y no pueden ser pagados puntualmente?

4. SEGREGACION DE FUNCIONES Y AUTORIZACION

11. ¢Las funciones de registro de pasivos corrientes estan segregadas de las funciones de
pago y conciliacién?

12. ¢ Las aprobaciones de pagos de pasivos corrientes requieren la autorizacién de la
gerencia o0 de un supervisor?

13. ¢ Los pagos realizados a proveedores 0 a otras entidades se revisan antes de su
ejecucidn para asegurar que estan correctamente documentados?

5. CONCILIACION Y REVISION PERIODICA

14. ;Se concilian mensualmente las cuentas por pagar con las declaraciones de
proveedores y otros acreedores?

15. ¢ Las conciliaciones de pasivos corrientes son revisadas por personal independiente
para asegurar su precision y coherencia con los saldos contables?

16. ¢ Las diferencias encontradas durante la conciliacion de pasivos se investigan y se
resuelven de manera oportuna?

6. PROVISIONES Y OTROS PASIVOS CORRIENTES
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17. ¢ Las provisiones para impuestos, sueldos y otras obligaciones a corto plazo se
calculan y registran de manera apropiada y dentro de los plazos establecidos?

18. ¢ Las estimaciones de provisiones para gastos futuros (por ejemplo, impuestos,
seguros, etc.) se revisan y ajustan regularmente para garantizar su exactitud?

19. ¢Existen controles establecidos para asegurar que los pasivos relacionados con los
impuestos (como IVA, retenciones, etc.) se registren y paguen de manera oportuna?

7. AUDITORIA Y CONTROL EXTERNO

20. ¢ Se realizan auditorias internas o revisiones externas de las cuentas de pasivos
corrientes para verificar la exactitud de los saldos y la integridad de los procesos?

PASIVO NO CORRIENTE

1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. ;La empresa tiene politicas documentadas para el manejo y la contabilizacién de los
pasivos no corrientes?

2. ¢Existen procedimientos establecidos para la autorizacion de la contratacion de deudas
a largo plazo o emision de bonos?

3. ¢Las politicas de gestion de pasivos no corrientes incluyen directrices claras sobre el
vencimiento, pago y refinanciamiento de las obligaciones a largo plazo?

4. ;La empresa realiza una revision periodica de los pasivos no corrientes para asegurar
que los saldos y términos sean correctos?

2. REGISTRO Y VALUACION DE PASIVOS NO CORRIENTES

5. ¢Los pasivos no corrientes se registran en el sistema contable de acuerdo con los
términos y condiciones de los contratos de deuda y otros instrumentos financieros?

6. ¢Se utiliza un sistema adecuado para la valuacion de los pasivos no corrientes, que
considere las tasas de interés, plazos de vencimiento y condiciones contractuales?

7. ¢Las deudas a largo plazo y otros pasivos no corrientes se presentan de acuerdo con su
vencimiento en los estados financieros (clasificados entre los de corto y largo plazo)?

3. AUTORIZACION Y SEGREGACION DE FUNCIONES
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8. ¢La contratacion de pasivos no corrientes (préstamos, bonos, arrendamientos
financieros) requiere la aprobacion formal de la alta direccion o del consejo de
administracion?

9. ¢La persona responsable del registro de los pasivos no corrientes esta segregada de las
funciones de negociacion y aprobacion de dichos pasivos?

10. ¢ Las transacciones relacionadas con pasivos no corrientes son autorizadas por
personal independiente de los encargados de la contratacion de las deudas o la
negociacion de los términos?

4. CUMPLIMIENTO Y PAGO DE PASIVOS

11. ;La empresa mantiene un calendario de vencimiento de los pasivos no corrientes que
permita gestionar adecuadamente los pagos de principal e intereses?

12. ¢Existen procedimientos para asegurar que los pagos de los pasivos no corrientes
(intereses, amortizaciones, etc.) se realicen de acuerdo con los plazos establecidos?

13. ¢Se revisa periédicamente el cumplimiento de los convenios y condiciones
establecidas en los contratos de deuda o arrendamiento financiero?

14. ;Los pagos a largo plazo son registrados de manera precisa y oportuna en los libros
contables?

5. PROVISIONES Y OTROS PASIVOS NO CORRIENTES

15. ¢ Las provisiones para obligaciones a largo plazo (por ejemplo, pensiones,
indemnizaciones, litigios) se calculan y registran segun las normativas contables y
fiscales aplicables?

16. ¢ Se revisan anualmente las estimaciones de las provisiones a largo plazo para
asegurar que estan actualizadas y reflejan la situacion financiera real de la empresa?

17. ¢Las provisiones para pasivos no corrientes se gestionan y controlan por personal
independiente del area financiera?

6. CONCILIACION Y AUDITORIA INTERNA

18. ¢ Se realizan conciliaciones periddicas entre los saldos de pasivos no corrientes
registrados en los estados financieros y los contratos o acuerdos de deuda?

19. ¢Existen procedimientos de auditoria interna que verifiquen la exactitud de los saldos
de los pasivos no corrientes y su clasificacion en los estados financieros?
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20. ¢ Se realizan auditorias externas para verificar la correcta revelacion y tratamiento de
los pasivos no corrientes en los estados financieros?

PATRIMONIO

1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. ;La empresa tiene politicas documentadas para la gestion y el tratamiento de las
cuentas de patrimonio (capital social, reservas, utilidades retenidas)?

2. ¢Existen procedimientos establecidos para la autorizacion y emision de nuevos aportes
de capital o la distribucion de utilidades?

3. ¢Las politicas de distribucion de utilidades incluyen reglas claras sobre la aprobacion
de dividendos y su pago?

4. ;Se lleva un control adecuado sobre las decisiones relacionadas con aumentos o
disminuciones de capital social?

2. REGISTRO Y DOCUMENTACION DE LAS CUENTAS DE PATRIMONIO

5. ¢Las variaciones en las cuentas de patrimonio (como la emision de nuevas acciones o
la distribucion de utilidades) se registran correctamente en los libros contables?

6. ¢Cada movimiento en las cuentas de patrimonio tiene una documentacion adecuada
que lo respalde (actas, resoluciones de la junta, acuerdos de socios)?

7. ¢La empresa realiza un seguimiento adecuado de las resoluciones de la junta de
accionistas o los acuerdos de los socios relacionados con el patrimonio?

3. AUTORIZACION Y SEGREGACION DE FUNCIONES

8. ¢La emision de nuevos titulos de capital o la modificacion del patrimonio (aumento de
capital, emision de bonos, etc.) requiere la autorizacion de la junta directiva o los
accionistas?

9. ¢Las decisiones sobre el pago de dividendos o distribucion de utilidades requieren la
aprobacion de la junta directiva o de un érgano independiente de la administracion?

10. ¢ Las funciones de registro contable del patrimonio estan segregadas de las funciones
de autorizacion de los cambios en las cuentas de patrimonio?

4. ACTUALIZACION Y REVISION DEL PATRIMONIO
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11. ¢ Las cuentas de patrimonio son revisadas y actualizadas regularmente en los estados
financieros para reflejar los cambios relevantes?

12. ;Se realizan auditorias internas o revisiones periddicas para asegurar que las cuentas
de patrimonio estén correctamente reflejadas y que no existan errores o inconsistencias?

13. ¢Las resoluciones de la junta de accionistas o de los socios se implementan de manera
oportuna en los estados financieros, reflejando los cambios de patrimonio?

5. TRANSPARENCIA Y REVELACION

14. ;La empresa revela adecuadamente los movimientos y saldos de las cuentas de
patrimonio en los estados financieros, conforme a las normativas contables aplicables
(NIIF, normativas locales)?

15. ¢ Las notas a los estados financieros incluyen informacion detallada sobre las cuentas
de patrimonio, incluyendo la composicién del capital social, las reservas y las utilidades
retenidas?

16. ¢ Las variaciones significativas en las cuentas de patrimonio (como cambios en las
reservas o en la distribucion de utilidades) son reveladas adecuadamente en los estados
financieros?

6. CONTROL DE DIVIDENDOS Y UTILIDADES RETENIDAS

17. ¢ El proceso de declaracion y pago de dividendos esta debidamente autorizado por la
junta directiva o los socios?

18. ¢ Las utilidades retenidas son revisadas anualmente para determinar si se distribuyen o
se mantienen como reservas?

19. ¢Existen controles que aseguren que las utilidades retenidas y los dividendos se
calculan y distribuyen de acuerdo con las normativas fiscales y legales aplicables?

Q 7. AUDITORIA Y CONTROL EXTERNO

20. ¢Las cuentas de patrimonio son auditadas por auditores externos para verificar la
exactitud y la conformidad con las normas contables y fiscales?

GASTOS

2. REGISTRO Y DOCUMENTACION DE GASTOS
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5. ¢Cada gasto dentro de la empresa se documenta adecuadamente con la informacién
relevante como facturas, 6rdenes de compra, recibos o informes?

6. ¢ Los gastos internos se registran en el sistema contable en el periodo correspondiente,
sin retrasos ni alteraciones?

7. ¢La empresa mantiene un registro detallado de todos los pagos y gastos incurridos en
cada &rea funcional de la organizacién (ventas, administracion, marketing, etc.)?

3. AUTORIZACION Y SEGREGACION DE FUNCIONES

8. ¢El personal encargado de autorizar los gastos no tiene acceso a registrar dichos gastos
en el sistema contable?

9. ¢Las funciones de autorizacion de gastos estan segregadas adecuadamente de las
funciones de registro y procesamiento de pagos?

10. ¢Se requiere la autorizacion de un superior jerarquico para cualquier gasto que exceda
ciertos limites establecidos por la politica interna?

4. CONTROL DE GASTOS Y CUMPLIMIENTO PRESUPUESTARIO

11. ¢Existen controles para asegurar que los gastos no excedan el presupuesto aprobado
en cada area de la empresa?

12. ;Las compras y gastos dentro de la empresa son validados y comparados con el
presupuesto anual o mensual?

13. ¢ Se requiere una justificacion especial y la aprobacion de la alta direccion para
cualquier gasto que supere el presupuesto de una linea o area de negocio?

5. VALIDACION Y REVISION DE GASTOS

14. ;Los informes de gastos son revisados periddicamente para asegurar que todos los
gastos sean necesarios y estén debidamente autorizados?

15. ¢ Las facturas o recibos de gastos son revisados por el departamento de contabilidad
para garantizar que se ajusten a las politicas y se registren correctamente?

16. ¢Existen procedimientos para validar que los gastos dentro de la empresa se utilicen
para fines acordados y no para gastos personales o no relacionados con la operacién?

6. SEGURIDAD Y CONTROL FiSICO
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17. ;Se implementan controles fisicos para asegurar que los documentos relacionados con
los gastos internos (facturas, recibos, contratos) estén protegidos y no sean manipulados?

18. ¢ Las personas encargadas de aprobar los pagos y gestionar los gastos tienen acceso
restringido a los documentos de respaldo?

7. INFORMES Y REVELACION DE GASTOS

19. ¢Se realiza una conciliacion periddica de los gastos registrados con los presupuestos y
las previsiones para identificar cualquier irregularidad?

20. ¢Los informes financieros de la empresa incluyen informacion detallada sobre los
gastos por categoria (operativos, administrativos, de ventas, etc.) y se ajustan a las
normativas contables vigentes?

INGRESOS
1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. ;La empresa tiene politicas documentadas para el reconocimiento y la contabilizacion
de los ingresos?

2. ¢Existen procedimientos establecidos para la validacion y autorizacion de las
transacciones de ventas antes de su registro contable?

3. ¢Las politicas de la empresa especifican como se deben reconocer los ingresos segun el
tipo de transaccion (ventas, servicios, etc.)?

4. ¢ Las politicas de control interno establecen medidas para evitar el reconocimiento
prematuro o incorrecto de los ingresos?

2. REGISTRO Y DOCUMENTACION DE INGRESOS

5. ¢Los ingresos derivados de las ventas de bienes o servicios se registran de manera
oportuna y precisa en el sistema contable?

6. ¢Cada transaccion de venta esta respaldada por documentacion adecuada, como
facturas, contratos o 6rdenes de venta?

7. (La empresa mantiene un registro detallado y actualizado de todas las facturas emitidas
Yy sus pagos correspondientes?

3. AUTORIZACION Y SEGREGACION DE FUNCIONES
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8. ¢El personal encargado de la autorizacion de las ventas esta segregado del personal
encargado del registro contable de los ingresos?

9. ¢Las ventas y otros ingresos solo se registran en el sistema contable después de la
validacion y aprobacion de un responsable autorizado?

10. ¢Existen controles para garantizar que no se registren ingresos sin que se haya
completado la transaccion correspondiente (entrega de bienes o prestacion de servicios)?

4. VALIDACION DE INGRESOS Y RECONOCIMIENTO

11. ;La empresa utiliza un sistema automatico para verificar que los ingresos se registren
de acuerdo con las politicas contables y las normativas fiscales?

12. ¢ Las transacciones de ventas se revisan periodicamente para asegurar que los ingresos
se reconozcan en el periodo contable adecuado?

13. ¢El personal de ventas y facturacion tiene acceso restringido a las modificaciones de
registros de ingresos y facturas?

5. CONTROL DE COBROS Y PAGOS

14. ;Se realiza una conciliacion periddica entre las ventas registradas y los pagos
recibidos para asegurar que todos los ingresos hayan sido correctamente cobrados?

15. ¢ La empresa tiene procedimientos establecidos para identificar y gestionar las ventas
no cobradas (por ejemplo, cuentas por cobrar a largo plazo)?

16. ¢ Se mantienen registros detallados de los ingresos generados por pagos parciales o
financiamiento de clientes?

6. SEGURIDAD Y CONTROL FISICO

17. ¢Existen medidas de seguridad fisica para evitar el robo o la manipulacién de
registros de ventas y facturacion (por ejemplo, acceso restringido a las cajas de ventas)?

18. ¢ Las transacciones de ventas en efectivo se controlan mediante procedimientos que
aseguren que todo el dinero recibido se registre correctamente?

7. REVISION Y AUDITORIA

19. ¢ Se realizan auditorias internas regulares para verificar que los ingresos se registren
de manera precisa y se cumpla con las politicas de la empresa?
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20. ¢ Las cuentas de ingresos son auditadas por auditores externos de forma periodica para
asegurar que los ingresos se reconozcan correctamente y se ajusten a las normativas
fiscales?

COSTOS
1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. ;La empresa tiene politicas documentadas que describen como deben calcularse y
reconocerse los costos de ventas?

2. ¢Existen procedimientos establecidos para autorizar los costos de ventas antes de su
registro contable?

3. ¢Las politicas de costos de ventas especifican como se deben clasificar los costos
segun el tipo de producto o servicio vendido?

4. ;La empresa revisa y actualiza periédicamente las politicas de costos de ventas para
garantizar que se mantengan alineadas con las normativas y la operacion comercial?

2. REGISTRO Y DOCUMENTACION DE COSTOS DE VENTA

5. ¢ Todos los costos de ventas se registran de manera oportuna y precisa en los sistemas
contables de la empresa?

6. ¢Los costos de ventas se documentan adecuadamente mediante facturas, 6rdenes de
compra, recibos o informes de inventario y produccion?

7. ¢El registro de costos de ventas se realiza en el periodo contable correcto, de acuerdo
con la fecha de la transaccion?

3. AUTORIZACION Y SEGREGACION DE FUNCIONES

8. ¢Las transacciones relacionadas con los costos de ventas son aprobadas por personal
autorizado antes de ser registradas contablemente?

9. ¢Existe una segregacion adecuada de funciones entre las personas que autorizan los
costos de ventas y aquellas que los registran en los libros contables?

10. ¢ Se requiere la aprobacion de un responsable o gerente para cualquier ajuste en los
costos de ventas que no se ajuste a las previsiones o0 presupuestos?

4. CONTROL DE COSTOS DE VENTA'Y CUMPLIMIENTO PRESUPUESTARIO
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11. ;La empresa realiza una revision periodica para comparar los costos de ventas reales
con el presupuesto aprobado o las previsiones de costos?

12. ;Se toman medidas correctivas si los costos de ventas superan los limites establecidos
en el presupuesto o las previsiones de costos?

13. ¢Las compras de inventario o las adquisiciones para la reventa estan bajo control y se
ajustan a los margenes de beneficio establecidos por la empresa?

5. VALIDACION Y REVISION DE COSTOS DE VENTA

14. ;Cada factura y transaccion de costos de venta es revisada antes de su registro para
asegurar que el monto y la clasificacion sean correctos?

15. ¢ La empresa realiza conciliaciones periddicas entre los costos de ventas registrados y
los inventarios fisicos o el informe de ventas para garantizar su exactitud?

16. ¢Se realiza una verificacion independiente de los costos de ventas para asegurar que
solo los costos relacionados directamente con la venta de productos sean contabilizados?

6. SEGURIDAD Y CONTROL FISICO

17. ¢Se implementan controles fisicos adecuados para proteger los documentos
relacionados con los costos de ventas, como dérdenes de compra, facturas y recibos?

18. ¢ Las personas encargadas de autorizar y registrar los costos de ventas tienen acceso
restringido a los documentos originales relacionados con estas transacciones?

7. INFORMES Y REVELACION DE COSTOS DE VENTA

19. ¢ Los informes financieros de la empresa incluyen un desglose claro y detallado de los
costos de ventas, separando los costos variables y fijos, segun corresponda?

20. ¢Las notas a los estados financieros de la empresa incluyen informacién suficiente
sobre los costos de ventas, explicando cualquier cambio significativo en comparacion con
el periodo anterior o el presupuesto?

Sin embargo, un solo cuestionario no es suficiente para abordar la complejidad del
entorno empresarial actual. La alta competencia profesional y el constante desarrollo de
las organizaciones nos exigen utilizar todas las herramientas disponibles e innovar. Con
este objetivo, hemos decidido implementar una solucion simple pero efectiva utilizando
Excel, donde cada respuesta al cuestionario se traduce en un aumento en el nivel de
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cumplimiento o en la asignacién de un nivel de riesgo, dependiendo de si la respuesta
cumple con los requisitos establecidos.

a“ o

F1 1. EFECTIVO EN CATJA Y CAJA CHICA

1. ¢La caja chica tiene un monto limite autorizade formalmente por la gerencia? m}
2. {Se realiza un arque de caja diario al cierre de cada jornada laboral por una perscna diferente a quien maneja el m}
3. ¢los ingresos y egresos de caja estan respaldados por comprobantes firmades y autorizades por un supervisor? m}
4. (Se encuentra restringido el acceso fisico a la caja unicamente al personal autorizade? [m|
Fl 2. BANCOS Y CUENTAS BANCARIAS
5. ¢ Todas las cuentas bancarias estdn registradas en contabilidad? [m]
6. ¢Se realizan conciliaciones bancarias mensuales y son revisadas por un supervisor independiente? m}
7. ¢Las conciliaciones bancarias incluyen ajustes oportunamente contabilizados? [m|
8. cLa apertura y cierre de cuentas bancarias requiere aprobacidn de la alta direccién? m}
@7 3. CONTROL DE ACCESO Y SEGREGACION DE FUNCIONES
9. ¢El personal que maneja efectivo estd segregade del que realiza registros contables? m}
10. ¢Las contrasefias para el acceso a la banca electrénica son personales y estdn debidamente protegidas? [m|
11. ¢Los cheques y transferencias requieren doble firma o doble aprobacién? m}
12. ¢Existe un control fisico adecuado para el resguarde de chequeras y efectivo? O
5§ 4. REGISTRO CONTABLE Y DOCUMENTACION
13. ¢Los movimientos de efectivo se registran diariamente en les libros contables? O
14. ¢ Toda salida de efectivo cuenta con un documento soporte autorizado? [m]
15. ¢Se revisa regularmente que los saldos contables coincidan con los saldos bancarios y fisicos? O
@ 5. EQUIVALENTES DE EFECTIVO / INVERSIONES TEMPORALES
16. ¢Las inversiones temporales estdn registradas en libros al valor razonable o costo amortizado, segin la politica m}
17. ¢Se cuenta con politicas aprobadas para la inversién de excedentes de efectivo? [m|
18. ¢La existencia y valuacién de las inversiones temporales es verificada periédicamente con estados de cuenta de O
B 6. SUPERVISION Y REVISION
19. ¢El drea de auditoria interna o control interno revisa periédicamente los movimientos de efectivo y bancos? m}
20. ¢Existen procedimientos documentades para detectar operaciones inusuales en el manejo de efectivo? [m|
o]
0%

Ademas, hemos creado varias pestafias de Excel, cada una vinculada a una grafica en
forma de velocimetro, lo que nos permite visualizar, en tiempo real, el nivel de riesgo de
los controles internos. Esta visualizacion facilita el proceso de auditoria y control,
proporcionando una herramienta intuitiva y eficaz para identificar rapidamente los
riesgos y tomar decisiones oportunas en la gestion de los controles internos.

B 0ASHBEOARD DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO PARA AUDITORIA

FINANCIERA
1.- DISPONIBLE

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

RIESGO CUMPLIMIENTO

PROPUESTA DE VALOR
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En un entorno empresarial cada vez mas volatil, incierto y regulado, la capacidad de
identificar, evaluar y reaccionar oportunamente ante los riesgos se ha convertido en un
diferenciador estratégico. Propongo la implementacion de un Velocimetro de Riesgos,
una herramienta visual, dindmica e integrada que permitird a la Alta Direccion y a los
Comités de Auditoria y Riesgos:

o Visualizar en tiempo real el nivel de exposicién al riesgo, por &rea o proceso.
e Priorizar esfuerzos de mitigacion con base en criterios objetivos.

e Tomar decisiones proactivas y fundamentadas que preserven la integridad
financiera, operativa y reputacional de la empresa.

Beneficios Clave de la Implementacién

1. Visibilidad inmediata del riesgo
El velocimetro utiliza un sistema de rangos (verde, amarillo, rojo) para sefalar la
criticidad del riesgo en diferentes areas, procesos 0 proyectos.

2. Enfoque en los riesgos relevantes
Se concentra en riesgos clave (estratégicos, financieros, operativos, de
cumplimiento y tecnologicos), permitiendo enfocar recursos donde mas se
necesita.

3. Actualizacion dindmica y automatizada
Integra indicadores cuantitativos y cualitativos en tiempo real, permitiendo
actualizaciones periodicas basadas en KPIs y eventos.

4. Facilita la gobernanza del riesgo
Mejora la comunicacion entre lineas operativas, la Alta Direccion y el Comité de
Auditoria, alineando el apetito de riesgo con la toma de decisiones estratégicas.

5. Soporte a auditoria interna y gestion de riesgos
Componentes del Velocimetro

1. Panel gréafico interactivo (dashboard) para monitoreo por areas/negocios
2. Cuestionario con preguntas cerradas, para las diferentes areas contables

CANAL

El Velocimetro de Riesgos esta disponible como un producto digital especializado,
disefiado para auditores y profesionales de gestion de riesgos que desean integrar una
herramienta visual, eficiente y profesional a su metodologia de trabajo.

Opciones de Compra y Acceso
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1. Licencia Individual (Auditores Independientes o Freelancers)

o Queé incluye: acceso a la herramienta con actualizaciones trimestrales,
soporte basico.

o Pago: suscripcion mensual o anual a través de tarjeta de crédito, PayPal o
transferencia bancaria.

2. Licencia Corporativa (Firmas de Auditoria o Departamentos Internos)
o Quéincluye:
= Acceso ilimitado
= Panel centralizado en areas de mayor riesgo
= Personalizacion con logotipo e indicadores propios

o Pago: suscripcion mensual o anual a través de tarjeta de crédito, PayPal o
transferencia bancaria.

o Soporte: prioridad alta + linea directa con asesor técnico y auditor
consultor.

Demo y Capacitacion Gratuita
Antes de la compra, los usuarios podran:
e Solicitar una demo gratuita de 7 dias con acceso parcial.
« Ver un video demostrativo del funcionamiento del velocimetro.
RELACION CON EL CLIENTE
Tipo de relacion que se establece
1. Relacién basada en acompafiamiento profesional (B2B especializado)

e Se busca generar una relacion de confianza técnica, posicionando el velocimetro
no solo como una herramienta, sino como un aliado estratégico para el trabajo
del auditor.

o El producto es presentado como una solucion hecha por auditores, para
auditores, con conocimiento real del campo.

2. Soporte personalizado y consultivo
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o Atencion directa postventa a través de canales especializados (email profesional,
videollamadas, chat técnico).

e Asignacion de un asesor técnico y un consultor experto en riesgos (segun tipo
de licencia).

FUENTES DE INGRESOS
Licencia Individual — “Auditor Profesional” o corporativa
e Precio estimado:
o Mensual: USD $29
o Anual (descuento 15%): USD $295

« Cliente objetivo: auditores internos, externos o consultores independientes que
desean una herramienta para sus clientes o proyectos, empresas medianas o
grandes, firmas de auditoria, unidades de control interno, departamentos de
gestion de riesgos.

e Incluye: acceso completo a la herramienta, soporte técnico estandar,
actualizaciones y acceso a recursos de formacion.

ACTIVIDADES CLAVE
Disefio y validacion de la propuesta de valor

« Definir con precision el problema que resuelve el velocimetro para auditores
(falta de visualizacion clara del riesgo, seguimiento deficiente, planificacion
ineficaz).

« Mapeo de necesidades reales a través de entrevistas con auditores y responsables
de riesgos.

e Construccién de un MVP (Producto Minimo Viable) con los elementos
centrales del velocimetro:

o Matriz de riesgo.
o Rango visual de criticidad (verde, amarillo, rojo).
Estrategia de marketing y captacion
« Disefio de pagina web o landing page profesional.

e Posicionamiento en canales clave:
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o LinkedIn (grupos de auditores, publicaciones de valor).
o Alianzas con asociaciones profesionales
RECURSOS CLAVE
Funcionalidades minimas necesarias:
e Matriz de evaluacion de riesgos

o Tabla con columnas: riesgo, categoria, impacto, probabilidad, nivel de
riesgo (calculo automatico).

Escala de criticidad (semaforo)

o Formato condicional (verde, amarillo, rojo) segun nivel de riesgo.

Dashboard de visualizacion

o Graficos automaticos (barras, velocimetro, heatmap) con resumen de
riesgos por categoria o nivel.

Filtro por area o proceso
o Segmentacion por unidades de negocio o responsables.

Plantillas de reporte imprimible

o Hoja exportable a PDF con resumen ejecutivo para comités.

RECURSOS

EXCEL desarrollar la herramienta funcional
CONSULTOR DE RIESGOS Definir metodologia de evaluacion y matriz
SOPORTE DE VENTA DIGITAL Crear la pagina de ventas y automatizar

entregas
SOCIOS CLAVE
Alianza con Expertos en Auditoria y Riesgos (Validacion y Contenido)
Objetivo:

o Aportar experiencia técnica para definir correctamente la metodologia de
evaluacion de riesgos.

« Validar los criterios de criticidad, categorias y logica del velocimetro.
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o Generar credibilidad ante los clientes (auditores).

Posibles aliados:
o Consultores senior independientes (CIA, CRMA, CISA, ISO 31000).
« Firmas especializadas en gestion de riesgos.

o Catedraticos o instructores de asociaciones como 1A (The Institute of Internal
Auditors).

Alianza con Desarrolladores de Excel y VBA (Desarrollo técnico)
Objetivo:

o Construir una version avanzada y estable del velocimetro en Excel.

« Automatizar calculos, dashboards y generacién de reportes.
Posibles aliados:

o Freelancers certificados en Excel (Microsoft Excel Expert).

« Plataformas como Upwork, Freelancer, Workana.

o Microempresas de desarrollo en Excel y soluciones de automatizacion.
Alianza con Plataformas de Venta Digital / eLearning
Objetivo:

« Distribuir facilmente el velocimetro.

« Automatizar cobros, facturacion y entregas.

« Escalar sin necesidad de tienda fisica.
Posibles aliados:

e Gumroad, Payhip o Hotmart (venta digital)

e Udemy o Crehana (si se lanza como curso + herramienta)

« LinkedIn Learning (en el largo plazo, para validacion profesional)

ESTRUCTURA DE COSTES
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CONCEPTO COSTO DESCRIPCION

Desarrolador técnico del 3500 Especialista en Excel

archivo Excel avanzado y dasboard
funcional

Grabacion de video tutorial | 500 Video explicativo

Pagina de venta (landing 2,088 Disefio y configuracion de

page y hosting) la pag de venta

Licencia microsof 360 418 Acceso a Excel, Word
(precio anual)

5. Conclusion

La implementacion del velocimetro de riesgo de control interno es un paso significativo
hacia una auditoria mas moderna y eficiente. Al proporcionar una representacion visual y
cuantificable de los riesgos, esta herramienta facilita una toma de decisiones mas rapida y
precisa, optimiza la gestion de riesgos y mejora la comunicacion de los resultados de la
auditoria. En un entorno empresarial caracterizado por la rapidez y la incertidumbre,
contar con un sistema de control interno robusto y adaptable es esencial para garantizar la
sostenibilidad y la gobernanza efectiva de las organizaciones.

6. Recomendaciones

Si bien la implementacion del velocimetro de riesgo de control interno es una medida
altamente beneficiosa para mejorar la gestion de riesgos, es fundamental que la
organizacion capacite a sus auditores y responsables de control en el uso efectivo de esta
herramienta. Esto no solo asegura que la medicion de riesgos se realice de manera
adecuada, sino que también fomenta una cultura organizacional orientada hacia la toma
de decisiones basada en datos.

Ademas, mantener la herramienta actualizada es esencial en un entorno de negocio que
cambia constantemente. La organizacion debe garantizar que el velocimetro se ajuste a
las nuevas amenazas emergentes, cambios regulatorios o transformaciones tecnoldgicas.
Implementar un sistema de retroalimentacion constante, donde se recojan las experiencias
y sugerencias de los usuarios, permitira mejorar el sistema y adaptar las métricas a las
necesidades especificas de la organizacion.

Al hacerlo, la organizacion podra no solo optimizar la eficiencia en la gestion de riesgos,
sino también fortalecer la capacidad de respuesta rapida ante cualquier vulnerabilidad o
cambio significativo en el entorno de control interno.
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