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RESUMEN EJECUTIVO ABSTRACTO 

 

El presente informe, elaborado por estudiantes de la carrera de Contaduría Pública de la 

Universidad Autónoma Gabriel René Moreno, expone y analiza los diversos tipos de evidencias 

utilizadas en auditoría, destacando su relevancia en la emisión de juicios profesionales sólidos y 

confiables. 

 

La auditoría, como proceso sistemático, requiere de evidencias suficientes y adecuadas para 

sustentar las conclusiones del auditor respecto a los estados financieros y al cumplimiento 

normativo de las organizaciones. En este marco, el informe clasifica las evidencias en varias 

categorías: documental, física, analítica, testimonial, observacional, externa, electrónica/digital, 

oral y de opinión pericial. Cada tipo aporta un valor específico, dependiendo de su fuente, 

naturaleza y confiabilidad. 

 

Se detallan también los criterios de calidad de la evidencia, como su relevancia, autenticidad, 

verificabilidad y suficiencia, así como los factores que afectan su obtención, tales como el riesgo 

inherente, el control interno y la aplicación de pruebas de control y pruebas sustantivas. 

El documento destaca la importancia de los papeles de trabajo, que documentan todo el proceso 

de auditoría, y subraya que una combinación adecuada de tipos de evidencia mejora la calidad 

del informe de auditoría, facilita la detección de errores o fraudes y promueve la transparencia y 

el cumplimiento normativo. 

 

Finalmente, se presentan recomendaciones prácticas para fortalecer la validez de la evidencia 

recopilada, como diversificar las fuentes, documentar correctamente los hallazgos y verificar la 

fiabilidad de la información obtenida.  
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1. Introducción  

La auditoría constituye una herramienta fundamental para garantizar la veracidad y confiabilidad 

de la información financiera y operativa de una organización. Dentro de este proceso, la 

obtención y evaluación de evidencias es esencial para que el auditor pueda emitir una opinión 

fundamentada sobre los estados financieros o sobre el cumplimiento de normas y 

procedimientos. 

El presente informe tiene como objetivo exponer y analizar los diferentes tipos de evidencias de 

auditoría, su importancia, características, fuentes y métodos de obtención. Se busca destacar 

cómo cada tipo de evidencia contribuye a formar un juicio profesional sólido, proporcionando 

respaldo suficiente y adecuado a las conclusiones de la auditoría. A través de este estudio, se 

comprenderá mejor el rol crítico que las evidencias desempeñan en la calidad y la credibilidad 

del trabajo del auditor. 

La auditoría es un proceso sistemático y objetivo que busca evaluar la eficacia y eficiencia de las 

operaciones de una organización, así como la exactitud y confiabilidad de su información 

financiera. Para lograr esto, los auditores deben recopilar y analizar evidencia relevante y 

confiable que respalde sus conclusiones y recomendaciones. 

La evidencia de auditoría es cualquier información o dato que se utiliza para respaldar las 

conclusiones y recomendaciones de la auditoría. La evidencia puede ser de diferentes tipos, cada 

uno con sus propias características y ventajas. En esta presentación, se explorarán los diferentes 

tipos de evidencia de auditoría y su importancia en el proceso de auditoría. 

La evidencia es fundamental en la auditoría, ya que proporciona el respaldo necesario para las 

conclusiones y recomendaciones. La evidencia debe ser relevante, confiable y suficiente para 

respaldar las conclusiones de la auditoría. La calidad de la evidencia es crucial para garantizar la 

credibilidad y confiabilidad de los resultados de la auditoría. 

El presente informe tiene como propósito examinar en detalle los distintos tipos de evidencias de 

auditoría, abordando sus características principales, las fuentes de donde se obtienen y los 

métodos aplicados para su recolección. Asimismo, se analizará la importancia de la evaluación 

crítica de las evidencias y los factores que influyen en su confiabilidad y relevancia. La 

exposición de estos temas permitirá entender no solo la diversidad de técnicas disponibles, sino 
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también la necesidad de aplicar el juicio profesional en la selección y valoración de las 

evidencias más pertinentes para cada circunstancia. 

Las evidencias de auditoría comprenden toda la información utilizada por el auditor para llegar a 

las conclusiones en las que se basa su opinión. Estas evidencias pueden ser de naturaleza diversa 

—documental, física, oral o analítica— y deben ser suficientes y apropiadas en cuanto a su 

cantidad y calidad para respaldar adecuadamente el informe final de auditoría. La calidad de las 

evidencias incide directamente en la calidad del trabajo de auditoría, afectando su credibilidad y 

utilidad para los usuarios de la información auditada. 

2. Justificación  

La auditoría es un proceso critico por lo cual para llevar a cabo una auditoria efectiva, es esencial 

contar con evidencias solidas que respalden conclusiones y recomendaciones al auditor. Lo cual 

esta justificación aborda la importancia de los diferentes tipos de evidencias de auditoria y su 

impacto en la calidad del proceso auditivo. 

En el que los estudios de los tipos de evidencias de auditoría son esencial debido a la importancia 

que estas tienen en el proceso de auditoría. La evidencia de auditoría constituye el respaldo que 

permite a los auditores emitir conclusiones objetivas, fundamentadas y confiables sobre los 

estados financieros o sobre el cumplimiento de procesos en una organización. La correcta 

identificación, obtención y evaluación de las evidencias asegura la calidad de los informes de 

auditoría, promueve la transparencia, fortalece el control interno y facilita la toma de decisiones 

por parte de la alta dirección y de terceros interesados. Además, el conocimiento de los distintos 

tipos de evidencias permite al auditor seleccionar los métodos más adecuados para cada 

situación, optimizando la eficiencia del proceso. Esta investigación resulta relevante para el 

fortalecimiento de la práctica profesional, ya que una auditoría basada en evidencias sólidas 

incrementa la credibilidad y la confianza en los resultados obtenidos. Por tanto, estudiar y 

comprender las evidencias de auditoría no solo es una necesidad técnica, sino también un factor 

clave para asegurar la integridad y la efectividad de las auditorías. 

Las evidencias cobran mayor y especial importancia, cuando lo reportado en el informe de 

auditoría trata sobre hechos irregulares encontrados en el proceso de auditoría por lo que, con 
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mayor razón, deben estar suficientemente respaldados por evidencias, documentos y pruebas que 

garanticen la veracidad de lo informado. 

Marco teórico 
 

La auditoría nació con la necesidad que tenía el Estado de mantener controladas y vigiladas a las 

entidades en aspectos como: 

• Emisión de acciones y valores entre las personas inversionistas. 

• Expansión empresarial en el país propio o exterior (empresas transnacionales). 

• Intentar mantener una homogeneidad en el registro de las operaciones. 

Ante este ambiente los auditores de despachos y contadores públicos de Estados 

Unidos comenzaron a tomar el control al revisar la información financiera de las entidades 

filiales, subsidiarias, sucursales, empresas transnacionales, entre otras; sin embargo, no obtuvo 

mucho éxito debido a que no se tenían las mismas reglas, fundamentos o lineamientos en cuanto 

a la aplicación de la auditoría, ni de la teoría y técnica contable ejercida en Estados Unidos y 

otros países. 

Después de esto, algunas empresas transnacionales y despachos examinaban la situación 

financiera e iniciaron una ideología que les permitiera tanto homologar como comparar la 

información en términos contables y de auditoría. Fue hasta la década de los años treinta donde 

los despachos mexicanos fueron invitados a unirse a despachos de contadores públicos 

estadounidenses con el propósito de auditar a las empresas transnacionales. 

 

La evidencia de auditoría es un elemento esencial dentro del proceso de auditoria, ya que 

respalda las conclusiones y opiniones del auditor. Según la Norma Internacional de Auditoría 

(NIA) 500, la evidencia de auditoría consiste en la información utilizada por el auditor para 

llegar a las conclusiones en las que basa su opinión. Esta debe ser suficiente y apropiada, lo que 

implica cantidad y calidad adecuada para cumplir con su propósito (IFAC, 2020). 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Estado
https://es.wikipedia.org/wiki/Acci%C3%B3n_(finanzas)
https://es.wikipedia.org/wiki/Inversi%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos_de_Norte_Am%C3%A9rica
https://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos_de_Norte_Am%C3%A9rica
https://es.wikipedia.org/wiki/Subsidiaria
https://es.wikipedia.org/wiki/Sucursal
https://es.wikipedia.org/wiki/Empresa_transnacional
https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%A9cnica
https://es.wikipedia.org/wiki/Despacho
https://es.wikipedia.org/wiki/Ideolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
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3. Objetivos 

Las evidencias objetivas son imprescindibles para aportar una base de juicio bien fundamentada, 

para su análisis e interpretación, con el fin de poder emitir conclusiones razonables en la 

auditoría, dado que se opera sobre muestras limitadas de información que tienen un nivel 

determinado de certeza 

Todas las evidencias deben ser objetivas, no dependiendo exclusivamente de la opinión subjetiva 

del auditor. No obstante, en la comprensión de sus características influye la cualificación y 

experiencia del auditor. 

 

4. Objetivo General 

El objetivo general es analizar los diferentes tipos de evidencias de auditoria para fortalecer la 

calidad, confiabilidad y transparencia en los procedimientos de auditoría proporcionando una 

base solida y fiable para que el auditor emita una opinión o conclusión sobre las evidencias 

presentadas. 

5. Objetivos Específicos   

Los objetivos específicos son: 

• Identificar las características principales de cada tipo de evidencia de auditoría.  

• Evaluar los métodos de obtención y verificación de evidencias para mejorar la efectividad 

del proceso de auditoría.  

• Explicar la importancia de la evidencia como base para la emisión de opiniones y 

conclusiones en una auditoria.  

• Evaluar la confiabilidad y seguridad de la información  

• Determinar el cumplimiento de las leyes, regulaciones y normas aplicables. 

• Verificar con exactitud e integridad los registros financieros 

• Identificar los riesgos significativos que enfrenta la organización. 
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6. Desarrollo del tema 

6.1 Concepto  

La evidencia de auditoría es la información recopilada para la revisión de las transacciones 

financieras de una empresa, sus prácticas de control interno y otros elementos necesarios para la 

certificación de los estados financieros por parte de un auditor o contador público certificado 

(CPA). La cantidad y el tipo de evidencia de auditoría que se considera varían considerablemente 

según el tipo de firma auditada. 

 La evidencia del auditor es la convicción razonable de que todos aquellos datos contables 

expresados en las cuentas anuales han sido y están debidamente soportados en tiempo y 

contenido por los hechos económicos y circunstanciales que realmente han ocurrido. 

La evidencia se obtiene por el auditor a través del resultado de las pruebas de auditoría aplicadas 

según las circunstancias que concurran en cada caso, y de acuerdo con el juicio profesional del 

auditor. 

Dado que el auditor no siempre puede tener certeza absoluta sobre la validez de la información 

financiera, determinará los procedimientos y las pruebas a aplicar necesarios para la obtención de 

una evidencia suficiente y adecuada en relación al objetivo de su trabajo. 

La evidencia obtenida deberá recogerse en los papeles de trabajo de auditor como justificación y 

soporte de trabajo efectuado. 

Así, la tercera Norma Técnica sobre ejecución del trabajo indica que debe obtenerse evidencia 

suficiente y adecuada, mediante la realización y evaluación de las pruebas de auditoría que se 

consideren necesarias, al objeto de obtener una base de juicio razonable sobre los datos 

contenidos en las cuentas anuales que se examinan y poder expresar una opinión respecto de las 

mismas. 

El concepto "suficiencia" tiene carácter cuantitativo, mientras que el concepto "adecuación" es 

una característica cualitativa. La confluencia de ambos elementos debe proporcionar al auditor el 

conocimiento necesario para alcanzar un juicio objetivo. 

así como el alcance requerido de la auditoría. 
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6.1.1. Evidencia suficiente 

 

El auditor no pretende obtener toda la evidencia existente, sino aquella que cumpla, a su juicio 

profesional, con los objetivos de su examen. 

Se entiende por evidencia suficiente, aquel nivel de evidencia que el auditor debe obtener a 

través de sus pruebas de auditoría para llegar a conclusiones razonables sobre las cuentas anuales 

que se someten a su examen. 

Para decidir el nivel necesario de evidencia, el auditor debe, en cada caso, considerar la 

importancia relativa de las partidas que componen los diversos epígrafes de las cuentas anuales y 

el riesgo probable de error en el que incurre al decidir no revisar determinados hechos 

económicos. 

Independientemente de las circunstancias específicas de cada trabajo, el auditor debe obtener 

siempre el nivel de evidencia necesario que le permita formar su juicio profesional sobre las 

cuentas anuales, no obstante, el auditor deberá tener en cuenta y evaluar correctamente el coste 

que supone la obtención de un mayor nivel de evidencia que el que está obteniendo o espera 

obtener, y la utilidad final probable de los resultados que obtendría. 

La falta del suficiente nivel de evidencia sobre un hecho de relevante importancia en el contexto 

de los datos que se examinan, obliga al auditor a expresar las salvedades que correspondan o, en 

su caso, a denegar su opinión. 

6.1.2. Evidencia adecuada 

 

La evidencia es adecuada cuando sea pertinente para que el auditor emita su juicio profesional. 

Por tanto, el auditor debe valorar que los procedimientos que aplica para la obtención de la 

evidencia sean los convenientes en las circunstancias. 

6.2 Tipos de Evidencias  

La evidencia de auditoría abarca diversas formas que los auditores emplean para examinar los 

estados financieros y los sistemas de control interno de una organización. Cada tipo de evidencia 
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ofrece perspectivas únicas y contribuye a la capacidad del auditor para emitir una opinión 

precisa. 

 

6.2.1 Evidencia documental 

 La evidencia documental es el tipo más común de evidencia de auditoría y suele incluir registros 

y documentos escritos. Proporciona una fuente de información tangible y, a menudo, irrefutable. 

 La evidencia documental a menudo se considera la forma más confiable de evidencia, ya que es 

objetiva, verificable y proporciona una pista de auditoría clara; ejemplo al auditar las cuentas por 

pagar, los auditores pueden examinar facturas y órdenes de compra para verificar la exactitud de 

los pasivos registrados. 

Algunos ejemplos de evidencia documental incluyen: 

• Facturas y recibos: Las facturas de proveedores, los recibos de clientes y otros 

documentos financieros se pueden utilizar para verificar transacciones, montos y 

el momento de los eventos financieros. 

• Contratos y acuerdos: Los contratos y acuerdos con proveedores, clientes, 

empleados y otras partes interesadas pueden proporcionar evidencia de 

obligaciones, términos y compromisos que afectan los estados financieros de una 

organización. 

• Extractos bancarios: Los extractos bancarios y los documentos relacionados 

ofrecen evidencia fundamental de los saldos de efectivo, las transacciones y las 

conciliaciones bancarias, lo que ayuda a los auditores a confirmar la exactitud de 

las cuentas de efectivo de una organización. 

6.2.2 Evidencia física 

 La evidencia física se refiere a activos u objetos tangibles que los auditores pueden inspeccionar 

u observar físicamente. Este tipo de evidencia es particularmente útil al auditar inventarios, 

activos fijos o efectivo. Por ejemplo, los auditores pueden contar el inventario físico disponible 

para compararlo con el saldo de inventario registrado en los estados financieros. 

En ocasiones, los auditores necesitan ir más allá de los documentos y observar activos tangibles. 

Al inspeccionar físicamente artículos como inventario, equipo o propiedades, pueden confirmar 

https://fastercapital.com/es/palabra-clave/evidencia-f%C3%ADsica.html
https://fastercapital.com/es/palabra-clave/tipo-evidencia.html
https://fastercapital.com/es/palabra-clave/inventario-f%C3%ADsico.html
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su existencia, estado y valoración. Por ejemplo, en una auditoría de una planta de fabricación, los 

auditores pueden contar físicamente el inventario para conciliarlo con los registros financieros. 

 

6.2.3 Evidencia analítica 

 La evidencia analítica implica el uso de procedimientos analíticos para evaluar relaciones o 

tendencias en datos financieros y no financieros para identificar patrones, tenencias, anomalías, o 

fluctuaciones inusuales que puedan indicar posibles problemas o áreas de preocupación.   Incluye 

análisis de ratios, análisis de tendencias y evaluación comparativa. Los auditores utilizan 

evidencia analítica para identificar fluctuaciones o inconsistencias inusuales que puedan indicar 

posibles errores o fraude.  ejemplo, los auditores pueden comparar los índices financieros del año 

en curso con los promedios de la industria para identificar desviaciones significativas. 

Algunos ejemplos de evidencia analítica incluyen: 

• Análisis de ratios: Los auditores suelen utilizar ratios financieras para evaluar la salud 

financiera y el rendimiento de una empresa. Índices como los de liquidez, rentabilidad y 

apalancamiento proporcionan información valiosa. 

• Análisis de tendencias: comparar datos financieros durante varios períodos para 

identificar cambios significativos o anomalías puede brindar información sobre riesgos 

potenciales o áreas que requieren más investigación. 

• Testimonios y confirmaciones: Los testimonios y las confirmaciones implican obtener 

declaraciones escritas u orales de personas con conocimiento, tanto dentro como fuera de 

la organización. Estas pueden incluir: 

o Cartas de confirmación: Los auditores pueden enviar cartas de confirmación a 

terceros, como bancos, clientes o proveedores, para verificar de forma 

independiente saldos, transacciones u otra información financiera. 

o Opiniones de expertos: Las opiniones de expertos de especialistas o 

profesionales en campos específicos pueden proporcionar evidencia relacionada 

con cuestiones complejas, como la valoración de activos o pasivos únicos. 
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6.2.4 Evidencia testimonial 

 La prueba testimonial se obtiene a través de entrevistas, consultas o confirmaciones con la 

gerencia, empleados, clientes o proveedores. Este tipo de evidencia es subjetiva y depende de la 

credibilidad y honestidad de las personas que brindan la información. Por ejemplo, los auditores 

pueden confirmar los saldos de las cuentas directamente con los clientes para validar la exactitud 

de las cuentas por cobrar. 

6.2.5 Evidencia observacional 

 

La evidencia observacional se obtiene mediante la observación directa y la inspección física. Los 

auditores pueden utilizar este tipo de evidencia para evaluar la existencia y el estado físico de los 

activos o el funcionamiento de los controles internos. Algunos ejemplos incluyen: 

• Inspección de activos: Los auditores pueden inspeccionar físicamente el inventario, la 

propiedad o el equipo para verificar su existencia y condición. 

• Observación de los controles internos: Los auditores pueden observar los 

procedimientos de control interno en acción para evaluar su eficacia en la prevención y 

detección de fraudes o errores. 

6.2.6 Evidencia externa 

 

La evidencia externa se obtiene de fuentes externas a la organización y puede proporcionar una 

perspectiva independiente sobre la información financiera. Algunos ejemplos incluyen: 

• Informes externos: las calificaciones crediticias, los informes de investigación de 

mercado o los informes específicos de la industria pueden proporcionar perspectivas 

externas sobre la salud financiera de una organización y el desempeño de la industria. 

• Puntos de referencia de la industria: comparar el desempeño de una organización con 

los puntos de referencia o estándares de la industria puede proporcionar un contexto 

valioso para evaluar su posición financiera. 
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6.2.7 Evidencia electrónicas y digitales 

 

En la era digital actual, la evidencia electrónica y digital desempeña un papel fundamental en la 

auditoría. Esto incluye información almacenada electrónica y digitalmente, como: 

• Correspondencia por correo electrónico: Los correos electrónicos y las 

comunicaciones electrónicas pueden proporcionar evidencia de acuerdos, transacciones o 

decisiones tomadas por la organización. 

• Registros contables computarizados: Los auditores a menudo se basan en registros 

contables digitales, incluidos libros de contabilidad, software financiero y bases de datos, 

para recopilar evidencia sobre las transacciones y cuentas financieras de una 

organización. 

6.2.8 Evidencia oral 

 

Las entrevistas y conversaciones con personas de la organización son esenciales para aclarar 

detalles, obtener explicaciones y comprender mejor transacciones o prácticas específicas. 

Mediante el diálogo con la dirección, los empleados y las partes interesadas, los auditores 

obtienen un contexto valioso para sus evaluaciones. 

6.2.9 Evidencia de opinión pericial 

 

En áreas complejas o especializadas, los auditores pueden solicitar la opinión de expertos. Estos 

expertos, a menudo externos a la firma de auditoría, ofrecen opiniones profesionales basadas en 

su experiencia. Por ejemplo, en el caso de instrumentos financieros complejos, los auditores 

pueden contratar a expertos financieros para evaluar su valoración. 

Cada uno de estos tipos de evidencia cumple una función específica en el proceso de auditoría. 

Los auditores seleccionan y combinan cuidadosamente estos tipos de evidencia para garantizar 

una evaluación exhaustiva y precisa. 

Su criterio, experiencia y uso estratégico de los tipos de evidencia son vitales para emitir 

opiniones de auditoría fiables sobre la salud financiera y los controles internos de una 
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organización. La sinergia de estos tipos de evidencia refuerza la credibilidad y la fiabilidad de la 

auditoría. 

Los auditores deben seleccionar y combinar cuidadosamente estos tipos de evidencia para 

obtener evidencia suficiente y apropiada para respaldar sus opiniones y conclusiones de 

auditoría. 

6.3 Características  

 

Una evidencia se considera competente y suficiente si cumple las características siguientes: 

Relevante: Cuando ayuda al auditor a llegar a una conclusión respecto a los objetivos 

específicos de auditoría. 

Autentica: Cuando es verdadera en todas sus características. 

Verificable: Es el requisito de la evidencia que permite que dos o más auditores lleguen por 

separado a las mismas conclusiones, en iguales circunstancias. 

Neutral: Es requisito que esté libre de prejuicios. Si el asunto bajo estudio es neutral, no debe 

haber sido diseñado para apoyar intereses especiales. 

Suficiencia: La suficiencia considera si la cantidad del material proporcionado es suficiente para 

que los auditores puedan emitir un juicio preciso. Si un auditor recibiera solo un extracto 

bancario de una empresa, no sería suficiente para determinar su situación financiera. 

Fiabilidad: La fiabilidad busca determinar si se puede confiar en el material y si se puede 

confiar en él para formarse una opinión. La fiabilidad suele depender de la fuente de 

información. 

Fuente: La evidencia contable puede obtenerse directamente de la empresa o de forma externa. 

La información externa suele considerarse más fiable y, por lo tanto, se prefiere. 

Naturaleza: La naturaleza se refiere al tipo de información que se recibe. Por ejemplo, la 

información puede proporcionarse mediante documentos legales, presentaciones, de forma oral 

por parte de los empleados o mediante una confirmación física. 

La obtención de evidencia suficiente y competente en la auditoría es afectada por factores como: 
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Riesgo inherente: cuanto mayor sea el nivel de riesgo inherente mayor será la cantidad de 

evidencia necesaria. 

Riesgos de control: el control interno y su grado de implementación proporciona la tranquilidad 

o desconfianza, susceptible de análisis y comprobación. 

El auditor debe obtener evidencia mediante la aplicación de pruebas y procedimientos: 

Pruebas de control: se realizan con el objeto de obtener evidencia sobre la idoneidad del 

sistema de control interno y contabilidad. 

Pruebas sustantivas: consiste en examinar las transacciones y la información producida por la 

entidad bajo examen, aplicando los procedimientos y técnicas de auditoría, con el objeto de 

validar las afirmaciones y para detectar las distorsiones materiales contenidas en los estados 

financieros. 

En general, los auditores prefieren la información escrita a la oral. También prefieren: 

• Información que proviene de una fuente de terceros en contraposición a la que proviene 

del interior de la empresa 

• Documentos originales en contraposición a copias de dichos documentos 

• Un sólido conocimiento de la empresa por parte del auditor para solicitar evidencia de 

auditoría adecuada 

• Observaciones de primera mano del auditor en contraposición a la documentación 

proporcionada a través de otra fuente. 

6.4 Papeles de trabajo 

 

Los papeles de trabajo pueden ser: 

 

6.4.1 Documentos propios del ente auditor 

• Plan de la auditoria 

• Programa de auditoria 

• Designaciones 
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• Evaluación de riesgos 

• Evaluaciones de control interno 

• Documentación de la revisión 

• Registros de supervisión y revisión 

         6.4.2 Documentos generados por la actividad analítica de los auditores 

 

• Cedulas con resultados de los procedimientos utilizados 

• Documentación de la revisión 

• Información de evidencias de conciliación 

• Actas fiscales 

• Informes 

• Elementos multimedia (fotos)  

           6.4.3 Evidencias recabadas del auditado 

 

• Documentos en copias certificadas 

• Certificaciones de cargo 

• Minutas de reuniones 

• Minutas de entrevistas 

• Respuestas a cuestionarios de control interno 

• Copia de actas 

• Resumen y explicaciones sobre aspectos significativos 

• Informe debidamente certificado 

          6.4.4 Evidencias recabadas de terceros 

 

• Documentos de copias certificadas  

• Minutas de reuniones o entrevistas 

• Copia de actas 

• Resumen y explicaciones sobre aspectos significativos 
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• Informe debidamente certificado 

• Información de evidencias de conciliación 

Los papeles de trabajo deben ser: 

• Claros 

• Legibles 

• Pertinentes 

• Completos 

• Comprensibles 

• Precisos 

• Elaborados técnicamente 

• En orden lógico  

 

6.5 Importancia 

 

La evidencia de auditoría es la piedra angular del proceso de auditoría, desempeñando un papel 

fundamental para evaluar el cumplimiento normativo, garantizar la fiabilidad y formar opiniones 

independientes sobre el cumplimiento normativo de una organización. Es la base para determinar 

si las declaraciones de cumplimiento reflejan con precisión la postura y el desempeño de una 

organización en materia de cumplimiento, incluyendo su conformidad con leyes, regulaciones, 

políticas y procedimientos específicos. 

Las Normas Internacionales de Auditoría (NIA) 500 destacan la importancia de la evidencia de 

auditoría como la información en la que los auditores basan sus conclusiones para formular una 

opinión de auditoría. Asimismo, la Norma 2330 del Instituto de Auditores Internos (IIA) define 

la evidencia de calidad como información suficiente, fiable, relevante y útil para el logro de los 

objetivos del trabajo. 

Los tipos de evidencias de auditoría, que incluyen evidencias documentales, testimonios, 

inspecciones físicas y confirmaciones externas, desempeñan un papel muy importante por varias 

razones: 
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• Fiabilidad. - Las evidencias solidas aumentan la credibilidad del trabajo del auditor, 

permitiendo que las partes interesadas confíen en los resultados del informe. 

• Detección de Errores y Fraudes. - Diferentes tipos de evidencias permiten a los auditores 

identificar irregularidades en las prácticas contables que podrían resultar en errores o 

fraudes. 

• Cumplimiento Normativo. - Las evidencias ayudan a asegurar que una organización 

cumpla con las normativas fiscales y contables, evitando sanciones legales. 

La evidencia en papeles de trabajo es fundamental para respaldar las conclusiones y 

recomendaciones del auditor, mencionaremos algunas importancias. 

- Respaldar conclusiones: La evidencia de auditoría proporciona una base sólida para 

respaldar las conclusiones y recomendaciones del auditor.  

- Demostrar objetividad: La evidencia de auditoria ayuda a demostrar la objetividad y la 

imparcialidad del auditor en su avaluación. 

- Proporcionar transparencia: La evidencia de auditoria proporciona transparencia en el 

proceso de auditoría y permite entender las conclusiones del auditor. 

- Facilitar la revisión: La evidencia de auditoria facilita la revisión y verificación de loa 

hallazgos y conclusiones del auditor por parte de otros auditores o supervisores. 

- Reducir riesgos; La evidencia de auditoria ayuda a reducir los riesgos de errores u 

omisiones en la evaluación del auditor. 

- Mejorar la calidad La evidencia de auditoria contribuye a mejorar la calidad de la 

auditoria y aumentar la confianza en las conclusiones del auditor. 

- Cumplir con las normas: La evidencia de auditoria ayuda a cumplir con las normas y 

estándares de auditoria aplicables. 

La evidencia de auditoría juega un papel central en el proceso de auditoría, y su importancia 

puede resumirse en varios puntos clave: 

6.5.1. Verificación de los estados financieros 
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La evidencia de auditoría se utiliza para verificar la exactitud e integridad de los estados 

financieros presentados por una organización. Ayuda a determinar si la información financiera 

refleja fielmente la situación financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad. 

6.5.2. Opiniones de auditoría de apoyo 

 

El objetivo final del auditor es expresar una opinión sobre los estados financieros. La evidencia 

de auditoría es la base para formarse esta opinión. El tipo y la calidad de la evidencia obtenida 

influyen en el grado de confianza que el auditor puede tener en sus conclusiones. 

 

6.5.3. Evaluación de riesgos 

 

La evidencia de auditoría es esencial para evaluar y abordar el riesgo de incorrecciones 

materiales en los estados financieros. Los auditores utilizan la evidencia para identificar áreas de 

riesgo potencial y orientar sus procedimientos de auditoría en consecuencia. 

 

6.5.4. Cumplimiento de las normas de auditoría 

 

Las normas y regulaciones de auditoría exigen que los auditores obtengan evidencia suficiente y 

adecuada para sustentar sus opiniones. No hacerlo puede conllevar consecuencias legales y 

profesionales. 

7. Conclusión 

En conclusión, los diferentes tipos de evidencias en auditoria como ser: evidencia física, 

documental, analítica, etc. son fundamentales para sustentar las opiniones y conclusiones del 

auditor. Cada tipo de evidencia aporta un nivel diferente de fiabilidad, siendo una evidencia 

obtenida de manera directa y verificable. 

La combinación adecuada de evidencia documental, testimonial, física y confirmaciones externas 

permiten a los auditores emitir un juicios fundamentados y recomendaciones efectivas. 
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Comprender la importancia y el uso adecuado de cada tipo de evidencia es esencial para lograr 

auditorias efectivas, objetivas y con verdadero valor para la toma de decisiones. 

• La evidencia de auditoría es la información recopilada por un auditor para determinar la 

exactitud y el cumplimiento de los estados financieros de una empresa. 

• La evidencia de auditoría tiene como objetivo respaldar las afirmaciones de la empresa 

realizadas en los estados financieros y su apego a las leyes contables de su jurisdicción legal. 

• Los ejemplos de evidencia de auditoría incluyen cuentas bancarias, cuentas de gestión, 

nóminas, extractos bancarios, facturas y recibos. 

• Una buena evidencia de auditoría debe ser suficiente, confiable, proporcionada por una 

fuente apropiada y relevante para la auditoría en cuestión. 

 

8. Recomendación 

 

1. Recopilar evidencia suficiente y relevante: Es importante recopilar suficiente evidencia 

relevante para respaldar las conclusiones de la auditoría. 

2. Verificar la confiabilidad de la evidencia: Es fundamental verificar la confiabilidad de la 

evidencia para asegurarse de que sea precisa y fiable. 

3. Documentar la evidencia: Es importante documentar la evidencia de manera clara y precisa 

para que pueda ser fácilmente accesible y comprensible. 

4. Utilizar diferentes tipos de evidencia: Utilizar diferentes tipos de evidencia puede 

proporcionar una visión más completa y precisa de la situación financiera y operativa de la 

empresa. 
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TIPOS DE 
EVIDENCIA 

DE UNA 
AUDITORIA 

FISCO

ANALITICO

TESTIMONIAL

OBSERVACIONAL

EXTERNAELECTRONICA 
Y DEGITAL

ORAL

OPINION 
PERICIAL

DOCUMENTAL
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