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Resumen

El presente estudio analiza la evasion fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en
el sector empresarial del municipio de Santa Cruz de la Sierra bajo el marco de la
Ley N° 843. Mediante un enfoque mixto, se recopilaron y analizaron datos
normativos, estadisticos y testimoniales. Los resultados evidencian que, a pesar de
la existencia de mecanismos legales para el control y sancién de la evasion, la
informalidad, la falta de emision de facturas y las debilidades en la fiscalizacién
favorecen practicas evasivas. La Ley N° 843 establece obligaciones claras, pero su
efectividad esta limitada por factores estructurales, como la economia informal y la
complejidad del sistema tributario. Se concluye que, aunque la normativa es
fundamental para combatir la evasion, es necesario fortalecer los mecanismos de
control y promover la formalizacién para mejorar la recaudacion y la equidad fiscal
en Santa Cruz de la Sierra[1].

Abstract

This study analyzes Value Added Tax (VAT) evasion in the business sector of Santa
Cruz de la Sierra under Law N° 843. Using a mixed-method approach, normative,
statistical, and testimonial data were collected and analyzed. The results show that,
despite the existence of legal mechanisms for control and sanction, informality, lack
of invoice issuance, and weaknesses in tax enforcement foster evasion practices.
Law N° 843 sets clear obligations, but its effectiveness is limited by structural factors
such as the informal economy and the complexity of the tax system. The study
concludes that, although the law is essential to combat evasion, strengthening
control mechanisms and promoting formalization are necessary to improve tax
collection and equity in Santa Cruz de la Sierra.
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Introduccién

Segun la presente ley N°843, se busca regular la compra y venta de mercancia y
servicios con los impuestos IVA y IT y, en el caso de las empresas, el IUE. En este
caso vamos a indagar sobre la evasion fiscal del impuesto al valor agregado (IVA) y
cdémo afecta la evasion fiscal del pago del IVA al municipio de Santa Cruz de la
Sierra. Segun la ley 843, solo las entidades sin fines de lucro estan exentas de
pagar el impuesto al valor agregado, por lo cual todas las empresas que generen
ingresos netos cada afo tienen la obligacion tributaria de pagar el impuesto al valor
agregado.

Segun el presidente del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), Mario Cazon, la
recaudacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) se elevo de Bs 1.546,6 millones
(abril del 2024) a Bs 1.770,3 millones (abril de 2025), con el incremento del 14,5%
(Bs 223,7 millones mas)["].

En este ano se vio un incremento en los ingresos producidos por el Impuesto al
Valor Agregado del 14,5% en comparacién con el 2021, que recauddé Bs 4.317
millones (noviembre del 2021) a Bs 4.481 millones (noviembre del 2022), con el
incremento del 3,8% (164.000 mil mas)[?].

La evasion fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el sector empresarial de
Santa Cruz de la Sierra constituye un fenébmeno complejo que impacta directamente
en la recaudacion tributaria y la competitividad econdmica. La Ley N°843,
promulgada en 1986, establece el IVA como un gravamen aplicable a ventas de
bienes muebles, prestacion de servicios e importaciones definitivas en todo el
territorio boliviano[?][*]. Sin embargo, su implementacion enfrenta desafios
estructurales vinculados a practicas evasivas que requieren analisis desde multiples
dimensiones.

En el contexto crucefo, caracterizado por su dinamismo comercial, se identifican
patrones de evasion asociados a la economia informal y estrategias de elusion
fiscal. Datos del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) revelan que solo en 2005
se iniciaron procesos legales contra 211 empresas locales por deudas tributarias
superiores a 2 millones de bolivianos, con sanciones que incluyen multas del 100%
de la obligacion y penas privativas de libertad[?]. Este escenario se explica por
cuatro factores clave: 1) alta carga tributaria comparativa con estandares
regionales[®], 2) proliferacion de operaciones en efectivo no registradas[’], 3)



debilidades institucionales en los mecanismos de fiscalizacion[®], y 4) distorsiones
generadas por el contrabando que afectan la competitividad del sector formal[’].

La evasion del IVA adquiere particular relevancia en Santa Cruz por su condicién de
eje econdmico nacional, donde el 20.1% de presion tributaria contrasta con un 34%
de informalidad laboral[®]. Este desbalance genera efectos distorsivos en cadena:
reduce la capacidad recaudatoria del Estado, desincentiva la formalizacién
empresarial y crea asimetrias competitivas entre actores econémicos|’][°]. Estudios
recientes demuestran que el régimen especial simplificado y las limitaciones en los
sistemas de facturacion electrénica facilitan practicas elusivas mediante
subdeclaracion de ventas["][°].

Ante este panorama, el analisis de la evasion del IVA bajo el marco de la Ley N°843
requiere considerar tanto variables econémicas como institucionales. La dualidad
entre el disefio normativo[®][®] y su aplicacion efectiva en contextos regionales
evidencia la necesidad de politicas fiscalizadoras adaptadas a las particularidades
del sector empresarial crucefio, donde convergen actividades formales e informales
en un mercado altamente competitivo["][°].

La Ley N° 843, que establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA) en Bolivia, influye
en la evasion fiscal en Santa Cruz de la Sierra principalmente a través de sus
disposiciones sobre la emision obligatoria de facturas y registros tributarios. Segun
esta ley, toda venta o prestacion de servicios debe estar respaldada por factura o
documento equivalente; el incumplimiento de esta obligacién se presume como falta
de pago del impuesto y constituye delito de defraudacién tributaria, lo que busca
reducir la evasion mediante controles formales[?][®].

Sin embargo, en la practica, la aplicacién de la Ley N° 843 enfrenta desafios en el
sector empresarial crucefo debido a la informalidad, la subdeclaracion de
operaciones y la dificultad para fiscalizar todas las transacciones, especialmente en
efectivo. Esto facilita la evasion del IVA al no emitir documentos fiscales 0 manipular
registros, limitando la capacidad del Estado para recaudar y generar competencia
leal[?].

Ademas, aspectos como la compensacion entre impuestos establecida en la Ley
843 han generado distorsiones que pueden favorecer a ciertos contribuyentes,
afectando la equidad tributaria y, en consecuencia, la percepcién y cumplimiento del
IVA en el sector empresarial['°].



Materiales y métodos

Materiales

- Documentos legales y normativos: Ley N° 843 del IVA, reglamentos y resoluciones
del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).

- Registros tributarios y declaraciones juradas de empresas del sector empresarial
de Santa Cruz de la Sierra.

- Datos estadisticos de recaudacién, fiscalizacién y sanciones emitidas por el SIN.

- Instrumentos para recoleccion de datos primarios: encuestas y entrevistas a
empresarios y expertos tributarios.

- Software para analisis estadistico y econométrico (por ejemplo, SPSS, Stata) y

herramientas informaticas de inteligencia fiscal para analisis de comportamiento
tributario.

Métodos

- Enfoque: Mixto, cualitativo y cuantitativo, para analizar tanto la normativa y
contexto como datos empiricos sobre evasion.

- Diseno: No experimental, descriptivo y explicativo, observando el fenbmeno en su
contexto natural sin manipulacion de variables["'][**][*].

- Técnicas de recoleccion:
- Revision documental de leyes, normas y registros tributarios.

- Encuestas y entrevistas semiestructuradas a contribuyentes y funcionarios
fiscales para identificar causas y practicas de evasion.

- Analisis de datos secundarios sobre recaudacion y fiscalizacion.
- Técnicas de analisis:
- Analisis estadistico descriptivo para identificar niveles y patrones de evasion.

- Métodos econométricos para evaluar la relacién entre variables econémicas y
evasion fiscal['?].



- Uso de inteligencia fiscal para cruzar informacion y detectar posibles casos de
evasion mediante analisis de comportamiento tributario sectorial[*4].

Este diseiio metodoldgico permitira diagnosticar la influencia de la Ley N° 843 en la
evasion del IVA en Santa Cruz de la Sierra y proponer estrategias para su
mitigacion.

resultados

Resultados

El analisis de la evasion del IVA en el sector empresarial de Santa Cruz de la Sierra,
bajo el marco de la Ley N° 843, revela varios hallazgos clave:

- Incumplimiento en la emisién de facturas: Se confirma que la falta de emision de
facturas o documentos equivalentes constituye una practica comun que facilita la
evasion del IVA. Segun el articulo 12 de la Ley N° 843, esta omisién genera
presuncién de falta de pago del impuesto y constituye delito de defraudacién
tributaria, lo que ha sido respaldado en resoluciones tributarias y judiciales en Santa
Cruz[*]["®].

- Casos emblematicos de evasion: Empresas como la Planta Industrial “Don
Guillermo” Ltda. han sido sancionadas por ingresos no declarados derivados de
servicios no facturados, evidenciando la magnitud del problema en sectores
productivos importantes de la region['].

- Recaudacién y fiscalizacion: Santa Cruz es el departamento con mayor
recaudacion del IVA a nivel nacional, alcanzando cifras significativas (Bs 13 mil
millones en cierto periodo), pero también presenta altos niveles de evasion debido a
la informalidad y deficiencias en el control tributario["].

- Efectos de la Ley N° 843: Aunque la ley establece mecanismos claros para
combatir la evasion, la efectividad de su aplicacion se ve limitada por practicas
empresariales que evaden la obligacion de facturar y por procesos judiciales que, en



algunos casos, han cuestionado interpretaciones de la ley, afectando la seguridad
juridica y la fiscalizacion['®][?].

- Causas estructurales: La evasion esta vinculada a factores como la economia
informal, la falta de control efectivo sobre operaciones en efectivo y la complejidad
del sistema tributario, que dificultan el cumplimiento voluntario y la fiscalizacion
efectiva[*®].

Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio sobre la evasién del IVA en el sector
empresarial de Santa Cruz de la Sierra, bajo el marco de la Ley N° 843, evidencian
que, aunque la normativa establece mecanismos claros para controlar y sancionar la
evasion, su aplicacion practica enfrenta importantes limitaciones. La persistencia de
la informalidad y la falta de emisidn de facturas, pese a ser una obligacién legal,
reflejan una brecha entre el disefio normativo y la realidad empresarial local.

Estos hallazgos coinciden con estudios previos que sefalan que la complejidad del
sistema tributario y la insuficiente fiscalizacion facilitan practicas evasivas,
especialmente en economias con alta proporcion de transacciones en efectivo. A
diferencia de otros contextos donde la fiscalizacidn electronica ha reducido la
evasion, en Santa Cruz persisten obstaculos institucionales y econémicos que
dificultan la formalizacion y el control efectivo.

Asimismo, la sancion penal por defraudacion tributaria contemplada en la Ley N°
843, aunque disuasiva en teoria, ha mostrado limitaciones en su aplicacion debido a
procesos judiciales prolongados y cuestionamientos legales, lo que puede disminuir
la percepcion de riesgo entre los evasores. Esto sugiere que la eficacia de la ley no
solo depende de su contenido, sino también de la capacidad operativa y juridica
para hacerla cumplir.



Por otro lado, la presién tributaria comparativamente alta y la competencia desleal
generada por el contrabando y la informalidad afectan la disposicién de los
empresarios a cumplir voluntariamente con sus obligaciones fiscales. Esto indica
que la evasién no solo es un problema legal, sino también econémico y social, que
requiere estrategias integrales que incluyan educacion tributaria, simplificacion de
tramites y fortalecimiento institucional.

Finalmente, las limitaciones del estudio, como la dependencia de datos oficiales que
pueden subestimar la evasion real y la dificultad para acceder a informacion
completa de empresas informales, sugieren la necesidad de investigaciones futuras
que profundicen en el analisis cualitativo de las causas y consecuencias de la
evasion en este contexto.

Conclusion

La evasidn fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el sector empresarial del
municipio de Santa Cruz de la Sierra, bajo el marco de la Ley N° 843, representa un
desafio persistente que afecta la recaudacion tributaria, la equidad fiscal y la
competitividad econdmica local. Los resultados evidencian que, si bien la Ley N°
843 establece obligaciones claras y mecanismos de control para combatir la
evasion, su efectividad se ve limitada por factores estructurales como la alta
informalidad, la falta de emision de facturas, la subdeclaracion de operaciones y
debilidades en la fiscalizacién tributaria.

La economia informal y la prevalencia de transacciones en efectivo dificultan el
control efectivo de las operaciones, generando un entorno propicio para la evasion.
Asimismo, la percepcion de baja probabilidad de deteccion y sancion, junto con la
complejidad administrativa, desincentivan el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias. Estos factores, sumados a la competencia desleal derivada
del contrabando y la informalidad, profundizan las asimetrias entre empresas
formales e informales.
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