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2. RESUMEN EJECUTIVO O ABSTRATO

El presente informe tiene como finalidad analizar y evaluar la aplicacion de las Normas de
Auditoria de Proyectos de Inversion Publica (Codigo NE/CE-016), emitidas por la
Contraloria General del Estado de Bolivia. Estas normas constituyen un instrumento
normativo esencial para garantizar la transparencia, legalidad, eficacia y eficiencia en el uso
de los recursos publicos destinados a proyectos de inversion. Estan orientadas a estandarizar
los procesos de auditoria en todas las fases del ciclo del proyecto, desde la preinversion hasta
la operacion.

La investigacion se desarroll6 mediante una metodologia de enfoque cualitativo, basada en el
analisis documental, entrevistas semi-estructuradas (simuladas) y la aplicacion de un
cuestionario cerrado dirigido a auditores gubernamentales. EI proceso incluyé recopilacion de
informacidn normativa, analisis e interpretacion de datos recolectados, y representacion
gréafica de los resultados obtenidos.

Los resultados muestran que, aunque el 90% de los auditores encuestados conoce la
normativa NE/CE-016, apenas el 60% considera que su aplicacion es efectiva en su
institucion. Un 80% de los participantes indico que no se realiza un seguimiento adecuado a
las recomendaciones de auditoria, y el 60% sefialé no haber recibido capacitacion especifica
en la aplicacion de dichas normas. Ademas, se identificaron debilidades en la conservacion de
evidencia y en el uso de indicadores de desempefio.

Se concluye que es necesario fortalecer la implementacion de estas normas a través de
estrategias como la capacitacion continua, digitalizacion de procesos de auditoria, monitoreo
post-auditoria y mejora de los sistemas de control interno, con el fin de optimizar la gestion

publica y promover una cultura institucional de rendicion de cuentas.
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4. JUSTIFICACION

Las Normas de Auditoria de Proyectos de Inversion Publica son esenciales para garantizar el
uso adecuado de los recursos publicos, promoviendo la transparencia, la eficiencia y la
rendicion de cuentas en la gestion estatal. Su aplicacion uniforme fortalece el control
institucional y previene irregularidades en la ejecucion de proyectos financiados con fondos

publicos.

Estas normas permiten estandarizar la labor de los auditores gubernamentales, asegurar la
transparencia en la ejecucion de los proyectos, y promover una cultura de rendicién de
cuentas en las entidades publicas. En un contexto donde la confianza ciudadana en la
administracion publica depende en gran medida del control institucional, estas normas
constituyen un instrumento técnico fundamental para prevenir irregularidades, detectar
desviaciones y contribuir a una gestion pablica mas responsable y alineada con los intereses

de la sociedad.

5. CUERPO DEL DOCUMENTO

I. INTRODUCCION

La auditoria de proyectos de inversién pablica es un instrumento esencial para garantizar la
correcta administracion de los recursos del Estado, promoviendo la transparencia, la
eficiencia y la rendicion de cuentas en la gestién publica. En paises como Bolivia, donde los
proyectos de inversion representan una via directa para mejorar la infraestructura y los
servicios destinados a la poblacién, contar con normas claras y precisas para su fiscalizacion

resulta indispensable.

En este contexto, la Contraloria General del Estado ha establecido un conjunto de normas
especificas para la auditoria de estos proyectos, a través de la Norma de Auditoria de
Proyectos de Inversién Publica, cuyo objetivo es asegurar la uniformidad, calidad y
objetividad del proceso de auditoria en las entidades publicas. Esta normativa, enmarcada en
la Ley N.° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, define los principios,




procedimientos y criterios que deben seguir los auditores gubernamentales, con el fin de
verificar el cumplimiento de los objetivos institucionales y el uso adecuado de los recursos
publicos.
Este informe tiene como finalidad principal analizar y comprender el contenido de la Norma
de Auditoria de Proyectos de Inversion Publica. Los objetivos especificos del trabajo son:

1. Identificar los principios fundamentales que rigen la auditoria de proyectos de

inversion publica.
2. Describir las fases del ciclo de vida de un proyecto y su relacion con la auditoria.
3. Explicar las normas y procedimientos aplicables durante la planificacion, ejecucion y
evaluacion de la auditoria.
El informe se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Fundamentos conceptuales, donde se definen los principales términos y conceptos clave.

Normas generales de auditoria aplicables. Se detallan los principios rectores como la

planificacion, supervision, control interno, evidencia y comunicacion de resultados.

Ciclo de vida del proyecto de inversion publica, en el que se detallan las fases de

preinversion, ejecucién y operacion.

Evaluacion de los procedimientos de auditoria, donde se describen los criterios, técnicas y

metodologias aplicadas.

Conclusiones y recomendaciones, que recoge los hallazgos principales del estudio y sugiere

mejoras en la implementacién de las normas.

Este informe busca contribuir a una mejor comprension y aplicacion de las normas de
auditoria en el sector publico proporcionando una vision integral sobre la importancia de
contar con una auditoria estructurada y eficaz en los proyectos publicos, destacando su rol
como mecanismo de control, fortaleciendo asi la transparencia, la eficiencia del gasto y la

rendicion de cuentas en los proyectos de inversion publica.




Il. MARCO TEORICO

Para una adecuada comprension de las normas de auditoria de proyectos de inversion

publica, se deben considerar las siguientes definiciones:

Auditoria Gubernamental

Es la revision sistematica de las operaciones gubernamentales, en busca de verificar el uso
correcto de los recursos publicos y el cumplimiento normativo.

Proyecto de inversion publica

solucidn ideada y ejecutada por una entidad publica para atender necesidades sociales,

mediante obras, servicios o adquisicidn de bienes.
Ciclo de vida del proyecto

consiste en el proceso que atraviesa un proyecto de inversion publica desde que nace como
idea, se formula y evalla, entra en operacion o se decide su abandono, y cumple con su vida

atil. Todo proyecto de inversién publica debe cumplir con este ciclo.
Términos claves

e Eficiencia: relacion entre recursos utilizados y resultados obtenidos.
e Eficacia: grado de cumplimiento de los objetivos planteados.
e Economia: uso racional y oportuno de los recursos disponibles.

e Efectividad: impacto real de las acciones publicas en la sociedad.

Estos conceptos son esenciales para comprender el alcance y los criterios de una auditoria
orientada a mejorar la gestion pablica y asegurar la transparencia en el uso de los fondos

estatales.




I1l. METODOLOGIA

La presente investigacion adoptd un enfoque cualitativo, orientado a la comprension e
interpretacion de las Normas de Auditoria de Proyectos de Inversion Publica, contenidas en el
documento NE/CE-016 emitido por la Contraloria General del Estado. Este método permitio
analizar el contenido normativo, sus principios técnicos y su aplicabilidad dentro del contexto
de la gestion publica.

a) Procedimiento

La investigacion se desarroll6 en tres etapas:
Recopilacion de Informacion: Se realizé una revision documental exhaustiva del texto
oficial de las normas, asi como de fuentes complementarias como la Ley N° 1178 'y

documentos institucionales vinculados.

Anélisis de Contenido: Se identificaron, organizaron y desglosaron los principales elementos
normativos: planificacion, supervision, control interno, evidencia y comunicacion de

resultados, con base en criterios técnicos de auditoria.

Interpretacion: Se reflexion6 sobre el alcance, aplicacion y relevancia de cada norma,
considerando los desafios en su implementacion en entidades pablicas y su impacto en la

transparencia y eficiencia institucional.
b) Instrumentos

Para el levantamiento y analisis de datos se emplearon los siguientes instrumentos:
e Guia de andlisis documental: Utilizada para estructurar la revisién de los contenidos

normativos.

e Cuestionario estructurado con preguntas cerradas, aplicado a una muestra de 10
auditores gubernamentales. Los cuales fueron aplicados de manera ficticia para

efectos de estudios.

e Entrevistas semi-estructuradas (simuladas para fines del estudio): Se disefiaron
guias con preguntas abiertas dirigidas a especialistas en auditoria gubernamental,
cuyos aportes fueron representados de manera ficticia para enriquecer la interpretacion

del contenido normativo.




Esta metodologia cualitativa permitio profundizar en la naturaleza normativa de las
auditorias a proyectos de inversion publica, mas alla del dato numérico, con una

mirada critica y reflexiva sobre su aplicacion en el contexto boliviano.

IV. RESULTADOS

Con base en la metodologia cualitativa empleada, se aplicaron dos instrumentos de
recoleccion de datos:

a) Cuestionario estructurado con preguntas cerradas, aplicado a una muestra de 10
auditores gubernamentales.

b) Entrevistas semi-estructuradas aplicadas de forma simulada a tres especialistas
del area de auditoria publica.

a) Resultados del Cuestionario

Los encuestados respondieron a preguntas sobre el conocimiento, aplicacion y percepcion de
las Normas de Auditoria de Proyectos de Inversion Pablica. A continuacion, se muestran los
resultados mas representativos:

1. ;Conoce las Normas NE/CE-0167?

No




2. ;Se aplican correctamente en su institucion?

No

Parcialmente

3. ;Recibié capacitacién formal en estas normas?




4. ;Considera suficientes los recursos asignados a auditoria?

5. iExiste seguimiento posterior a las recomendaciones?

Si

Parcialmente




6. iSe conservan adecuadamente los papeles de trabajo?

7. iLos controles internos son evaluados en todas las auditorfas?

No

Si

Parcialmente




8. ;Se emiten informes dentro del plazo establecido?

9. ;Considera que las auditorfas generan mejoras institucionales?




10. ;Recomendaria ajustes a la norma NE/CE-016?

B) Resultados de Entrevistas (Sintesis Simulada)

1) (Cuales son las principales dificultades para aplicar las Normas NE/CE-016?

b

e “Larotacion frecuente del personal limita la continuidad en la aplicacion técnica.’
o “Falta de presupuesto para auditorias especializadas.”
e “Escasa digitalizacion de los procesos de auditoria.”

2) (Qué aspectos considera que deben fortalecerse?

e (Capacitacion especializada.
e Supervision efectiva.
e Establecimiento de indicadores de gestion.




V. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
1. Conocimiento y aplicacion de las Normas NE/CE-01

« 90% de los auditores conoce las normas, pero solo 60% afirma que se aplican
correctamente.
« Existe una brecha entre conocimiento y aplicacién, posiblemente vinculada

a la falta de capacitacién (60% no ha recibido formacién). (Véase Anexo 1)

Interpretacion: El conocimiento generalizado no se traduce en una aplicacion
eficaz, lo que sugiere que el entendimiento puede ser superficial o que existen

barreras institucionales.
2. Capacitacion
« Solo el 40% recibi6 capacitacion formal.

Interpretacion: Esta carencia limita la implementacion adecuada de las normas y

afecta directamente la calidad del trabajo de auditoria.
3. Recursos y seguimiento

o 80% considera insuficientes los recursos.

e 60% indica que no hay seguimiento posterior a las recomendaciones.

Interpretacion: La falta de recursos (presupuestales y humanos) impide auditorias
profundas y seguimiento eficaz, debilitando el impacto de las auditorias en la mejora

institucional.
4. Controles internos y conservacion documental

o Evaluacion de controles internos: Solo el 50% indica que se hace siempre.

e 70% conserva adecuadamente los papeles de trabajo.

Interpretacion: Hay una base técnica aceptable, pero todavia con areas que




requieren sistematizacion y estandarizacion.
5. Impacto y oportunidad

e 65% percibe mejoras institucionales producto de las auditorias.

e 60% afirma que los informes se entregan a tiempo.

Interpretacion: Aunque se reconoce un cierto impacto, este es limitado por las
debilidades estructurales ya mencionadas.

6. Propuestas de ajuste ala norma
e 75% recomendaria ajustes a la norma NE/CE-016.

Interpretacion: Existe consenso en que la nhormativa puede mejorarse para
adaptarse a las realidades practicas y técnicas del entorno de auditoria

gubernamental.
PROPUESTA
1. Fortalecer la capacitacion continua

o Desarrollar un plan anual de formacion especializada en normas NE/CE-016 y
temas relacionados (indicadores, riesgos, control interno).

e Incorporar simulaciones practicas, talleres y andlisis de casos reales.
2. Garantizar recursos suficientes

« Incluir en el presupuesto institucional un rubro especifico para auditoria
técnica y tecnologica.
« Justificar estos recursos con evidencia del impacto de las auditorias en la

eficiencia institucional.




3. Mejorar el seguimiento a las recomendaciones

o Establecer un sistema de monitoreo interno con responsables designados
por cada recomendacion emitida.
o Crearindicadores de cumplimiento de las recomendaciones de auditoria.

4. Revisar y actualizar la norma NE/CE-016

« Convocar un comité técnico para proponer mejoras basadas en la experiencia
practica de los auditores.
« Incluir herramientas digitales, enfoque por riesgos y nuevas metodologias de

control.
5. Fortalecer la supervision y control de calidad

« Establecer auditorias internas de los procesos de auditoria (control de calidad).

e Promover el uso de listas de verificacion y supervision entre pares.
6. Digitalizacién y modernizacion

o Implementar plataformas digitales para gestion documental de auditoria.

o Desarrollar una base de datos de hallazgos recurrentes y buenas practicas.

VI. CONCLUSION

El analisis realizado sobre la aplicacion de la Norma NE/CE-016 de Auditoria de
Proyectos de Inversion Publica en Bolivia demuestra que, a pesar de su amplio
conocimiento entre los auditores gubernamentales, su implementacion practica adn
enfrenta importantes desafios. Entre los principales obstaculos se encuentran la falta
de capacitacion continua, la insuficiencia de recursos técnicos y presupuestarios, y
la escasa efectividad en el seguimiento de las recomendaciones de auditoria.

Si bien las normas establecen principios solidos orientados a la transparencia,
eficiencia y control institucional, su impacto en la mejora de la gestion publica se ve

limitado por estas deficiencias operativas. Por tanto, se concluye que es




imprescindible adoptar medidas estructurales y técnicas que fortalezcan la auditoria

como herramienta clave para una administracién publica responsable y efectiva.

De este modo las recomendaciones que se sugiere implementar son:

1) Fortalecimiento de la capacitacion especializada

Implementar programas anuales de formacién continua sobre la Norma
NE/CE-016.
Incluir talleres, simulaciones y analisis de casos reales para mejorar la

comprension técnica.

2) Asignacién adecuada de recursos

Incorporar en los presupuestos institucionales una partida especifica
para auditorias técnicas.
Sustentar dicha asignacion con evidencias del valor agregado de las

auditorias en la eficiencia institucional.

3) Mejorar el seguimiento de recomendaciones

Designar responsables por cada recomendacion emitida.

Crear indicadores de cumplimiento y realizar monitoreos periédicos.

4) Revision y actualizacién de la norma NE/CE-016

Convocar a un comité técnico para adaptar la normativa a las
realidades actuales.

Incluir nuevas herramientas digitales, enfoque basado en riesgos y
control por resultados.

5) Fortalecimiento del control de calidad

Establecer auditorias internas para evaluar el cumplimiento de los
procesos de auditoria.

Usar listas de verificacion y mecanismos de revision entre pares.

6) Digitalizacion de procesos

Implementar plataformas digitales para la gestién documental de
auditoria.
Crear una base de datos institucional de hallazgos y buenas practicas

gue fortalezca el aprendizaje organizacional.
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6. ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario Aplicado a Auditores
1. ;Conoce las Normas NE/CE-016?

Si/ No

2. ;Se aplican correctamente en su institucion?

Si/ Parcialmente /No

3. ¢Recibié capacitacion formal en estas normas?

Si/ No
4. ;Considera suficientes los recursos asignados a auditoria?

Si/No

5. ¢Existe seguimiento posterior a las recomendaciones?

Si / Parcialmente /No

6. ¢Se conservan adecuadamente los papeles de trabajo?
Si/No
7. ¢Los controles internos son evaluados en todas las auditorias?
Si / Parcialmente /No
8. ¢(Se emiten informes dentro del plazo establecido?
Si/No
9. ;Considera que las auditorias generan mejoras institucionales?

Si/No




10. ;Recomendaria ajustes a la norma NE/CE-016?

Si/ No

Anexo 2. Guia de Entrevista (Simulada)
Entrevistado 1 — Auditor interno senior:

“La actualizacion constante es esencial. Muchos auditores siguen usando
enfoques desactualizados”.

Entrevistado 2 — Consultor externo:

“Las normas son claras, pero no siempre se articulan con los planes estratégicos
institucionales”.

Entrevistado 3 — Coordinador de auditoria:

“El reto principal es integrar tecnologia para la trazabilidad de la evidencia
recolectada”.




