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INTRODUCCIÓN 

El rol del contador en las pequeñas empresas es un tema fundamental dentro del ámbito 

empresarial actual, especialmente en contextos como el boliviano, donde la mayoría de los 

negocios están conformados por micro y pequeñas unidades productivas. Aunque este proyecto 

fue elegido entre varias opciones sugeridas, su relevancia se evidenció al analizar su impacto en el 

crecimiento, la legalidad y la sostenibilidad financiera de estas empresas. 
 

Las pequeñas empresas, muchas veces, nacen de ideas innovadoras o de necesidades inmediatas, 

pero no siempre cuentan con un conocimiento contable adecuado que les permita tomar decisiones 

financieras acertadas o cumplir correctamente con las normativas tributarias. En este escenario, el 

contador no solo actúa como registrador de datos, sino como un asesor clave que contribuye al 

orden financiero y al cumplimiento legal de la empresa. 

 

Este trabajo busca visibilizar la importancia de la labor contable en las pequeñas empresas, mostrar 

cómo su intervención puede significar la diferencia entre el crecimiento y el estancamiento, y 

destacar la necesidad de que estas unidades productivas valoren y comprendan su papel. 
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ANTECEDENTES 

 

La contabilidad ha sido una herramienta fundamental en el desarrollo de las empresas desde la 

antigüedad, pero su importancia ha cobrado mayor fuerza en las últimas décadas, especialmente 

en el ámbito de las pequeñas empresas. En Bolivia, un gran porcentaje del tejido empresarial está 

compuesto por pequeñas y medianas empresas (pymes), muchas de las cuales nacen de 
emprendimientos familiares o individuales sin una estructura contable formal desde su inicio. 

Tradicionalmente, estas pequeñas unidades productivas han operado de forma empírica, 

priorizando la operatividad diaria sobre la planificación financiera y la gestión contable. Sin 

embargo, con el crecimiento del mercado, la presión tributaria y la necesidad de financiamiento 

formal, ha surgido la urgencia de contar con el apoyo de profesionales en contaduría que ayuden 

a las pymes a formalizarse, cumplir con sus obligaciones fiscales y tomar decisiones financieras 

adecuadas. 

Estudios recientes del Ministerio de Economía y Finanzas Públicas, así como informes de 

instituciones como el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), han señalado que muchas 

microempresas enfrentan dificultades para sostenerse en el tiempo debido a la falta de una 
adecuada administración contable. Esto ha generado un mayor reconocimiento del rol del contador 

público como pieza clave para la sostenibilidad de estas empresas. 

 

Además, en los últimos años, con la digitalización de procesos, el uso de facturación electrónica, 

códigos QR y plataformas como el SIAT, se ha hecho aún más necesario que las pequeñas empresas 

cuenten con contadores actualizados que comprendan estas herramientas y puedan aplicarlas 

correctamente. 
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JUSTIFICACIÓN 

 

La elección del tema “El rol del contador en las pequeñas empresas” se justifica por la necesidad 

de visibilizar y valorar el papel fundamental que cumple el profesional contable dentro del sector 

empresarial más vulnerable: las pequeñas empresas. Estas unidades económicas representan una 
parte esencial del motor productivo del país, especialmente en Bolivia, donde una gran proporción 

del empleo y la producción provienen de micro y pequeñas empresas. 

 

A pesar de su importancia, muchas de estas empresas enfrentan problemas como el desorden 

financiero, evasión involuntaria de impuestos, dificultades para acceder a créditos y falta de control 

de sus costos. Estas debilidades, en gran medida, pueden corregirse o prevenirse con el 

acompañamiento de un contador calificado. Es precisamente en este punto donde radica la 

relevancia del presente trabajo: demostrar cómo el contador puede aportar a la sostenibilidad, 

crecimiento y formalización de las pequeñas empresas. 

 
Además, en el contexto actual, donde la digitalización y los requerimientos tributarios se han 

vuelto más complejos, el papel del contador trasciende el simple registro de operaciones. Ahora es 

también asesor, gestor financiero y puente entre el emprendedor y las entidades públicas. 

 

Este proyecto también es pertinente como ejercicio académico, ya que permite a los estudiantes de 

contaduría pública reflexionar sobre su futuro rol profesional, no solo en grandes corporaciones, 

sino también como agentes de cambio en sectores desatendidos. 

 

OBJETIVO GENERAL 

 

Analizar y destacar la importancia del rol del contador en el desarrollo, sostenibilidad y 

crecimiento de las pequeñas empresas, enfocándose en su impacto en la toma de decisiones, 

cumplimiento tributario y organización financiera. 

 

OBJETIVO ESPECÍFICOS 

 

1. Identificar las funciones principales que desempeña el contador en el manejo financiero y 

tributario de las pequeñas empresas. 

 
2. Describir la importancia del contador en el cumplimiento de las obligaciones legales y 

fiscales dentro de una micro o pequeña empresa. 

 

3. Examinar cómo la asesoría contable contribuye a la toma de decisiones y al crecimiento 

sostenible de las pequeñas empresas. 
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DESARROLLO DEL TEMA  

 

1. Contexto de las Pequeñas Empresas en Bolivia 

Representan más del 80% de las unidades económicas en el país. 

Son fundamentales para el empleo y el desarrollo económico local. 

En Bolivia, las micro, pequeñas y medianas empresas (MiPymes) constituyen una parte 

fundamental del tejido empresarial y económico del país.  

Muchas operan en la informalidad, sin registros ni cumplimiento tributario. 

Las MYPES (micro y pequeñas empresas) están reguladas por la Ley 947 de Promoción y 

Desarrollo del Sector (2017). 

¿De qué trata la ley 947? 

La ley 947 también conocida como la Ley de Micro y Pequeñas Empresas, tiene como objetivo 

potenciar, fortalecer y desarrollar a las micro y pequeñas empresas en Bolivia. Esto se logra a 

través de políticas de desarrollo, apoyo a la comercialización, procesos de registro e incentivos al 

consumo y promoción de bienes producidos por estas empresas.  

Aquí a continuación tenemos un muestreo que realizó Funde presa: 

Porcentaje de pequeñas empresas en Bolivia 

Según datos de FUNDEMPRESA a enero de 2022, de un total de 76.244 empresas con matrícula 

de comercio actualizada:  

87.1% son microempresas (66.418 empresas) 

7.7% son pequeñas empresas (5.841 empresas) 

4.4% son medianas empresas (3.376 empresas) 

0.8% son grandes empresas (609 empresas)  

Esto indica que las pequeñas empresas representan aproximadamente el 7.7% del total de empresas 

registradas en el país. 

Razones de su predominancia 

La alta proporción de micro y pequeñas empresas en Bolivia se debe a varios factores estructurales 

y socioeconómicos:  

1. Facilidad de creación: La apertura de microempresas suele requerir menos capital y trámites, lo 

que facilita su creación, especialmente en sectores como el comercio y los servicios.  

2. Informalidad: Una gran parte de las MiPymes opera en la economía informal, evitando cargas 

fiscales y regulaciones, lo que reduce costos, pero también limita su acceso a financiamiento y 

protección social. 
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3. Acceso limitado al financiamiento: Las pequeñas empresas enfrentan dificultades para obtener 

créditos debido a la falta de garantías y a los elevados costos de los préstamos, lo que limita su 

capacidad de crecimiento. 

4. Estructura económica: La economía boliviana está compuesta en gran medida por actividades 

de pequeña escala, como el comercio minorista y la manufactura artesanal, que son dominadas por 

micro y pequeñas empresas.  

5. Cultura empresarial: Muchas empresas son de carácter familiar y se transmiten de generación 

en generación, manteniéndose en una escala pequeña por elección o por limitaciones estructurales.  

En resumen, las pequeñas empresas en Bolivia representan una parte significativa del panorama 

empresarial debido a su facilidad de creación, la prevalencia de la informalidad y las características 

estructurales de la economía. 

Aquí les señaló una de las razones más importantes por lo cual se registran como pequeñas 

empresas  

En Bolivia, algunas empresas optan por registrarse como microempresas o pequeñas empresas 

para beneficiarse de regímenes tributarios más favorables, a pesar de que sus ingresos reales las 

ubicarían en categorías superiores.  Esta práctica, aunque común, plantea desafíos significativos 

para la equidad fiscal y la sostenibilidad de las finanzas públicas.  

¿Cuánto pagan las microempresas en impuestos? 

Las microempresas en Bolivia suelen acogerse al Régimen Tributario Simplificado (RTS), 

diseñado para pequeños contribuyentes con ingresos limitados.  Este régimen establece pagos fijos 

mensuales que varían según la categoría asignada, basada en la actividad económica y el volumen 

de ventas.  Por ejemplo, un comerciante minorista puede pagar entre Bs 50 y Bs 200 mensuales, 

independientemente de sus ingresos reales.  

En contraste, las empresas clasificadas bajo el Régimen General están sujetas a impuestos como:  
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Impuesto al Valor Agregado (IVA): 13% sobre las ventas. 

Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE): 25% sobre las utilidades netas. 

Impuesto a las Transacciones (IT): 3% sobre los ingresos brutos.  

Además, deben cumplir con obligaciones formales como la presentación de declaraciones juradas, 

estados financieros y otros requisitos administrativos.  

Implicaciones de la subdeclaración 

Cuando empresas con ingresos significativos se registran como microempresas para reducir su 

carga tributaria, se generan varias consecuencias negativas:  

1. Desigualdad fiscal: Estas prácticas crean una competencia desleal frente a empresas que 

cumplen con sus obligaciones tributarias en su totalidad.  

2. Reducción de ingresos públicos: La evasión y elusión fiscal disminuyen los recursos 

disponibles para inversiones en infraestructura, salud, educación y otros servicios 

esenciales.  

3. Distorsión del mercado: Al no reflejar adecuadamente su tamaño y capacidad económica, 

estas empresas pueden acceder a beneficios o programas destinados a verdaderas 

microempresas, desplazando a quienes realmente los necesitan.  

Medidas para abordar el problema 

El Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) ha implementado estrategias para identificar y 

sancionar estas prácticas, como:  
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Cruzamiento de información: Comparación de datos entre distintas instituciones para detectar 

inconsistencias en las declaraciones. 

Auditorías y fiscalizaciones: Revisión detallada de las operaciones de empresas sospechosas de 

subdelegar ingresos. 

Actualización de normativas: Ajustes en las leyes y reglamentos para cerrar brechas que permitan 

la evasión.  

No obstante, expertos señalan que la alta carga tributaria y la complejidad del sistema impositivo 

boliviano pueden incentivar estas conductas.  Por ejemplo, Bolivia ocupa uno de los últimos 

lugares en facilidad para pagar impuestos, según el informe Dong Business del Banco Mundial, 

debido a la cantidad de impuestos y el tiempo requerido para cumplir con las obligaciones fiscales.   

En Bolivia las microempresas y pequeñas empresas son las que generan más trabajo: 

Excelente observación, y tienes razón en parte: las micro y pequeñas empresas (MiPymes) en 

Bolivia sí son las que generan la mayor parte del empleo, especialmente en el sector informal. 

Datos clave: 

Las MiPymes representan alrededor del 90% de las unidades empresariales del país. 

Generan aproximadamente el 70% del empleo en Bolivia, según datos del Ministerio de Desarrollo 

Productivo y Economía Plural. 

Muchas de estas unidades funcionan en sectores como el comercio, servicios, manufactura 

artesanal y agricultura. 

Entonces, ¿por qué se considera evasión fiscal? 

La evasión no está en ser una microempresa legítima, sino en hacer pasar una empresa mediana o 

grande por micro o pequeña para pagar menos impuestos. Eso afecta a: 

1. La equidad tributaria: Empresas con igual o mayor capacidad económica pagan mucho 

menos que otras más formales o honestas. 

2. El acceso a beneficios: Algunos subsidios, créditos blandos o exenciones están pensados 

para verdaderas MiPymes, no para empresas camufladas. 

2. ¿Cuál es el Rol del Contador Público en Bolivia? 

En Bolivia, el contador público es un profesional acreditado por una universidad y registrado en 

el Colegio de Contadores Públicos de Bolivia. Su trabajo en pequeñas empresas incluye: 

Funciones específicas: 

• Inscripción en Fundempresa y NIT (Impuestos Nacionales). 

• Registro de operaciones bajo el Sistema de Contabilidad Integrada (SCI). 

• Presentación de declaraciones tributarias mensuales (IVA, IT, RC-IVA, IUE, etc.). 

• Preparación de estados financieros según las Normas de Contabilidad Bolivianas (NCB). 

• Aplicación de las Normas de Información Financiera (NIF) cuando se requiere. 
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• Asesoría en trámites con instituciones como la Autoridad de Supervisión del Sistema 

Financiero (ASFI) o Ministerio de Trabajo. 

¿Por qué es importante el contador en Bolivia? 

 

➢ Evita multas y sanciones por parte del SIN (Servicio de Impuestos Nacionales). 

➢ Aporta a la formalización de los negocios. 

➢ Facilita el acceso a programas de apoyo del gobierno, como créditos del Banco de 

Desarrollo Productivo (BDP). 

➢ Asegura el cumplimiento de leyes laborales (bono de antigüedad, aportes a AFPS, etc.). 

➢ Brinda orden en una realidad económica a veces caótica. 

4.Desafíos Contables que Enfrentan las PYMES en Bolivia y Cómo el Contador los Aborda 

Las pequeñas empresas en Bolivia a menudo se encuentran con los siguientes desafíos contables: 

 * Informalidad y Falta de Registros: Muchas PYMES, especialmente las microempresas, operan 

en la informalidad o con registros contables insuficientes. 

   * Rol del Contador: Ayuda a la formalización, establece sistemas de registro adecuados y 

capacita al personal (si lo hay) en la importancia de documentar todas las operaciones. 

 * Carga Normativa y Tributaria: La complejidad de las leyes impositivas y laborales puede 

abrumar a los emprendedores. 

   * Rol del Contador: Se mantiene actualizado con la normativa y asesora a la empresa para 

asegurar el cumplimiento, evitando errores y sanciones. 

 * Falta de Conocimiento Financiero: Los dueños de PYMES pueden carecer de conocimientos 

profundos en contabilidad y finanzas. 
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   * Rol del Contador: Traduce la información financiera compleja en términos comprensibles para 

el dueño, facilitando la toma de decisiones. Actúa como un asesor financiero estratégico. 

 * Tecnología y Digitalización: Aún existe resistencia o falta de recursos para implementar 

software contable y herramientas digitales. 

   * Rol del Contador: Puede asesorar sobre la elección e implementación de software contable 

adecuado para PYMES (como Contasol, Zoho Books, Cero Contabilidad, etc., algunos de los 

cuales tienen presencia en Bolivia) y promover la digitalización de los procesos. 

 * Acceso a Créditos: La falta de información financiera confiable dificulta el acceso a 

financiamiento. 

   * Rol del Contador: Prepara estados financieros auditados y proyecciones que son requeridas por 

las entidades financieras, mejorando la credibilidad de la empresa. 

* Ética profesional  

El contador debe actuar con integridad, evitando prácticas que puedan comprometer la legalidad y 

transparencia de la empresa. 

5. Casos prácticos o reales 

Puedes mencionar ejemplos: 

Un pequeño restaurante en El Alto pudo acceder a un crédito SIB gracias a los balances firmados 

por un contador registrado. 

Una tienda informal fue clausurada por el SIN por no presentar el Formulario 200 (IVA), situación 

que pudo evitarse con un contador. 

6. Leyes y normas relevantes para citar 

Ley N° 843 (Texto Ordenado) – Régimen Tributario Boliviano. 

Ley N° 2492 – Código Tributario Boliviano. 

Ley N° 065 – Ley de Pensiones (sobre aportes laborales). 

Normas de Auditoría Gubernamental (NAGU) y NIF adaptadas por el Colegio de Contadores 

Públicos de Bolivia. 
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7. Normativa Contable Aplicable en Bolivia  

 

Es importante que en tu expociencia menciones la normativa clave que rige la contabilidad en 

Bolivia, especialmente para las PYMES: 

 * Código de Comercio: Establece la obligación de llevar y conservar registros contables de las 

operaciones y actos mercantiles, con formalidades específicas (Art. 36). También prohíbe 

alteraciones y exige enmendar errores en nuevos asientos. Los asientos deben ser en castellano y 

en moneda nacional. 

 * Código Tributario (Ley N° 2492): Regula el régimen tributario en Bolivia y establece 

disposiciones sobre los registros contables con fines fiscales. 

 * Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA): Aunque Bolivia está en un 

proceso de convergencia a las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), los 

PCGA bolivianos siguen siendo relevantes, especialmente para las PYMES. 

 * Normas Internacionales de Información Financiera para Pequeñas y Medianas Entidades (NIIF 

para las PYMES): Bolivia ha avanzado en la adopción de las NIIF, y la NIIF para las PYMES es 

una norma simplificada que muchas empresas pequeñas y medianas deben aplicar. Es fundamental 

que el contador esté al tanto de su implementación y las particularidades de su aplicación en el 

contexto boliviano. 

 * Disposiciones de la Autoridad de Fiscalización y Control Social de Empresas (AEMP): Esta 

entidad puede emitir regulaciones adicionales que afecten la contabilidad de ciertas empresas. 

8. Tipos de servicios que presta un contador a pequeñas empresas 

Servicio contable mensual: Registro de ingresos, egresos y conciliaciones bancarias. 

Asesoría tributaria: Elección del régimen tributario (GRACO, RS, etc.), planificación fiscal.  
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Constitución de empresas: Asesoramiento para inscribir la empresa en Fundempresa, obtención 

del NIT, RUPE, licencia de funcionamiento. 

Capacitación: Enseña al empresario cómo manejar documentos, facturas, retenciones, etc. 

Gestión documental: Archivo y respaldo de toda la documentación legal y contable exigida por el 

SIN. 

Digitalización y uso de software: Implementación de sistemas contables como Contasol, SIAT en 

Línea (de Impuestos Nacionales), etc. 

9. Impacto económico del contador en la empresa 

❖ Mejora el flujo de caja. 

❖ Reduce el riesgo financiero y las pérdidas. 

❖ Optimiza el uso de recursos. 

❖ Facilita la evaluación del desempeño de la empresa. 

❖ Aumenta la credibilidad ante clientes, proveedores y bancos. 

10. El contador y la formalización empresarial 

El contador es clave para: 

Pasar de informal a formal. 

Cumplir con los requisitos legales y tributarios. 

Acceder a programas estatales como: 

“MiPyME Compite” 

Créditos SIB a tasa baja 

Ferias productivas o compras estatales mediante SICOES 

11. Importancia ética y social del contador 

▪ Promueve la transparencia y la legalidad. 

▪ Es un actor fundamental contra la evasión y el fraude fiscal. 

▪ Contribuye al desarrollo económico nacional desde la base. 

▪ Ayuda a educar financieramente al pequeño empresario. 

12.  Futuro del contador en Bolivia 

o Uso de tecnologías como la facturación electrónica. 

o Actualización constante en normas internacionales de contabilidad (NIIF). 

o Mayor rol como asesor de negocios, no solo como registrador de datos. 

o Integración con plataformas como: 

1. SIAT en Línea 

2. RUPE 

3. SICOES 

4. AFP Futuro y Previsión 
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13. Frases para concluir  

“El contador público no solo lleva cuentas, ¡también impulsa sueños!” 

“Una empresa sin contador es como un avión sin piloto.” 

“En Bolivia, el contador es el puente entre la informalidad y el crecimiento.” 
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CONCLUSIÓN 

 

A través del presente trabajo de investigación formativa, se ha podido constatar la relevancia 

fundamental del contador público dentro del entorno de las pequeñas empresas en Bolivia. En 

respuesta al primer objetivo específico, se identificaron con claridad las múltiples funciones que 

desempeña el contador en el manejo financiero y tributario, abarcando desde el registro contable, 
la elaboración de estados financieros y la declaración de tributos, hasta el asesoramiento en la 

constitución legal de la empresa. Estas funciones resultan ser pilares esenciales para el 

funcionamiento ordenado y sostenible de una pequeña unidad económica. 

 

Respecto al segundo objetivo, se describió de manera concreta la importancia del contador en el 

cumplimiento de las obligaciones legales y fiscales, especialmente en un contexto nacional donde 

gran parte de las microempresas operan en la informalidad. La figura del contador se revela como 

un agente clave que permite a estas empresas evitar 

sanciones por parte de entidades como el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), además de 
garantizar el cumplimiento de normativas laborales, tributarias y comerciales vigentes, mediante 

la aplicación de leyes como la Ley 843, Ley 2492, y normas del Colegio de Contadores Públicos 

de Bolivia. 

 

Finalmente, en relación con el tercer objetivo específico, se examinó cómo la asesoría contable 

influye directamente en la toma de decisiones estratégicas y en el crecimiento sostenible de las 

pequeñas empresas. La información financiera confiable y ordenada proporcionada por el contador 

posibilita la planificación adecuada del negocio, la evaluación de desempeño, el acceso a créditos 

y el uso eficiente de recursos. Además, su rol en la digitalización y la adaptación a nuevas 

tecnologías, como el SIAT en Línea y sistemas de facturación electrónica, refuerza su papel como 
un aliado en la modernización de los emprendimientos. 

 

En resumen, la investigación demuestra que el contador público no solo es responsable de los 

aspectos técnicos de la contabilidad, sino que cumple un rol integral como facilitador del desarrollo 

económico formal, ético y sostenible de las pequeñas empresas en Bolivia. El cumplimiento de los 

objetivos planteados reafirma la necesidad de valorar y fortalecer el papel del contador en este 

sector estratégico del país. 
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RECOMENDACIÓN 

 

Es crucial que los emprendedores y microempresarios bolivianos reconozcan al contador como un 

aliado estratégico y no solo como un técnico operativo. La investigación demuestra que su 

intervención va más allá de lo fiscal: impacta directamente en la toma de decisiones, proyección 

financiera y supervivencia empresarial. 
 

Se recomienda fomentar una cultura contable dentro de las pequeñas empresas, donde tanto los 

dueños como los trabajadores comprendan la importancia de la información financiera. Esto puede 

lograrse mediante capacitaciones, talleres accesibles y alianzas entre entidades académicas y 

productivas. 

 

A partir de los desafíos identificados en el contexto boliviano —como la informalidad y la falta de 

capacitación—, es recomendable impulsar políticas públicas que promuevan la formación continua 

de contadores especializados en PYMES. Esto no solo profesionaliza el rol, sino que también 

mejora la eficiencia general del ecosistema empresarial. 
 

Dado el impacto positivo de la tecnología contable en la eficiencia empresarial, se recomienda a 

las pequeñas empresas priorizar la inversión en herramientas digitales. No es un gasto, sino una 

estrategia que, según lo investigado, facilita la legalidad, transparencia y crecimiento. 

 

Es importante integrar el rol del contador en los planes de desarrollo económico local. Desde una 

perspectiva formativa, los gobiernos municipales y cámaras de comercio pueden establecer redes 

de asesoría contable gratuita o subsidiada para microempresas, lo que fomentaría la formalización 

y sostenibilidad del sector. 

 

Finalmente, se recomienda seguir investigando la evolución del contador en entornos digitales y 
su impacto en las decisiones estratégicas de las pequeñas empresas. Este campo aún tiene mucho 

por aportar a la teoría contable y a las políticas públicas de desarrollo económico. 
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