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RESUMEN EJECUTIVO
Tipos de Evidencia en una Auditoria

En una auditoria, la evidencia es fundamental para respaldar las conclusiones y
recomendaciones del auditor. Existen varios tipos de evidencia que se pueden
clasificar en:

- Evidencia fisica: Documentos, registros y objetos tangibles que respaldan la
informacién financiera.

- Evidencia testimonial: Declaraciones y testimonios de empleados, clientes y
proveedores que pueden proporcionar informacion valiosa.

- Evidencia documental: Documentos y registros que respaldan las
transacciones y eventos financieros, como facturas, contratos y estados
financieros.

- Evidencia analitica: Analisis y comparaciones de datos financieros y no
financieros que pueden revelar tendencias y patrones.

- Evidencia de observacion: Observaciones directas de procesos y
procedimientos que pueden proporcionar informacion sobre la efectividad de los
controles internos.

Importancia de la Evidencia
La evidencia es crucial en una auditoria porque:

- Respaldan las conclusiones: La evidencia proporciona la base para las
conclusiones y recomendaciones del auditor.

- Mejoran la credibilidad: La evidencia creible y suficiente aumenta la credibilidad
de los resultados de la auditoria.

- Reducen el riesgo: La evidencia ayuda a reducir el riesgo de errores y
omisiones en la auditoria.

Consideraciones
Al recopilar y evaluar la evidencia, el auditor debe considerar:

- La relevancia: La evidencia debe ser relevante para los objetivos de la
auditoria.

- La confiabilidad: La evidencia debe ser confiable y creible.

- La suficiencia: La evidencia debe ser suficiente para respaldar las
conclusiones.

En resumen, la evidencia es fundamental en una auditoria y existen varios tipos
de evidencia que se pueden utilizar para respaldar las conclusiones y
recomendaciones del auditor.




iINDICE
1. Introduccion

2. Justificacion
3. Objetivo General
4. Objetivos Especificos
5. Desarrollo del Tema
5.1 ¢ Qué es la evidencia en auditoria?
5.2 Necesidad de evidencia
5.3 Caracteristicas de una evidencia
5.4 Clasificacién de las evidencias
5.5 Tipos de evidencia
5.6 Técnicas de obtencién de evidencia
5.7 Confiabilidad de la evidencia
5.8 Importancia de una adecuada recopilacion
5.9 Normativa relacionada con la evidencia
6. Conclusion
7. Recomendaciones

8. Bibliografia




Introduccion

La auditoria es un proceso sistematico que tiene como objetivo principal emitir
una opinién profesional e independiente sobre la razonabilidad de los estados
financieros de una entidad. Para alcanzar este objetivo, el auditor requiere
obtener y evaluar evidencias que respalden sus conclusiones. La evidencia es,
por tanto, la base fundamental sobre la cual se apoya el juicio profesional del
auditor.

En este informe se desarrolla el tema 'Tipos de Evidencias', con el propésito de
brindar una vision clara y profunda sobre los distintos tipos de evidencia que
pueden encontrarse en una auditoria, su confiabilidad, su origen y las técnicas
utilizadas para recolectarlas. La comprension adecuada de este tema es esencial
para asegurar la calidad de las auditorias realizadas y la validez de los informes
emitidos.

Este trabajo no solo pretende cumplir con una exigencia académica, sino
también convertirse en un material de referencia para quienes se estan formando
como auditores o contadores publicos, integrando teoria, normativa y ejemplos
practicos aplicables en el ejercicio profesional.




Justificacion

El desarrollo del presente informe esta motivado por la necesidad de profundizar
en un aspecto central del proceso de auditoria: la obtencidon de evidencias. Sin
evidencia suficiente y adecuada, el auditor no puede emitir una opinion fundada,
lo que podria derivar en conclusiones erroneas o en omision de irregularidades

importantes.

A través de la identificacion, clasificacion y evaluacion de los distintos tipos de
evidencias, se busca dotar al estudiante de auditoria de herramientas teoricas y
practicas que le permitan comprender mejor el alcance de su labor, y ejercerla

con responsabilidad y eficacia.

Ademas, el tema se encuentra directamente relacionado con las Normas
Internacionales de Auditoria, particularmente la NIA 500, que establece los
lineamientos sobre la evidencia de auditoria, lo cual refuerza su importancia en

el contexto académico y profesional.




Objetivo General

Analizar los diferentes tipos de evidencias utilizados en auditoria para determinar
su confiabilidad y utilidad en la formaciéon de una opinion profesional basada en

los hallazgos obtenidos durante el trabajo de auditoria.

Objetivos Especificos
1. Clasificar los tipos de evidencias en auditoria segun su naturaleza, origen y
forma de obtencidn.

2. Describir las principales técnicas utilizadas por los auditores para recolectar
evidencia.

3. Evaluar los niveles de confiabilidad de las distintas evidencias empleadas en
el proceso auditor.

4. Relacionar la normativa internacional aplicable con la practica de obtencion de
evidencias.

5. Analizar casos practicos de auditoria que ilustren el uso de diferentes tipos de
evidencia.




EVIDENCIAS DE UNA AUDITORIA

5.1 ;Qué es la evidencia en auditoria?

La evidencia en auditoria comprende toda la informacién utilizada por el auditor
para llegar a las conclusiones sobre las que se basa su opinion. Esta informacién
incluye tanto la que esta contenida en los registros contables subyacentes como
cualquier otra que se obtenga de otras fuentes. El auditor debe evaluar si la

evidencia es suficiente y adecuada.

La suficiencia se refiere a la cantidad de evidencia obtenida, mientras que la
adecuacion tiene que ver con la calidad y la pertinencia de la misma. Una
evidencia puede ser suficiente pero no adecuada si no esta directamente
relacionada con el objetivo de auditoria que se estda examinando. Por ello, se
requiere un juicio profesional en la evaluacion de la evidencia obtenida. Véase

en el anexo 1.
5.2 Necesidad de Evidencia

Las evidencias objetivas son imprescindibles para aportar una base de juicio
bien fundamentada, para su analisis e interpretacién, con el fin de poder emitir
conclusiones razonables en la auditoria, dado que se opera sobre muestras

limitadas de informacién que tienen un nivel determinado de certeza.

Veamos estas ideas que hacen necesaria operar con evidencias:

a.- Muestra informativa: Para formar la opinion de auditoria habitualmente no
se comprueba toda la informacion disponible, ya que se dispone de un tiempo
limitado y se puede llegar a conclusiones sobre una muestra suficiente y

adecuada.

b.- Certeza informativa: No siempre se podra tener certeza absoluta sobre la
validez de la informacion recogida. Por consiguiente, se determinaran los
métodos necesarios para la obtencion de evidencias confiables y eficaces en

relacion al objetivo de auditoria.




c.- Respaldo de conclusiones: Cuando se emite un informe de auditoria, se
resefian los aspectos positivos y negativos identificados en la auditoria y los

hechos planteados en el informe siempre deben estar correctamente soportados.

“Las evidencias cobran mayor y especial importancia, cuando lo reportado en el
informe de auditoria trata sobre hechos irregulares encontrados en el proceso de
auditoria por lo que, con mayor razon, deben estar suficientemente respaldados
por evidencias, documentos y pruebas que garanticen la veracidad de lo

informado”. ( véase en el anexo 2) .

La existencia de documentacioén interna, no puede considerarse por si misma,
evidencia suficiente, confiable, adecuada y eficaz. El auditor debe llegar a la
conviccion de la razonabilidad de los mismos mediante la aplicacion de las

pruebas necesarias como, por ejemplo, las propias de una auditoria funcional.

Recordemos que se audita la eficacia del Sistema de Gestion en relacion a los
criterios de una Norma o Modelo de referencia, por lo que las evidencias no son
un fin en si mismo, sino el medio (pruebas) a través del cual justificamos las
conclusiones de auditoria.

5.3 Caracteristicas de una evidencia:

Los auditores deben obtener evidencias suficientes y adecuadas, que deben
mostrarse también como confiables y eficaces, con el fin de poder emitir

conclusiones razonables en el informe de auditoria.

Todas las evidencias deben ser objetivas, no dependiendo exclusivamente de la
opinion subjetiva del auditor. No obstante, en la comprension de sus

caracteristicas influye la cualificacion y experiencia del auditor.
Veamos las principales caracteristicas de las evidencias recogidas en auditoria:

-Adecuaciéon: Grado de pertinencia de la evidencia para emitir un juicio
profesional. Es una medida cualitativa. La adecuacion o validez de la evidencia
para respaldar las conclusiones en las que se basa la opinion del auditor puede

depender de:




- Idoneidad: Representatividad respecto al elemento auditado

- Vigencia: Aplicabilidad de la informacion en el momento analizado por la

auditoria

- Relevancia: Peso para facilitar una conclusion respecto a los objetivos

especificos de auditoria.

- Precision: Exactitud, integridad y detalle de la informacién

-Confiabilidad: Grado en que la evidencia que se obtiene es lo que deber sery
que, si un tercero sigue el mismo proceso de auditoria, debera obtener
resultados similares verificables y comprobables. Es una media cualitativa. La

fiabilidad de la evidencia puede depender de:

- Respetabilidad: Posibilidad de volver a auditar el proceso en similares

condiciones

- Competencia de la fuente: Garantia de conocimiento en el origen de la

informacion

- Control: Existencia de mecanismos de internos o externos de comprobacion

- Coherencia: Ausencia de contradicciones con otras evidencias

-Suficiencia: Cantidad de evidencias que el auditor considera que debe disponer
para llegar a conclusiones razonables. Es una medida cuantitativa. La suficiencia

en la recopilacion de evidencias puede depender de:

- Importancia relativa del elemento auditado

- Riesgo probable de error en la informacion (a mayor riesgo se necesita mas

evidencia).

- Calidad de la informacion recabada (a mayor calidad se necesita menos

evidencia).

- Presentacién verbal o escrita (la escrita necesita menos evidencia)




-Eficacia: Grado de relacion causa — efecto entre acciones y resultados
asociados a la evidencia. Es una medida cuantitativa. La consideracion de

eficacia de una evidencia puede depender de:

- Causalidad: Incidencia en la obtencion de algun resultado previsible.

- Continuidad: Necesidad de mantener el elemento auditado en periodos de

tiempo especificos.

- Obligatoriedad: Capacidad de cumplimiento normativo, cuando proceda.

- Cambio: Evoluciéon relacionada con el desarrollo del Sistema de Gestidn

auditado

Normalmente no se verifica toda la informacion disponible, sino que se lleva a
cabo un muestreo representativo que minimice el riesgo de que la conclusion del
auditor sea diferente a la revision de la totalidad de la informacion disponible. La

ausencia de informacién también se puede considerar como una evidencia.

5.4 Clasificacion de las evidencias
Existen diversas formas de clasificar la evidencia, dependiendo del enfoque que

se utilice. Una clasificacion comun es la siguiente:

- Por su naturaleza: fisica, documental, testimonial y analitica.
- Por su origen: interna o externa.

- Por su forma: escrita, verbal, visual o digital.

Cada tipo tiene fortalezas y debilidades. Por ejemplo, la evidencia documental
original obtenida directamente de terceros (externa) se considera mas confiable

que la preparada internamente por la empresa auditada.

5.5 Tipos de evidencia en auditoria:

Las evidencias son un elemento clave en una auditoria y el auditor debe prestar
especial atencidn a sus diferentes formas de expresién. Las evidencias pueden
ser:




Evidencia interna: Informes, registros, documentos y otras pruebas
documentadas dentro de la organizacion.

Evidencia externa: Pruebas provenientes de fuentes externas a la organizacion,
como bancos, proveedores, clientes o reguladores.

1.-Documentales: Se muestran en documentos fisicos o electréonicos. Pueden
ser internas o externas a la Organizacion.

2.-Fisicas: Se recogen mediante la observacion directa de bienes, actividades o
sSucesos.

3.-Declarativas: Se basan en las declaraciones de las personas en el transcurso
de entrevistas de auditoria.

4 .-Analiticas: Se fundamentan en el analisis y verificacion de los datos
recogidos en la auditoria.

5.-Informaticas: Se observan en las aplicaciones y soportes informaticos
accesibles durante la auditoria.

CALIDAD, SEGURIDAD Y FUENTES DE EVIDENCIAS
Como sefialan Consultores & Auditores, se puede distinguir entre:

1) Evidencia obtenida directamente por el auditor, independientemente de los
soportes presentados por la Organizacion.

2) Evidencia externa visible en fuentes ajenas a la Organizacion.

3) Evidencia interna presentada por la Organizacién. Es mas fiable si se aprecia
control interno.

4) Solapamiento de la evidencia. Si coinciden varias fuentes se puede constatar
su coherencia.

El orden anterior suele estar relacionado con la calidad de la evidencia.

La seguridad razonable se alcanza cuando el auditor ha obtenido evidencia de
auditoria suficiente, confiable, adecuada y eficaz, para reducir el riesgo de emitir
una opinion imprecisa a un nivel aceptablemente bajo.

Como se sefiala en NIA 500, “normalmente se obtiene mas seguridad a partir de
evidencia de auditoria congruente, obtenida de fuentes diferentes o de




naturaleza diferente, que a partir de elementos de evidencia de auditoria
considerados de forma individual”.

El auditor debe aplicar procedimientos que le permitan obtener evidencia de
distintas fuentes, de manera que pueda validar la veracidad y consistencia de la
informacion proporcionada por la entidad auditada.

5.6 Técnicas de obtencion de evidencia

Un objetivo fundamental del auditor es disefiar y aplicar los procedimientos de
auditoria de forma que le permita obtener evidencias de auditoria suficientes,
adecuadas, confiables y eficaces.

- Inspeccion: examen fisico de activos o documentos.

- Observacion: presencia del auditor durante la ejecucion de procesos.
- Confirmacion externa: obtencion de respuesta directa de un tercero.
- Re ejecucion: repeticidon independiente de procedimientos o calculos.

- Procedimientos analiticos: evaluacion de informacién financiera mediante
analisis de relaciones y tendencias.

- Entrevistas: dialogo con personal para obtener informacion cualitativa.

El auditor recoge las evidencias obtenidas en su registro de auditoria como
justificaciéon del trabajo efectuado, como soporte para el analisis de los hallazgos

y como apoyo para la redaccion del informe de auditoria.

Las evidencias, independientemente del método de deteccidn, se tratan como
informacién confidencial sujeta al rango de confidencialidad determinado en el

procedimiento de auditoria.

Deben conservarse y estar disponible por el tiempo que cumpla con en
procedimiento de la entidad auditora y protegidas de modificaciones no

acordadas. Se podran eliminar al final del periodo establecido.

5.7 Confiabilidad de la evidencia
La confiabilidad depende de varios factores: la fuente de la evidencia, la forma

en que fue obtenida y la independencia del proveedor de la evidencia.




Por ejemplo, un estado bancario emitido directamente por el banco y enviado al
auditor es mas confiable que un extracto interno impreso por la empresa.
Asimismo, la evidencia escrita es por lo general mas confiable que la verbal, ya

que puede verificarse de forma mas objetiva.

5.8 Importancia de una adecuada recopilacion

Una recopilacion adecuada permite al auditor reducir el riesgo de auditoria,
incrementar la calidad del trabajo y emitir una opinién fundamentada. La falta de
evidencia suficiente puede conllevar a opiniones adversas o abstenciones en el

informe final.

Ademas, la evidencia permite documentar todo el proceso seguido por el auditor,

lo cual es esencial ante revisiones de calidad o procesos legales.

5.9 Normativa relacionada con la evidencia

La Norma Internacional de Auditoria (NIA) 500 es la principal referencia en
cuanto a la evidencia de auditoria. Esta norma establece los lineamientos que
deben seguirse para obtener evidencia suficiente y adecuada. También son
relevantes la NIA 501 (consideraciones especificas), NIA 505 (confirmaciones

externas) y NIA 520 (procedimientos analiticos).

Las NIA indican que la evidencia debe obtenerse de manera planificada,
sistematica y utilizando juicio profesional. Ademas, deben documentarse los
procedimientos aplicados y las conclusiones alcanzadas sobre la base de la
evidencia obtenida.




Conclusion

La evidencia constituye el fundamento de cualquier trabajo de auditoria. Su
adecuada obtencion, evaluacién y documentacion permite al auditor emitir una
opinién profesional con confianza. Conocer los distintos tipos de evidencia, sus
fuentes, técnicas de recoleccion y niveles de confiabilidad es esencial para llevar

a cabo auditorias eficaces.

Ademas, la aplicacion de las normas internacionales como la NIA 500 asegura
que el trabajo se realice conforme a estandares aceptados mundialmente,
elevando la calidad del informe de auditoria y fortaleciendo la credibilidad de los

estados financieros auditados.




Recomendaciones

1. Utilizar multiples fuentes de evidencia para validar la informacion auditada.
2. Priorizar la obtencion de evidencia externa, escrita y original.
3. Aplicar técnicas diversas y complementarias para recolectar evidencia.

4. Documentar detalladamente los procedimientos seguidos y la evidencia

obtenida.

5. Mantenerse actualizado en |la normativa aplicable y capacitarse continuamente

en técnicas de auditoria.
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Anexo 2

CASO PRACTICO
EVIDENCIA DE AUDITORIA

“Toda evidencia de auditoria debe ser suficiente y competente”

Enunciado

Se realiza un arqueo de fondo fijo a la cajera de la empresa Arequipa SAC,
obteniendo los siguientes resultados y observaciones:

Billetes por S/. 2 160.00
Monedas por S/ 73.30
Documentas por S/. 406.70

Se determiné un faltante de S/. 360 debido a un préstamo realizado al
gerente de la empresa el mismo que no cuenta con documento
correspondiente.

La aplicacion de esta técnica de auditoria nos genera evidencia
del manejo irregular que existe con los fondos de la empresa ya
que del total de S/. 3000 de fondos fijos, la cantidad de S/. 360
que representa 12% ha sido dispuesto por el gerente de la
empresa.

Dicho préstamo deberia presentarse en el rubro de Cuentas por
Cobrar Relacionadas.

Total Fondo Fijo S/.3000 100%
Total Reclasificacion S/. 360 12%

Nota: Toda diferencia mayor del 3% o 5% se considera importante
dependiendo del criterio de materialidad del auditor y debe ser
revelado en informe de auditoria




