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INTRODUCCION
La auditoria gubernamental es un proceso sistematico y objetivo de evaluacién de

la gestion publica, que busca garantizar el correcto, transparente y eficiente uso de
los recursos publicos. Se enfoca en verificar el cumplimiento de las leyes,
regulaciones y normas, asi como la eficiencia y eficacia de las operaciones
gubernamentales. La auditoria gubernamental tiene como objetivo principal
asegurar que los recursos publicos sean manejados de manera responsable y

eficiente, cumpliendo con los fines establecidos por el Estado.

La auditoria gubernamental es un componente esencial en la administraciéon
publica, ya que permite evaluar la eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de
los recursos del Estado. En Bolivia, la Contraloria General del Estado (CGE)
desempefia un papel crucial en este proceso, llevando a cabo auditorias vy

promoviendo la rendicién de cuentas.

En Bolivia, la rendicion de cuentas es un proceso fundamental para la transparencia
y el control social de la gestion publica. Se refiere a la obligacidn de las instituciones
publicas y los servidores publicos de informar a la ciudadania sobre sus acciones y

resultados, asi como de justificar el uso de los recursos publicos.

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y una obligacion del Estado,
establecido en la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 341 de Participacién 'y
Control Social. Este proceso permite a la sociedad civil organizada ejercer el control
social sobre la gestion publica, asegurando que los recursos sean utilizados de

manera adecuada y conforme a los fines establecidos.

En este contexto, el presente informe tiene como objetivo analizar el impacto de la
auditoria gubernamental en la rendicion de cuentas en Bolivia, evaluando su

efectividad, desafios y proponiendo recomendaciones para su fortalecimiento.



JUSTIFICACION
El presente trabajo ayudara a determinar cuales son las debilidades que se

presentan al desarrollar relevamientos de informacion, auditorias y estan

ocasionando el no cumpliendo adecuado de las solicitudes de auditorias.

Con informacion respecto al apoyo que recibe el Departamento de Auditoria Interna
por parte de las demas unidades, siendo esta una herramienta ante la Maxima
Autoridad Ejecutiva para tomar medidas al respecto y mostrar la normativa sobre la
cual se rigen la presentacion de informacién requerida por el Departamento de
Auditoria Interna y el seguimiento que la misma debe realizar para evidenciar que

se estan subsanando las observaciones.

Actualmente en nuestro pais se viven actos ilegales que realizan nuestras
autoridades como es el tema de corrupcion que hoy en la actualidad es parte de la
agencia del dia de nuestras autoridades gobernantes, lamentablemente el pais no
escapa de este mal, por ejemplo la reciente subida de precios de la canasta familiar
donde las personas mas vulnerables son los mas afectado, la falta de combustible
hace que todo suba, tampoco la salud publica se escapa de estas problematica de
corrupcion por que hay hospitales en pésimo estado pero en las conferencias de
prensa mencionan que todo esta bien, pero ni siquiera fiscalizan las obras de

avance.

Las mismas que en muchos casos se mantienen durante varias gestiones
ocasionando la posibilidad de sanciones, para tal efecto se determinara que
procesos se pueden mejorar para tener acceso a la informacion, siendo que el
reducido personal del departamento no sea una limitante para esta tarea de

recopilar la informacién que es de suma importancia para respaldar los procesos.

OBJETIVOS
La auditoria gubernamental y la rendicion de cuentas tienen como objetivo principal

garantizar la transparencia, eficiencia y responsabilidad en la gestién de los
recursos publicos. La auditoria gubernamental, por un lado, evalua la gestion

institucional en el manejo de los recursos publicos, mientras que la rendicion de



cuentas asegura que los servidores publicos informen y expliquen a la sociedad civil

sobre la utilizacion de los recursos.

OBJETIVO GENERAL
Analizar el impacto de la auditoria gubernamental en la rendicién de cuentas en

Bolivia, identificando fortalezas, debilidades y areas de mejora en los procesos

actuales.

Promover la transparencia y la rendicion de cuentas: La auditoria gubernamental
tiene como objetivo general promover la transparencia y la rendicion de cuentas en
la gestidn publica, asegurando que los recursos publicos se utilicen de manera

eficiente y efectiva.

El objetivo principal de la auditoria no es detectar fraudes, aunque se suele pensar
gue es asi, sino revisar los protocolos que se utilizan en la empresa para encontrar

posibles errores e implantar las mejoras que correspondan.

OBJETIVO ESPECIFICO
*Evaluar la efectividad de las auditorias realizadas por la Contraloria General del

Estado en la gestidn publica.

*ldentificar los principales desafios que enfrenta la auditoria gubernamental en

Bolivia.

*Proponer recomendaciones para mejorar los procesos de auditoria y rendicién de

cuentas.

*Evaluar la gestion financiera y operativa*: Evaluar la gestion financiera y operativa
de las entidades publicas, verificando la legalidad, la eficiencia y la efectividad en el

uso de los recursos publicos.

*ldentificar areas de mejora y recomendar acciones correctivas®: ldentificar areas
de mejora y recomendar acciones correctivas para fortalecer la gestién publica,
promover la transparencia y la rendiciéon de cuentas, y reducir la corrupcion y el

riesgo de irregularidades.



DESARROLLO DEL TEMA
Marco Normativo

La Constitucion Politica del Estado, en su articulo 241, establece que la sociedad
civil organizada ejercera el control social a la gestion publica en todos los niveles
del Estado. Complementariamente, la Ley N° 341 de Participacion y Control Social
dispone que el Estado debe realizar periodicamente procesos de rendicidon publica

de cuentas econdmicas, politicas, técnicas y administrativas.
Funcién de la Contraloria General del Estado

La CGE es el 6rgano rector del sistema de control gubernamental en Bolivia,
encargado de la supervisidon y control de la administracion de las entidades publicas

y de aquellas en las que el Estado tenga participacion o interés econdémico.

En 2024, la CGE realiz6 una Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Final,
donde presentd los resultados alcanzados durante el periodo, destacando el

cumplimiento de las actividades programadas.

Auditoria Gubernamental: La auditoria gubernamental es un examen sistematico y
objetivo de las operaciones y la gestion de las entidades publicas para asegurar la

eficiencia, transparencia y legalidad en el manejo de los recursos publicos.

Objetivos: Identificar factores que afectan el logro de los objetivos de la gestion
publica, evaluar la eficacia, eficiencia, economia y calidad en la produccion y

entrega de bienes y servicios, y verificar el cumplimiento de las normas y leyes.

Tipos de Auditoria: Se pueden realizar auditorias de cumplimiento, financieras y de
desempefio. Importancia: Permite detectar irregularidades, mejorar la gestidn
publica, fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas, y garantizar el buen uso

de los recursos publicos.

Rendicion de Cuentas: La rendicion de cuentas es un proceso de dialogo y
comunicacion a través del cual los servidores publicos informan a la sociedad sobre

su gestion, el uso de los recursos publicos y los resultados de su trabajo.



Elementos: Debe ser transparente, periddica, accesible a la ciudadania y con

mecanismos de retroalimentacion.

Importancia: Fortalece la confianza en las instituciones, aumenta la participacion

ciudadana y contribuye a la prevencion de la corrupcion.

Roles: El Estado y la sociedad civil tienen roles fundamentales en la rendicion de
cuentas, con el Estado como responsable de informar y la sociedad civil como

responsable de exigir y verificar.
Relacion entre Auditoria y Rendicion de Cuentas:

La auditoria gubernamental es una herramienta fundamental para la rendicion de
cuentas, ya que proporciona informacidén objetiva y verificada sobre la gestidn
publica, la cual puede ser utilizada para informar a la ciudadania y evaluar el
desempenio de los servidores publicos. La rendicion de cuentas, a su vez, hace que
la auditoria sea mas efectiva, al crear un espacio para el dialogo y la
retroalimentacion, lo que permite identificar y corregir deficiencias en la gestion

publica.

La auditoria gubernamental tiene como objetivo la revision de varios aspectos de

entidades gubernamentales, principalmente:

Auditoria financiera respecto a la razonabilidad de las cifras financiera de la entidad
en cumplimiento con el marco de referencia establecido por la Ley General de

Contabilidad Gubernamental.

Auditoria presupuestal respecto al cumplimiento de los estados analiticos
presupuestarios de ingresos; de flujo de efectivo y egresos, incluyendo su debida
clasificacion administrativa, econdmica, por objeto del gasto y funcional

programatica en cumplimiento a las politicas publica presupuestarias significativas.

Dictaminacién del cumplimiento con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y
Servicios del Sector Publico, asi como con la Ley de Obras Publicas y Servicios

Relacionados con la Misma.



Dictaminacion fiscal enfocada al cumplimiento con toda disposicién fiscal o de

seguridad social a que la entidad se encuentre sujeta.

Auditoria del desempefio y auditorias de gestion con el objetivo de validar la

adecuada aplicacion de politicas y procedimientos internos y del logro de objetivos.

Auditoria de cumplimiento de programas y fondos federales, asi como de recursos
financiados por Organismos Financieros Internacionales con el propdsito de
asegurar que los objetivos de los programas fueron debidamente logrados o que los
recursos de fondos federales o financiados por Organismos Internacionales fueron
efectivamente aplicados al proyecto especificos y en funcion a los objetivos y

lineamientos preestablecidos.

El proceso de rendicion de cuentas es critico en el sector publico teniendo un alto
sentido de responsabilidad social y publico. En este sentido, nuestra Firma cuenta
con experiencia relevante en la prestacion de servicios profesionales enfocados a

los siguientes aspectos:
Apoyo en procesos de entrega recepcion de funcionarios publicos.

Ayuda para la implementacion de mejores practicas en materia de transparencia y

acceso a la informacion publica.

Evaluacion y documentacién especifica de cumplimiento con programas
gubernamentales mediante la elaboracion de los informes de rendicion de cuentas
conocidos como “Libros Blancos”. Los Libros Blancos representan un elemento
clave significativo en el proceso de rendicion de cuentas y transparencia, mediante
los cuales, se documenta en forma detallada todos los aspectos relevantes de un
programa gubernamental especifico, enfatizando el logro de sus objetivos, el buen
administrar de los recursos incurridos en el mismo y el cumplimiento con las

regulaciones aplicables.

En Bolivia, la rendicién publica de cuentas es un derecho constitucional y una
obligacién para los servidores publicos, garantizada por la Constitucion Politica del

Estado y la Ley de Participacion y Control Social N° 341.



La rendicion publica de cuentas es un proceso mediante el cual los servidores
publicos explican y dan a conocer a la ciudadania el manejo de los recursos publicos
y los resultados de su gestidn. Es una forma de transparencia y participacién social,
donde se evaluan las acciones de los servidores publicos y se promueve la

participacion de la sociedad civil en el control de la gestion estatal.
El marco legal de la rendicidn publica de cuentas en Bolivia incluye:

Constitucion Politica del Estado (Art. 235 inc. 4): Establece que es obligacion de los
servidores publicos rendir cuentas de las responsabilidades econdmicas, politicas,

técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcién publica.

Ley de Participacion y Control Social N° 341: Fortalece la rendicion publica de
cuentas, incluyendo la evaluacion de resultados, ante la sociedad civil y los actores

que ejercen control social.

Normativa de la Unidad de Transparencia: Incluye la Ley 974 de Unidades de
Transparencia, el Decreto Supremo N. 0214 de Politica Nacional de Transparencia

y otros reglamentos.
La rendicion publica de cuentas se realiza a través de:

Audiencias de Rendicion Publica de Cuentas: Espacios para informar a la

ciudadania sobre los proyectos, programas y actividades de la gestion estatal.

Memorias Institucionales: Documentos que presentan los resultados de la gestion

institucional.

Informes de Gestidn: Documentos que detallan las actividades y resultados de una

gestion.

El papel de la auditoria en la rendicion de cuentas y la transparencia del sector

publico:
1. Garantizar la integridad y la rendicion de cuentas financieras

La auditoria es esencial para garantizar la integridad financiera y la rendicién de

cuentas de las organizaciones del sector publico. Al examinar los estados
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financieros de una organizacion, los auditores emiten una opinién independiente
sobre si estos se han preparado de conformidad con las normas contables
pertinentes y estan libres de incorrecciones significativas. Una auditoria de alta
calidad ayuda a identificar y corregir errores, irregularidades y posibles fraudes,
garantizando que los estados financieros presenten una imagen fiel de la situacion

financiera, el rendimiento y los flujos de caja de la organizacion.
2. Evaluacion de los controles internos y la gestion de riesgos

La auditoria desempefia un papel crucial en la evaluaciéon de los controles internos
y los procesos de gestion de riesgos de una organizacion. Las organizaciones del
sector publico se enfrentan a riesgos y desafios uUnicos, como presiones politicas,
restricciones presupuestarias y complejos requisitos regulatorios. Los auditores
ayudan a identificar las debilidades en los controles internos y las practicas de
gestién de riesgos, recomendando mejoras para optimizar la capacidad de la

organizacion para gestionar los riesgos y proteger los recursos publicos.
3. Promocion del cumplimiento de las leyes y regulaciones

Las organizaciones del sector publico deben cumplir con una amplia gama de leyes
y regulaciones, incluyendo las relacionadas con la informacién financiera, las
adquisiciones, la tributacion y la proteccion del medio ambiente. La auditoria ayuda
a garantizar el cumplimiento de estos requisitos al identificar casos de
incumplimiento y recomendar medidas correctivas. Esto promueve la transparencia
y la rendicion de cuentas, reduciendo la probabilidad de mala gestion financiera,

corrupcion u otras practicas poco éticas
4. Mejorar la confianza publica

Al proporcionar una evaluacién independiente y objetiva de los informes financieros
y los controles internos de una organizacion, la auditoria contribuye a generar
confianza publica en las organizaciones del sector publico. Un historial de opiniones
de auditoria limpias puede mejorar la reputacion de una organizacién, demostrando
su compromiso con la transparencia, la rendicién de cuentas y una sélida gestion

financiera.
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5. Apoyo a la medicion y evaluaciéon del desempefio

Ademas de las auditorias financieras, las organizaciones del sector publico también
pueden someterse a auditorias de desempefo, que evaluan la eficiencia, la eficacia
y la economia de sus programas y operaciones. Las auditorias de desempefo
ayudan a identificar areas de mejora, promoviendo un mejor uso de los recursos

publicos y fomentando una cultura de mejora continua y rendicién de cuentas.

El Proceso de Auditoria y Rendicion de Cuentas: El proceso de auditoria y rendicion

de cuentas se puede resumir en los siguientes pasos:

1. Planificacién: Se define el alcance, los objetivos y el plan de trabajo de la

auditoria, asi como la metodologia para la recoleccion y analisis de la informacion.

2. Ejecucion: Se realiza la auditoria, que incluye la revisidn de documentos, la

evaluacion de procesos, la realizacidon de pruebas y la recoleccion de evidencia.

3. Andlisis y Evaluacién: Se analizan los hallazgos de la auditoria y se evalua la

informacidn recopilada para identificar posibles problemas o irregularidades.

4. Informe: Se elabora un informe final que resume los hallazgos de la auditoria, las

conclusiones y las recomendaciones para mejorar la gestion publica.

5. Rendicion de Cuentas: Se presenta el informe a las partes interesadas y se abre
la oportunidad para que los servidores publicos rindan cuentas sobre su gestion,
incluyendo la respuesta a preguntas y la participacion en procesos de consulta

publica.

La auditoria gubernamental, junto con la rendicidon de cuentas, implica un proceso
sistematico de evaluacion de Ila gestion publica, donde los auditores
gubernamentales examinan la informacién y las operaciones de las entidades
publicas para verificar el cumplimiento de las leyes, regulaciones y politicas, asi
como la eficiencia y eficacia de la gestion de recursos publicos. La rendicion de
cuentas, por otro lado, es el proceso por el cual los funcionarios publicos y las

entidades gubernamentales informan sobre sus acciones y decisiones a la
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ciudadania, proporcionando evidencia de como se estan utilizando los recursos

publicos y cumpliendo con los objetivos establecidos.
Propuestas de Mejora

Para fortalecer la auditoria gubernamental y la rendicién de cuentas en Bolivia, se

proponen las siguientes recomendaciones:

Fortalecimiento institucional: Incrementar los recursos humanos y financieros

destinados a la CGE para garantizar auditorias mas exhaustivas y oportunas.

Independencia politica: Garantizar la autonomia de la CGE frente a presiones

politicas, asegurando su capacidad para realizar investigaciones objetivas.

Acceso a la informacién: Implementar politicas que obliguen a las entidades
gubernamentales a proporcionar informacion transparente y accesible para los

auditores.

Participacion ciudadana: Promover la participacion activa de la sociedad civil en los
procesos de auditoria y rendicion de cuentas, mediante la creacion de espacios de

dialogo y retroalimentacion.

CONCLUSION
La auditoria gubernamental desempenfa un papel fundamental en la promocién de

la transparencia y la rendicion de cuentas en Bolivia. Si bien se han logrado avances
significativos, persisten desafios que requieren atencién para mejorar la eficacia de

estos procesos.

La implementacion de las recomendaciones propuestas contribuira al
fortalecimiento de la gestion publica, la prevencion de la corrupcion y la

consolidacion de una democracia mas participativa y responsable.

RECOMENDACION
Incrementar la capacitacion del personal de la CGE en técnicas de auditoria

moderna y gestidn de riesgos.
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Establecer alianzas con organizaciones de la sociedad civil y organismos
internacionales para fortalecer el control social.
Implementar tecnologias de la informacién para facilitar el acceso a la informacion

y la participacién ciudadana en los procesos de auditoria.
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