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PROYECTO DE LAS FLORES ETERNAS

Se busca generar un cambio en la sociedad, es una innovacidon que tiene como finalidad
hacerle llegar a todos los consumidores El proyecto de las flores eternas se concentra en la en la
produccion y venta de flores que no llegan a dafiarse, conservando su apariencia y frescura
durante mucho tiempo. Creadas artificialmente utilizando materiales que no se desgastan en
anos. Estas flores no requieren agua ni cuidados especiales. Ofreciéndole a los consumidores una
opcion bonita y duradera, ya sea para la venta del producto, decoraciones, regalos, entre otros.

una realidad diferente respecto a como se ven las flores naturales y el mantenimiento
constante que requieren y como las flores artificiales llegan a ser una mejor opcion.

En resumen, el proyecto de las flores eternas busca innovar y como el nombre lo dice, no
solo en rosas, que hoy en dia son las que se ven, sino que también en flores exoéticas diferentes al

resto. Este proceso que requiere tiempo y dedicacion.
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INTRODUCCION

Las flores artificiales evolucionaron significativamente desde sus humildes comienzos,
convirtiéndose en una opcidn popular, innovadora y versatil para la decoracion de interiores y
exteriores ya sea de lugares publicos, privados u hogares de familia. Estas flores, fabricadas con
materiales como poliéster, seda, papel y pléastico, ofrecen una alternativa duradera y de bajo
mantenimiento a las flores naturales. Gracias a los avances tecnoldgicos, las flores artificiales
actualmente son increiblemente realistas, con texturas y colores que imitan a la perfeccion a sus
contrapartes naturales.

En el mercado las flores artificiales, crearan oportunidades y tendencias actuales. Se tiene
tanto ventajas como desventajas de utilizar flores artificiales en comparacion con las flores
naturales, asi como sus diversas decoraciones del hogar, eventos especiales y espacios
comerciales. Ademas, impulsan la demanda de flores artificiales y las innovaciones que estan

moldeando el futuro del mercado.



ANALISIS EXTERNO DEL MERCADO

Analisis en donde se identifican y evaltian acontecimientos, cambios y tendencias que

suceden en el entorno de la empresa, y que estan mas alld de su control. Un andlisis externo del

mercado de flores artificiales es fundamental considerar varios factores en este sector. Que se

presenta un andlisis basado en el modelo PESTEL y el modelo de las cinco Fuerzas de Porter.

Son herramientas estratégicas que proporciona una vision de los factores que afectan la

competencia del mercado.

Analisis PESTEL

Politicos: Las regulaciones sobre el uso de materiales plasticos y exportacion e
importacion de productos pueden afectar la produccion y distribucion de flores
artificiales. Las politicas ambientales también juegan un papel crucial, especialmente en
regiones con estrictas normativas ecologicas.

Econémicos: El crecimiento econdmico global y el aumento del poder adquisitivo de los
consumidores impulsan la demanda de productos decorativos, incluidas las flores
artificiales. Sin embargo, la inflacion y las variaciones en las tasas de cambio pueden
impactar los costos de produccion y precios de venta.

Sociales: La creciente tendencia hacia la decoracion de interiores y exteriores, asi como
la preferencia por productos de bajo mantenimiento, ha aumentado la popularidad de las
flores artificiales.

Tecnologicos: Los avances en la tecnologia de fabricacion han permitido las
innovaciones en materiales y técnicas de disefio continian mejorando la apariencia y
durabilidad de estos productos.

Ecologicos: La preocupacion por el medio ambiente y la sostenibilidad ha llevado a un
aumento en la demanda de flores artificiales hechas con materiales reciclables y
biodegradables. Las empresas que adoptan précticas ecoldgicas pueden tener una ventaja

competitiva en el mercado.

Analisis de las Cinco Fuerzas de Porter



e Rivalidad entre Competidores: El mercado de flores artificiales es altamente competitivo,
con numerosos fabricantes y proveedores. La diferenciacion de productos y la calidad son
factores clave para destacar en el mercado.

e Amenaza de Nuevos Entrantes: La barrera de entrada es relativamente baja, lo que
permite la entrada de nuevos competidores. Sin embargo, establecer una marca
reconocida y una red de distribucion efectiva puede ser un desafio.

e Negociacion de los Proveedores: Los proveedores de materiales como seda, poliéster y
plésticos tienen un poder moderado. La disponibilidad de multiples proveedores reduce el
riesgo de dependencia de un solo proveedor.

e Negociacion de los Clientes: Los consumidores tienen un poder significativo debido a la
amplia variedad de opciones disponibles. La calidad, el precio y el disefio son factores
determinantes en la decision de compra.

El andlisis externo del mercado de flores artificiales revela un entorno dindmico
influenciado por factores politicos, econdmicos, sociales, tecnologicos, ecologicos y legales. La
competencia es intensa, pero las oportunidades de crecimiento son significativas, especialmente

para las empresas que innovan y adoptan practicas sostenibles.



Microentorno

El microentorno de una empresa se centra en los factores y actores cercanos que tienen
un impacto directo en sus operaciones y desempefio. Estos elementos son mas controlables y
manejables en comparacion con el macroentorno.

Conocer a los clientes y sus necesidades es fundamental. Las empresas deben entender
quiénes son sus clientes y qué buscan en los productos o servicios ofrecidos. La satisfaccion del
cliente es clave para la lealtad y el crecimiento del negocio.

Analisis de la demanda o clientes potenciales, para desarrollar estrategias efectivas de
marketing y asi aprovechar al méximo las oportunidades en el mercado se debe realizar el
analisis.

Los clientes potenciales son las personas que buscan regalos para ocasiones especiales,
consumidores interesados en una decoracion duradera, también los decoradores de eventos y
clientes de alto poder adquisitivo.

Se impulsa la demanda en fechas especiales, también en el impacto de campana en redes
sociales y recomendaciones.

Los competidores influyen en las estrategias de la empresa. Analizar a la competencia
permite identificar oportunidades y amenazas, y ajustar las estrategias para mantener una ventaja

competitiva.



Macroentorno en Bolivia
Situacion Politica

e [Estabilidad: No hay estabilidad politica en los ultimos afios, lo que puede afectar la
confianza de los inversores y la continuidad de las politicas econémicas.

e Politicas Comerciales: Las politicas de importacion y exportacion pueden influir en la
disponibilidad y el costo de los materiales necesarios para la produccion de flores
artificiales.

Medio Ambiente

e Sostenibilidad: La creciente preocupacion por el medio ambiente puede favorecer a las
flores artificiales, ya que no requieren pesticidas ni cantidades de agua.

e Regulaciones Ambientales: Las regulaciones sobre el uso de ciertos materiales plasticos
pueden afectar la produccion y el disefio de flores artificiales.

Situacion Social.

e Tendencias de Decoracion: Puede influir en la demanda de flores artificiales. La creciente
urbanizacion y el aumento de eventos sociales pueden ser oportunidades.

® Acceso a Tecnologia: El acceso limitado a tecnologia avanzada puede ser una barrera
para la innovacion y la eficiencia en la produccion.

e Preferencias Culturales: Las preferencias por productos naturales en eventos tradicionales
pueden ser una amenaza para la aceptacion de flores artificiales.

Situacion Tecnologica

e Innovacion en Materiales: Los avances en materiales y técnicas de fabricacion pueden

mejorar la calidad y apariencia de las flores artificiales, haciéndolas més atractivas para

los consumidores.



Situacion Economica

Crecimiento Econdmico: Bolivia ha mostrado un crecimiento econémico moderado, pero
enfrenta desafios como la inflacion y la dependencia de los recursos naturales.
Adquisitivo: El poder adquisitivo de los consumidores puede ser limitado, lo que podria

afectar la demanda de productos no esenciales como las flores artificiales.

Situacion Legal

Regulaciones de Seguridad: Las normativas sobre la seguridad de los productos pueden
afectar los materiales y procesos utilizados en la fabricacion de flores artificiales.
Politicas Laborales: Las leyes laborales y las condiciones de trabajo pueden influir en los

costos de produccion y la gestion del personal.

Situacion Demografica

Crecimiento de la Poblacién: Puede incrementar la demanda de los productos
decorativos, incluyendo flores artificiales.
Urbanizacion: La urbanizacion y el crecimiento de las ciudades pueden aumentar la

demanda de soluciones decorativas practicas y de bajo mantenimiento.

Situacidén Cultural

Preferencias Estéticas: Las preferencias estéticas y culturales pueden variar, afectando la
aceptacion de flores artificiales en diferentes regiones.
Eventos Tradicionales: En algunos eventos tradicionales, las flores naturales pueden ser

preferidas, lo que representa una amenaza para las flores artificiales.



ANALISIS INTERNO
Un andlisis interno evalua los factores internos de una organizacion que pueden influir en
su desempefio, utilizando la cadena de valor de Michael Porter, identificamos las fortalezas y
debilidades de las actividades primarias.

e Fortalezas: Eficiencia en la recepcion y almacenamiento de materias primas, las
relaciones solidas con los proveedores para garantizar calidad, proceso de produccion
establecido, distribucion eficiente con entregas a tiempo, marketing digitar que atrae a
nuevos clientes, excelente servicio al cliente.

e Debilidades: costos elevados del almacenamiento, procesos que generan retrasos y
errores, limitada capacidad de produccion, costo de transporte elevados, dificultad en las
devoluciones, limitacion en datos para personalizar ofertas, tiempo de respuesta lento a la

queja de los clientes.
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ANALISIS FODA (Fortaleza, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas)

1. Fortalezas

Durabilidad y Bajo Mantenimiento: Las flores artificiales no requieren riego ni cuidados
especiales, lo que las hace ideales para personas con poco tiempo o que no tengan
habilidades de jardineria.

Variedad y Realismo: Gracias a los avances tecnoldgicos, pueden imitar a la perfeccion la
apariencia de las flores naturales, ofreciendo una amplia gama de colores y estilos.
Sostenibilidad: Pueden ser reutilizadas en multiples ocasiones, lo que reduce el

desperdicio y puede ser mas ecologico a largo plazo.

2. Debilidades

Percepcion del Consumidor: Algunas personas pueden percibir las flores artificiales
como menos auténticas o de menor valor estético en comparacion con las flores naturales.
Costo Inicial: Aunque pueden ser mas econdmicas a largo plazo, las flores artificiales de
alta calidad pueden tener un costo inicial mas alto que las flores naturales.

Impacto Ambiental: La produccion, especialmente aquellas hechas de plastico, puede

tener un impacto ambiental negativo si no se gestionan adecuadamente los residuos.

3. Oportunidades

Innovacion en Materiales: El desarrollo de nuevos materiales biodegradables y
reciclables puede mejorar la sostenibilidad y la percepcion del consumidor.

Expansion de Mercado: La creciente demanda de decoracion de interiores y eventos
especiales ofrece oportunidades para expandir el mercado de flores artificiales.
Marketing y Educacion: Campaiias de marketing que destaquen las ventajas de las flores
artificiales, como su durabilidad y sostenibilidad, pueden cambiar la percepcion del

consumidor.

4. Amenazas

Competencia: Las flores naturales siguen siendo una fuerte competencia, especialmente
en mercados donde se valoran la autenticidad y la frescura.

Regulaciones Ambientales: Las leyes y regulaciones mas estrictas sobre el uso de
plasticos y la gestion de residuos pueden afectar la produccion y distribucion de flores

artificiales.
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e Cambios en las Preferencias del Consumidor: Las tendencias cambiantes en la decoracion

y las preferencias del consumidor pueden influir en la demanda de flores artificiales.

El analisis interno del mercado de flores artificiales revela una serie de fortalezas y
oportunidades que pueden ser aprovechadas para mejorar la competitividad y el crecimiento. Sin
embargo, también es crucial abordar las debilidades y amenazas para asegurar un desarrollo
sostenible y exitoso en el mercado.

Estrategia

La propuesta de valor es ofrecer flores eternas de buena calidad que capturen la belleza
de la naturaleza, que perduren para que los clientes disfruten de ellas. Los productos pueden ser
de stock como personalizados a gusto del cliente, como tarjetas personalizadas, cantidad y
coleres de las flores etc. A largo plazo se realizaran con empaques ecoldgicos para cuidar el
medio ambiente, siempre destacando y resguardando la presentacion, que es lo que representara
a la empresa.

Lo que nos hace diferentes a la competencia es el trabajo que se realiza en cada flor,
como es el caso del pétalo por pétalo para lograr un acabado mejor. Se realizaran arreglos como
lo desee el cliente esto permitird que cada ramo sea diferente y unico al resto. Se implementaran
ramos tanto para mujeres como para hombres con temadticas personalizadas.

Para adecuar la empresa al entorno la produccion sera constante, adoptaremos estrategias
de marketing, tomaremos en cuenta la guia de tendencias actuales.

Mision: Ofrecerle al cliente un producto con mucha dedicacion que esté presente en
momentos espécienles, asi también que fomente un vinculo emocional.

Vision: Crecer en el mercado, ser reconocida por la calidad, innovacidon y compromiso
con la sostenibilidad. Nuestra aspiracion es consolidad y expandirnos en toda santa cruz, que

inspiré a otros a perseguir sus propositos.

12



PLAN OPERATIVO O DE PRODUCCION
El plan de produccion es esencial para garantizar la eficiencia y la calidad en la

fabricacion de flores artificiales.

Las flores son realizadas en la propiedad de un socio a comodidad de los demads socios.
El lugar de servicio se encontrard en la Universidad Autonoma Gabriel Rene Moreno también se

realizara el servicio digital con entrega a domicilio, para comodidad del cliente.

Principales procesos de produccion: inspeccion y almacenamiento de la materia prima,
realizar las medidas y cortes para cada flor, pegar pétalo por pétalo en la base (palito de madera),
finalizar con el armado dandole forma a la flor o ramo, terminar con la envoltura, el lazo en

forma de mofio, la tarjeta de regalo y llevarlo a almacenamiento.

Realizar la inspeccion del producto terminado para asegurar la calidad. El

almacenamiento debe ser amplio para que las flores se mantengan en buenas condiciones.
Distribucion interna (Layout):

Disefio del Espacio: El layout debera optimizar el flujo de trabajo y minimizar tiempos de
desplazamiento. Recepcion, produccion control de calidad, embalaje y almacenamiento.

Flujo de Trabajo: Organizar el espacio de forma lineal dependiendo del tipo de
produccion, para asegurar un proceso eficiente y ordenado. Facilita un flujo de trabajo eficiente,
minimizando el tiempo de desplazamiento entre los procesos.

Estrategia Optima de Produccion: Por cantidad, adaptandose a la demanda estacional y
eventos especiales. Permite flexibilidad en la produccion y respuesta rapida a pedidos.

Capacidad y Programa de Produccion: Se realizaran 40 unidades de flores por dia,
determinada mediante un estudio de tiempos de produccion y recursos disponibles, para
identificar cuantas unidades se pueden producir en un dia de trabajo. Se realizaran ramos de
distintas cantidades. Se establecera un cronograma semanal que incluya turnos y dias de alta

demanda.
Costos unitarios y totales de produccion

Costos fijos:
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o Pasajes Bs 6
o Servicios basicos Bs 25

o Mano de obra Bs 15

Costos variables:

o Cinta satinada amarilla 4cm de ancho y 50m de largo Bs 50
o Cinta satinada fucsia 4cm de ancho y 50m de largo Bs 50
o Cinta satinada roja 4cm de ancho y 50m de largo Bs 50

o Cinta satinada negra 4cm de ancho y 20m de largo Bs 20

O

Cinta satinada verde 2cm de ancho y 10m de largo Bs 12
o Cinta satinada negra 2cm de ancho y 6m de largo Bs 7
o Cinta satinada roja 2cm de ancho y 5m de largo Bs 6
o Papel coreano de 20 unidades Bs 25

o Marcadores de 5 unidades Bs 25

o 13 unidades de silicona Bs 18

o Palitos de 100 unidades Bs 10

o Goma eva marrdn con glitter Bs 10

o Cartulina negra Bs 6

o Plastoformo Bs 4

o 6 encendedores Bs 9

o VelaBs?2
Costo total de produccion: 46+304 = Bs 350
Costos unitarios

o 30 rosas de 12 pétalos Bs 3 c/u

o 2rosas de 15 pétalos Bs 4 c/u

o 24 girasoles de 18 pétalos Bs 5 c/u
o 1 girasol de 22petalos Bs 6

o 10 tulipanes de 9 pétalos Bs 3

o 32 rosas de 12 pétalos Bs 3

14



Principales Proveedores: Los proveedores estan ubicados en la Ramada primer anillo en
Santa Cruz de la Sierra. Se busca adquirir los materiales de buena calidad y a buen precio.

Condiciones: Términos de pago, tiempos de entrega, garantia de calidad.

Normas de Calidad de las flores: Establecer estandares para la calidad de todos los
materiales implica mejor acabado en el producto (frescura, apariencia). Controles de resistencia y

color a cada material.
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PLAN DE MARKETING
Un plan de marketing efectivo es crucial para posicionar las flores artificiales en el

mercado y atraer a los consumidores.
Analisis de Mercado

e Segmentacion del Mercado: Identificar los diferentes segmentos de clientes, como
decoradores de interiores, organizadores de eventos, tiendas de decoracion y
consumidores individuales.

e Analisis de la Competencia: Evaluar a los principales competidores en el mercado de
flores artificiales, sus estrategias de marketing, precios y productos

e Tendencias del Mercado: Analizar las tendencias actuales, como la creciente demanda de

productos sostenibles y de bajo mantenimiento
Estrategia de Producto

e (alidad y Realismo: Enfocarse en la produccion de flores artificiales de alta calidad que
imiten a la perfeccion las flores naturales.

e Variedad de Productos: Ofrecer una amplia gama de flores artificiales en diferentes
colores, tamafios y estilos para satisfacer las diversas necesidades de los clientes.

e [nnovacion: Introducir nuevos disefos y materiales sostenibles para atraer a los

consumidores preocupados por el medio ambiente.
3. Estrategia de Precio

e Estrategia de Penetracion: Ofrecer precios competitivos para atraer a nuevos clientes y
ganar cuota de mercado.

e [Estrategia de Valor Afiadido: Justificar precios mas altos mediante la calidad superior, la
durabilidad y el realismo de las flores artificiales.

e Descuentos y Promociones: Implementar descuentos y promociones especiales durante

temporadas altas y eventos especiales para aumentar las ventas.

4. Estrategia de Distribucion
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e (anales de Venta: Utilizar una combinacion de canales de venta, incluyendo tiendas
fisicas, plataformas de comercio electronico y distribuidores mayoristas.

e Red de Distribucion: Establecer una red de distribucion eficiente para asegurar la
disponibilidad de productos en diferentes regiones.

e Alianzas Estratégicas: Formar alianzas con tiendas de decoracion, organizadores de

eventos y otros socios relevantes para ampliar el alcance del mercado.
5. Estrategia de Promocion

e Marketing Digital: Utilizar redes sociales, marketing de contenidos y publicidad en linea
para llegar a un publico mas amplio.

e Publicidad Tradicional: Invertir en publicidad en medios tradicionales como revistas de
decoracion, Instagram y TikTok para aumentar la visibilidad de la marca.

e Eventos y Ferias: Participar en ferias y exposiciones de decoracion para mostrar los
productos y establecer contactos con clientes potenciales.

e Relaciones Publicas: Desarrollar campafias de relaciones ptblicas para mejorar la imagen

de la marca y destacar las ventajas de las flores artificiales.
6. Evaluacion y Control

e Indicadores de Rendimiento: Establecer indicadores clave de rendimiento para medir el
éxito de las estrategias de marketing, como el aumento de ventas, la cuota de mercado y
la satisfaccion del cliente.

e Retroalimentacion del Cliente: Recopilar y analizar la retroalimentacion de los clientes
para identificar areas de mejora y ajustar las estrategias de marketing segin sea necesario.

e Analisis de Competencia: Realizar analisis periddicos de la competencia para mantenerse

al tanto de las tendencias del mercado y ajustar las estrategias en consecuencia.

Un plan de marketing bien estructurado puede ayudar a posicionar las flores artificiales
en el mercado, atraer a los consumidores y aumentar las ventas. Al enfocarse en la calidad del
producto, precios competitivos, distribucion eficiente y estrategias de promocion efectivas, las

empresas pueden lograr un crecimiento sostenible y exitoso.
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PLAN DE RECURSOS HUMANOS
Un plan de recursos humanos bien estructurado es esencial para asegurar que la

produccion de flores artificiales sea eficiente y de alta calidad.
1. Analisis de Necesidades

e Identificacion de Puestos: Determinar los puestos necesarios para la produccion,
administracion, ventas y distribucion. Esto incluye disefiadores, operarios de produccion,
personal de control de calidad.

e Descripcion de Puestos: Definir claramente las responsabilidades y requisitos de cada

puesto, incluyendo habilidades, experiencia y formacidn necesaria.
2. Reclutamiento y Seleccion

e [Estrategias de Reclutamiento: Utilizar diversas fuentes de reclutamiento, como anuncios
en linea, ferias de empleo, agencias de reclutamiento y referencias internas.

e Proceso de Seleccion: Implementar un proceso de seleccion riguroso que incluya
entrevistas, pruebas de habilidades y evaluaciones psicométricas para asegurar la

contratacion de personal calificado.
3. Capacitacion y Desarrollo

e Programas de Induccion: Desarrollar programas de induccion para nuevos empleados que
incluyan una introduccién a la empresa, sus productos y procesos de produccion.

e (Capacitacion Continua: Ofrecer capacitacion continua en areas como técnicas de
produccion, control de calidad, seguridad laboral y habilidades de gestion.

e Desarrollo Profesional: Crear planes de desarrollo profesional para fomentar el

crecimiento y la retencion de empleados talentosos.
4. Gestion del Desempeio

e Evaluaciones de Desempefio: Implementar un sistema de evaluaciones de desempefo
regular para monitorear y mejorar el rendimiento de los empleados.
e Feedback y Reconocimiento: Proporcionar feedback constructivo y reconocer los logros

de los empleados para mantener la motivacion y el compromiso.
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5. Compensacion y Beneficios

e [Estructura Salarial: Establecer una estructura salarial competitiva que refleje las
habilidades y responsabilidades de cada puesto.
e Beneficios Adicionales: Ofrecer beneficios adicionales como seguros de salud, planes de

pensiones, bonos de desempeio y programas de bienestar.
6. Clima Laboral y Cultura Organizacional

e Ambiente de Trabajo: Fomentar un ambiente de trabajo positivo y colaborativo que
promueva la comunicacion abierta y el trabajo en equipo.
e Cultura Organizacional: Desarrollar una cultura organizacional que valore la innovacion,

la sostenibilidad y la responsabilidad social.
7. Cumplimiento Legal

e Regulaciones Laborales: Asegurar el cumplimiento de todas las leyes y regulaciones
laborales aplicables, incluyendo contratos de trabajo, horarios, salarios y condiciones de
trabajo.

e Politicas de Diversidad e Inclusion: Implementar politicas de diversidad e inclusion para

promover un entorno de trabajo equitativo y respetuoso.
Conclusion

Un plan de recursos humanos bien disefiado no solo garantiza la eficiencia y calidad en la
produccion de flores artificiales, sino que también contribuye a la satisfaccion y retencion de los
empleados. Al enfocarse en la contratacion, capacitacion, gestion del desempefio y bienestar de
los empleados, las empresas pueden construir un equipo fuerte y comprometido que impulse el

¢éxito a largo plazo.
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PLAN DE FINANZAS PARA LA PRODUCCION
Un plan financiero sélido es esencial para asegurar la viabilidad y el éxito a largo plazo

de una empresa dedicada a la produccion. A continuacion:
1. Inversion Inicial

e (Costos de Instalacion: Incluye el alquiler o compra de instalaciones, adecuacion del
espacio, compra de maquinaria y equipos de produccion.

e Materias Primas: Costos iniciales para la adquisicion de materiales como seda, poliéster,
plasticos reciclables y otros materiales necesarios para la produccion.

e C(apital de Trabajo: Fondos necesarios para cubrir los gastos operativos durante los
primeros meses de operacion, como salarios, servicios publicos y otros costos

recurrentes.
2. Presupuesto Provisional

e Ingresos Proyectados: Estimacion de las ventas mensuales basadas en la capacidad de
produccion y la demanda del mercado.

e Gastos Operativos: Incluye costos de produccion, salarios, alquiler, servicios publicos,
marketing y otros gastos administrativos.

e Flujo de Caja: Proyeccion de los flujos de caja mensuales para asegurar que la empresa

pueda cubrir sus obligaciones financieras y mantener operaciones fluidas.
3. Estado de Resultados Provisional

e Ingresos Totales: Proyeccion de los ingresos anuales basados en las ventas de flores
artificiales.

e Costos de Produccion: Incluye costos directos de materiales, mano de obra y otros costos
asociados a la produccion.

e QGastos Generales y Administrativos: Costos indirectos como salarios administrativos,
marketing, alquiler y otros gastos operativos.

e Beneficio Neto: Diferencia entre los ingresos totales y los costos totales, indicando la

rentabilidad del negocio.
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4. Plan de Financiamiento

Fuentes de Financiamiento: Identificacion de las fuentes de financiamiento, como
préstamos bancarios, inversores privados, subvenciones y capital propio.

Estructura de Financiamiento: Determinacion de la proporcion de deuda y capital propio
en la estructura de financiamiento.

Plan de Amortizacién: Cronograma de pagos para cualquier deuda adquirida, incluyendo

intereses y principal.
5. Analisis de Rentabilidad

Margen de Beneficio Bruto: Relacion entre el beneficio bruto y los ingresos totales,
indicando la eficiencia en la produccion.

Margen de Beneficio Neto: Relacion entre el beneficio neto y los ingresos totales,
indicando la rentabilidad general del negocio.

Punto de Equilibrio: Célculo del volumen de ventas necesario para cubrir todos los costos

y empezar a generar beneficios.
6. Evaluacion y Control

Indicadores de Rendimiento: Establecimiento de indicadores clave de rendimiento (KPI)
para monitorear el desempefio financiero del negocio.

Revision Periodica: Evaluacion regular del desempefio financiero y ajuste del plan segun
sea necesario para asegurar el cumplimiento de los objetivos financieros.

Auditorias Internas: Realizacion de auditorias internas para asegurar la precision y

transparencia en la gestion financiera.
Conclusion

Un plan financiero bien estructurado no solo asegura la viabilidad econémica de la

produccion de flores artificiales, sino que también proporciona una hoja de ruta clara para el

crecimiento y la sostenibilidad a largo plazo. Al enfocarse en la inversion inicial, la gestion de

ingresos y gastos, y la evaluacion continua del desempefio financiero, las empresas pueden lograr

un éxito duradero en el mercado.
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ESTUDIO JURIDICO Y FISCAL
Para operar en el mercado de flores artificiales, es crucial entender el marco juridico y

fiscal que regula esta actividad:
1. Marco Juridico

o Regulaciones Comerciales: Las empresas que se dedican al comercio de flores artificiales
deben cumplir con las normativas locales y nacionales sobre comercio. Esto incluye la
obtencion de licencias comerciales y el registro de la empresa en los organismos
correspondientes.

e Normativas de Seguridad y Calidad: Es esencial cumplir con las regulaciones sobre la
seguridad y calidad de los productos. Esto puede incluir normativas sobre materiales no
toxicos y seguros para el uso humano, especialmente si las flores artificiales estdn
destinadas a la decoracion de interiores.

e Propiedad Intelectual: Las empresas deben proteger sus disefios y marcas registrando

patentes, marcas comerciales y derechos de autor segiin corresponda.
2. Aspectos Fiscales

e Impuesto sobre Actividades Econémicas (IAE): Las empresas deben inscribirse en el
epigrafe correspondiente del IAE. Para el comercio al por menor de flores artificiales, se
utiliza el epigrafe 659.7, mientras que para el comercio al por mayor se utiliza el epigrafe
612.2.

e Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA): Las ventas de flores artificiales estan sujetas al
IVA. Es importante aplicar la tasa correcta y cumplir con las obligaciones de declaracion
y pago del IVA.

e Impuestos sobre Sociedades: Las empresas deben pagar el impuesto sobre sociedades
sobre los beneficios obtenidos. Es crucial llevar una contabilidad precisa y cumplir con

las obligaciones fiscales anuales.

3. Cumplimiento Ambiental
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e Regulaciones Ambientales: Dado que las flores artificiales pueden estar hechas de
materiales plasticos, es importante cumplir con las regulaciones ambientales sobre la
produccion y el reciclaje de plasticos.

e Sostenibilidad: Adoptar practicas sostenibles, como el uso de materiales reciclables y la
implementacion de procesos de produccion ecoldgicos, no solo ayuda a cumplir con las

regulaciones, sino que también mejora la imagen de la empresa.
Conclusion

El cumplimiento de las normativas juridicas y fiscales es esencial para operar de manera
legal y eficiente en el mercado de flores artificiales. Las empresas deben estar al tanto de las
regulaciones comerciales, de seguridad, calidad, propiedad intelectual y ambientales, asi como

cumplir con las obligaciones fiscales correspondientes.

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

1. Durabilidad y Bajo Mantenimiento: Las flores artificiales ofrecen una solucién duradera
y de bajo mantenimiento en comparacion con las flores naturales. No requieren riego ni
cuidados especiales, lo que las hace ideales para personas con estilos de vida ocupados o
sin habilidades de jardineria.

2. Variedad y Realismo: Gracias a los avances tecnoldgicos, las flores artificiales pueden
imitar a la perfeccion la apariencia de las flores naturales. Esto permite una amplia gama
de opciones en términos de colores, tamafos y estilos, satisfaciendo diversas necesidades
decorativas.

3. Sostenibilidad: Las flores artificiales pueden ser reutilizadas en multiples ocasiones, lo
que reduce el desperdicio y puede ser mas ecologico a largo plazo. Sin embargo, es
importante considerar el impacto ambiental de los materiales utilizados en su fabricacion.

4. Disponibilidad Todo el Afio: A diferencia de las flores naturales, las flores artificiales
estan disponibles en cualquier época del afio, independientemente de las estaciones. Esto
las convierte en una opcidon conveniente para la decoracidon de eventos y espacios

interiores.
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5. Percepcion del Consumidor: Aunque las flores artificiales han ganado popularidad,
algunas personas todavia las perciben como menos auténticas o de menor valor estético

en comparacion con las flores naturales.
Recomendaciones

1. Innovacion en Materiales: Invertir en el desarrollo de materiales biodegradables y
reciclables para mejorar la sostenibilidad de las flores artificiales. Esto no solo ayudara a
cumplir con las regulaciones ambientales, sino que también mejorara la percepcion del
consumidor.

2. Estrategias de Marketing: Desarrollar campafias de marketing que destaquen las ventajas
de las flores artificiales, como su durabilidad, bajo mantenimiento y sostenibilidad.
Utilizar testimonios de clientes y demostraciones visuales para mostrar el realismo y la
calidad de los productos.

3. Diversificacion de Productos: Ampliar la gama de productos para incluir diferentes
estilos, colores y tamafios que puedan satisfacer las diversas necesidades de los clientes.
Considerar la creacion de colecciones temadticas para eventos especificos como bodas,
fiestas y decoraciones estacionales.

4. Educacion del Consumidor: Implementar programas de educacion del consumidor para
informar sobre los beneficios de las flores artificiales y como pueden ser una opcion
sostenible y econdmica a largo plazo. Esto puede incluir talleres, blogs y contenido en
redes sociales.

5. Alianzas Estratégicas: Formar alianzas con tiendas de decoracion, organizadores de
eventos y otros socios relevantes para ampliar el alcance del mercado y aumentar las
ventas. Participar en ferias y exposiciones para mostrar los productos y establecer

contactos con clientes potenciales.
Conclusion Final

Las flores artificiales representan una opcion viable y atractiva para la decoracion de
interiores y eventos, ofreciendo durabilidad, variedad y sostenibilidad. Al enfocarse en la

innovacion, el marketing efectivo y la educacion del consumidor, las empresas pueden superar
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las percepciones negativas y capitalizar las oportunidades de crecimiento en este mercado en

expansion.

25



BIBLIOGAFIA

Historia de las plantas artificiales: un viaje a través del tiempo - Green Decorum

Mercado de flores artificiales: mapeo competitivo y perspectivas estratégicas 2031

(theinsightpartners.com)

Analisis externo de una empresa: oportunidades y amenazas - CreceNegocios

Analisis externo de una empresa: el modelo PESTEL - Grupo P&A (grupo-pya.com)

Microentorno de una empresa: definicion vy factores | EAE

26


https://greendecorum.com/un-viaje-a-traves-del-tiempo-la-fascinante-historia-de-las-plantas-artificiales/
https://www.theinsightpartners.com/es/reports/artificial-flowers-market
https://www.theinsightpartners.com/es/reports/artificial-flowers-market
https://crecenegocios.com/analisis-externo/
https://grupo-pya.com/analisis-externo-de-una-empresa-el-modelo-pestel/
https://retos-directivos.eae.es/microentorno-de-una-empresa-definicion-y-factores/

LOGO DE LA EMPRESA

PROCESO DE FLORES ETERNAS
EMPRENDIMIENTO TERMINADO

ANEXOS

27



28



29



