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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

RESUMEN EJECUTIVO ABSTRACTO

En los dltimos afios, la ensefianza virtual ha cobrado una gran relevancia en el ambito educativo,
especialmente durante la pandemia de COVID-19, que obligé a muchas instituciones a adoptar
modelos de ensefianza a distancia. El presente informe tiene como objetivo analizar la
implementacion de la ensefianza virtual en nifios de colegio, evaluando sus beneficios, desafios y
el impacto sobre el aprendizaje. Se revisa el contexto de la educacion virtual, sus ventajas
(acceso a recursos diversos, flexibilidad, desarrollo de habilidades digitales, adaptacion a estilos
de aprendizaje), sus desafios (brecha tecnoldgica, interaccion social reducida, distracciones,
desigualdad educativa), y el impacto en el rendimiento académico, en el &mbito socioemocional
y en la autodisciplina. Ademas, se proponen estrategias para mejorar la ensefianza virtual:
capacitacion docente, apoyo familiar, infraestructura tecnoldgica y fomento de la interaccion
social. Finalmente, se presentan conclusiones y recomendaciones para docentes, instituciones
educativas y familias, con vistas a optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje en

modalidad virtual.
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1. INTRODUCCION

La investigacion abordé la formacidn virtual en niflos de educacién inicial partiendo de la
necesidad de encontrar estrategias didacticas que se consideren pertinentes bajo la modalidad
de estudio online, el objetivo planteado fue proponer actividades virtuales Iudicas basadas en la
integracion docente-alumno-familia para favorecer el proceso de ensenanza-aprendizaje virtual
en nifios de 4 a 5 afios pertenecientes al subnivel 2 del Centro de Educacién Inicial Fiscal
Augusta Ugalde Alcivar de la ciudad de Portoviejo. La indagacién para la realizacion del articulo
se efectud bajo un paradigma critico social con la metodologia investigacidon-accién
participativa, de enfoque cualitativo; para la recoleccién de datos se utilizé la técnica de la
entrevista y la observacion con sus respectivos instrumentos; se realizé a una muestra de la
poblacién en general, delimitada de manera probabilistica aleatoriamente. Entre los principales
hallazgos del articulo se evidencié que es relevante el uso de estrategias didacticas que
favorezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual de los nifios de educacion inicial,
resaltando que las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) proporcionan muchas de
ellas; creadas a partir de actividades ludicas, consideradas como un aporte a la docencia. Se
concluye que el docente-alumno-familia deben trabajar correlacionada mente en bien de los

nifos para que alcancen el aprendizaje deseado.
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2. ANTECEDENTES

El término educacién virtual surgi6 a principios de los 90s del siglo pasado, para describir el
aprendizaje que tenia lugar en ambientes educativos digitales (por ejemplo, plataformas de
cursos en linea, videoconferencias), distintos a los espacios fisicos comunes (las aulas o

instalaciones institucionales).
1976. Universidad de Phoenix ofrece el primer curso en linea.

1980. Surge el concepto de LMS Lear Ning Management Sistemas o Sistemas de Gestion del

Aprendizaje.

1982. Se aplica por primera vez el Protocolo de Control de Transmision/Protocolo de Internet.
Sirve para tener acceso directo a internet, a través de una copia del programa de TCP/IP, que al

mismo tiempo es el lenguaje o protocolo de comunicacion basico de internet.

1990. Lanzan al mercado el primer software LMS de la historia para una plataforma Maclntosh,

denominado Softarc.
1995. Surge la primera red social educativa, en el dominio classmates.com.
1996. Dan el primer concepto formal de e-Learning.

1997. Aparece La Corporacion de Tecnologias Educativas WebCT, encargado de proporcionar

interesantes complementos para los cursos en linea.
2000. Surge el B-Lear Ning en el que se combina el sistema e-Learning con el presencial.
2004. Lanzan la web 2.0 como una nueva forma de facilitar la informacion a través de la red.

2008. Aparece la primera version del M-Learning (mobile learning, aprendizaje electrénico

movil).
2008. Aparecen los cursos masivos en abierto o MOOC (Massive Online Open Course).

2013. Auge de los MOQC:s.


https://es.wikipedia.org/wiki/WebCT
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1. Fundacién (2011): Zoom fue fundada en abril de 2011 por Eric Yuan, quien anteriormente fue
ingeniero principal en la division de colaboracion de Cisco Systems. Queria crear una plataforma
de videoconferencia mas facil de usar y eficiente.

2. Lanzamiento (2013): Zoom lanzo oficialmente su primera version de la plataforma en enero
de 2013. Obtuvo atencién por su simplicidad, video y audio de alta calidad y facilidad de uso en
varios dispositivos y sistemas operativos.

3. Crecimiento inicial (2013-2015): Inicialmente, Zoom se dirigié a empresas y corporaciones
con su plataforma. Su crecimiento fue constante, pero no fue hasta alrededor de 2015 que
comenzd a ganar una traccion significativa.

4. Expansion y financiacion (2015-2019): Zoom ampli6 su oferta y comenzd a dirigirse a
instituciones educativas y consumidores individuales. La plataforma gané popularidad gracias a
su escalabilidad, fiabilidad y funciones como compartir pantalla, fondos virtuales y grabacién de
video. Durante este periodo, Zoom también obtuvo varias rondas de financiacion, lo que
incremento su valoracion.

5. Salida a bolsa (2019): En abril de 2019, Zoom sali6 a bolsa con su oferta publica inicial (OPI)
en el NASDAQ, bajo el simbolo bursétil "ZM". La OPI fue todo un éxito, recaudando més de
350 millones de doélares y valorando la empresa en miles de millones de dolares.

6. Auge durante la pandemia (2020): La pandemia de COVID-19 acelerd drasticamente el
crecimiento de Zoom, ya que millones de personas en todo el mundo adoptaron el teletrabajo y la
comunicacion en linea. Zoom se convirtioé en un nombre familiar practicamente de la noche a la
mafiana, con un aumento repentino de usuarios que dependian de su plataforma para reuniones
de trabajo, clases virtuales, encuentros sociales y mucho mas.

GOOGLE MEET

Después de ser solo por invitacion y de lanzar silenciosamente una aplicacién en iOS en febrero
de 2017, Google lanz6 formalmente Meet en marzo de 2017. El servicio fue revelado como una
aplicacion de videoconferencia para hasta 30 participantes, descrita como una version
empresarial de Google Hangouts. En el lanzamiento, incluia un sitiEn respuesta a la crisis

de COVID-19 en marzo de 2020, Google comenzd a ofrecer las funciones avanzadas de Meet

gue anteriormente requerian una cuenta de empresa a cualquiera que usara G Suite o G Suite for


https://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Google_Hangouts
https://es.wikipedia.org/wiki/COVID-19
https://es.wikipedia.org/wiki/G_Suite

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Education. EIl uso de Meet se multiplicé por 30 entre enero y abril de 2020, con 100 millones de
usuarios al dia accediendo a Meet, comparado con los 200 millones de usos diarios de Zoom a

partir de la Gltima semana de abril de 2020.

Anteriormente, se requeria una cuenta de Google business o G Suite para iniciar y organizar una
videoconferencia Meet, pero con el aumento de la demanda de videoconferencia, Google
anunci6 que el acceso gratuito a Meet comenzaria a desplegarse en mayo de 2020. Los planes a
largo plazo de Google incluian poner Meet a disposicion de los titulares de cuentas de Google,
pero la crisis de COVID-19 aceler6 el proceso. Tras el anuncio, el director de Gestion de
Productos de Google recomend6 que los consumidores utilizaran Meet por encima de

las Ilamadas y videollamadas de Google Hangouts o web, una aplicacion para Android, y

para iOS.

CLASSROOM

La plataforma fue lanzada el 12 de agosto de 2014. EI 29 de junio de 2015, Google anuncio
una API de Classroom y un boton para compartir para sitios web, permitiendo a los
administradores educativos y otros desarrolladores incrementar el aprovechamiento de
Classroom. EI 15 de marzo de 2017, Classroom estaba disponible para cuentas personales de

Google, en particular para las cuentas estandar de Gmail.

Concebida en sus inicios como una forma de ahorrar papel, entre sus funciones esta simplificar y
distribuir tareas, asi como evaluar contenidos. Permite la creacion de aulas virtuales dentro de
una misma institucion educativa, facilitando el trabajo entre los miembros de la comunidad
académica. Ademas, sirve como nexo entre profesores, padres y alumnos agilizando todos los

procesos de comunicacion entre ellos.

En sus inicios se acuso a Google de guardar historiales de bdsqueda y datos de uso de otros
servicios de Classroom con objetivos publicitarios. Tras perder un juicio por este tema, Google

decidi6 no volver a recoger este tipo de datos en ninguna de las Google Apps for Education.

Para poder utilizarlo es necesario disponer de una cuenta de Google, aunque no es necesario

descargar ninguna aplicacion, todo esta totalmente al alcance del usuario conectado a Internet.


https://es.wikipedia.org/wiki/Zoom_Video
https://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Freemium
https://es.wikipedia.org/wiki/Llamada_telef%C3%B3nica
https://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Google_Hangouts
https://es.wikipedia.org/wiki/Android_(sistema_operativo)
https://es.wikipedia.org/wiki/IOS
https://es.wikipedia.org/wiki/Interfaz_de_programaci%C3%B3n_de_aplicaciones
https://es.wikipedia.org/wiki/Cuenta_de_Google
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MOOBLE

Moodle 1.0 fue liberado en agosto de 2002. Los usuarios estaban usando Moodle en un nuevo
foro, traduciendo Moodle a diferentes idiomas y creando los temas. Un afio después, el primer
maodulo de contribucion (taller) fue liberado y Moodle.org se convirtio en el brazo de la

comunidad de Moodle; con Moodle.com representado el aspecto comercial.

Moodle crecio rapido: el primer debate acerca de Moodle se realizd en Oxford en el afio 2004 y
las compafias empezaron a realizar solicitudes para ser Moodle partners (socios de Moodle). El
afio 2005 marco el cambio hacia dedicated premises (instalaciones dedicadas) con Martin y otros
4; las oficinas actuales, se encuentran en Lord Street Perth; aloja a 16 personas, con 11
trabajando remotamente. En el Moodle Moot 2005 de Espafia, en Las Palmas de Gran Canaria, el
mojito se establecié como la bebida Moodle Moot, al principio extra-oficial y después de manera

oficial. (Vea blog post: Historia de los Mojitos Moodle)

Con documentacion mejorada y nueva certificacion, Moodle se ha establecido desde 2007 como
un lider y ganador de reconocimientos en el estandar de codigo abierto LMS. De 1000 sitios
registrados en 2004, ha llegado a medio millon de usuarios en 2008 y a cerca de un millén de
usuarios en 2010, con cerca de 50 socios de Moodle. Su repositorio de

traduccion AMOS contiene méas de 100 idiomas. El tan largamente esperado Moodle 2.0 llegd en
noviembre de 2010 y ahora, se producen actualizaciones regulares cada seis meses. El enfoque
actual se encuentra en la tecnologia maévil: una app oficial para HTML5 fue liberada en 2013 y
Moodle (a partir de la version 2.5) Nuevas_caracteristicas_de_Moodle_2.5, incluye un tema

personalizable para todos los tamafios de pantalla de dispositivos.

La inauguracion de la conferencia de investigacién de Moodle en 2012 sirvié como un
recordatorio de que, por mas avanzada que esté la tecnologia, el disefio y desarrollo de Moodle
estd guiado por la pedagogia del construccionismo social. En septiembre del 2013, el curso
Moodle MOOC oficial, Learn Moodle, (MOOC = Massive Open Online Course) introdujo a los
maés de 9000 participantes a las caracteristicas basicas de Moodle. A los educadores de todo el
mundo se les alienta para que compartan sus experiencias, tal como previamente lo hizo Martin

hace mas de una década. EI MOOC se repiti6 en enero del 2015 y se efectuara regularmente,


https://moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=31&_gl=1*1sxch61*_ga*Nzc2MTQxMzExLjE3NjI1NDU1Njg.*_ga_QWYJYEY9P5*czE3NjI1NDU1NjgkbzEkZzAkdDE3NjI1NDU1NjgkajYwJGwwJGgw
https://moodle.org/
https://moodle.com/
http://moodle.com/partners/
https://moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=32727
http://www.flickr.com/photos/moodler/sets/72157623325227250/
http://www.moodleblog.net/2014/03/07/the-history-of-moodle-mojitos/
https://moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=68408
https://docs.moodle.org/all/es/AMOS
https://moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=162906
https://moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=227988
https://docs.moodle.org/all/es/Nuevas_caracter%C3%ADsticas_de_Moodle_2.5
http://research.moodle.net/
https://docs.moodle.org/all/es/Filosof%C3%ADa
http://learn.moodle.org/
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cada seis meses. Durante 2020 se afiadieron cursos gratuitos auto-gestionados a Learn

Moodle para ayudar a nuevos profesores, administradores y desarrolladores.

En Julio del 2015, junto con un re-disefio principal de Moodle.com, se anunci6 una iniciativa
nueva: MoodleCloud que ofrece alojamiento gratuito gestionado por el Cuartel General de
Moodle.

En 2017, las estadisticas en Moodle.net indicaban que habia méas de 100 millones de usuarios

registrados para Moodle.

A finales de 2017, Moodle recibié una significativa inversion ‘angelical’ , que apoya el
crecimiento y la innovacion. El viaje con la comunidad, Socios y usuarios globales sera un viaje

exigente, tal como Martin compartio en su MoodleMoot Australia 2017 Keynote.

El primer Global MoodleMoot tuvo lugar en Barcelona en Noviembre del 2019.

En Junio del 2019, los usuarios registrados sobrepasaron los 160 millones en mas de 106,000

sitios.

En Marzo del 2020, los usuarios registrados sobrepasaron los 190 millones en mas de 145,000

sitios.

En mayo del 2020, the Moodle Educator Certification program fue lanzado para certificar
profesores expertos en usar Moodle y se progresd en un nuevo sitio para compartir

recursos MoodleNet


http://learn.moodle.org/
http://learn.moodle.org/
http://moodle.com/
https://moodlecloud.com/
https://moodle.net/sites/
https://moodle.com/2017/09/27/moodle-welcomes-6m-european-investment-fuel-growth-innovation/
https://youtu.be/h7yJmEEEl5k
https://moodle.com/news/first-ever-global-moodle-moot/
https://moodle.net/stats/
https://moodle.net/stats/
https://moodle.com/mec
https://moodle.net/login
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3. JUSTIFICACION

Importancia de entender los efectos de la ensefianza virtual para asegurar politicas calves
adecuadas, mejorar practicas docentes, reducir brechas educativas, y proteger al bienestar

integral del nifio.

Importancia de entender los efectos de la ensefianza virtual para asegurar politicas cavas
adecuadas, mejorar practicas docentes, reducir brechas educativas, y proteger el bienestar

integral del nifio.
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4. OBJETIVOS GENERALES

Proporcionar acceso flexible a la educacion, fomentar un aprendizaje activo y colaborativo, y
desarrollar habilidades digitales y de autogestion en los estudiantes. Busca superar barreras
geograficas y temporales, permitiendo a los alumnos estudiar a su propio ritmo, y hace un uso

efectivo de la tecnologia para crear ambientes de aprendizaje mas dindmicos y personalizados.

10
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5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar el rendimiento académico en distintas areas (matematicas, lenguaje, ciencias) bajo

ensefanza virtual versus presencial.
- Explorar impactos socioemocionales (motivacion, interaccion social, estrés, aislamiento).

- Identificar factores que favorecen o dificultan una ensefianza virtual eficaz recursos

tecnologicos, capacitacion docente, contextos familiares, autorregulacion del aprendizaje.

- Proponer estrategias y recomendaciones para mejorar la ensefianza virtual para nifios en

colegios

- General: Evaluar los efectos de la ensefianza virtual en nifios de colegio, identificando ventajas,

desventajas, factores mediadores, y propuestas para optimizar su implementacion

11
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6. RESULTADO DE LA INVESTIGAION

Para esta investigacion se desarrolld 50 encuestas a los nifios del colegio con el proposito de
obtener informacioén de las clases virtuales en los estudiantes y que beneficios obtienen al pasar

clases virtuales.

12
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6. DESARROLLO DEL TEMA

Para esta investigacion se realizaron las siguientes encuestas:

1. ;Tienes acceso a un dispositivo (computadora, Tablet, etc.) adecuado para tus clases

virtuales?

Tiene acceso a un dispositivo

mSi mNo

2. ¢Tienes una conexion a internet estable que te permite participar en las clases sin

interrupcion?

Buena conexion a internet

HSi mNo

13
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3. Utilizas las plataformas y herramientas digitales (zoom, Google, classroom, mooble,

etc.) sin dificultad?

B Si mNo

4. (Consideras que el contenido de las clases es claro y facil de aprender?

mSi mNo

14
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5. ¢Sientes que la metodologia de ensefianza fomenta tu participacion activa en clases?

HSi mNo

6. (Crees que el profesor esta disponible y te brinda apoyo necesario para resolver tus dudas?

mSi mNo
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7. ¢(Sientes que el ambiente de la clase virtual ayuda a concentrarte y aprender mejor?

HSi mNo

8. (Consideras que la ensefianza virtual te permite alcanzar los mismos objetivos de

aprendizaje que la presencial?

mSi mNo
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9. (Prefieres la ensenanza presencial, virtual o una combinada de ambas?

B Presencial ® Virtuales

B Ambas

10. ;Qué mejorarias de las clases virtuales para aprender mejor?

1. Mas interaccion; incluir debates dindmicos y participacion activa en lugar solo de
clases expositivas

2. Uso de recursos multimedia; videos, infografia simulaciones y ej. practicos que hagan
mas facil comprender los temas

3. Mayor acompafiamiento del docente; tutorias personalizadas o espacios de consulta
fuera de clase

4. Clases mas cortas y dindmicas: dividir el contenido en bloques de 20 a 30 minutos para

mantener la tencion

17
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7. CONCLUSIONES

Estrategias pedagdgicas efectivas: interaccion, retroalimentacion, simulaciones virtuales.
Apoyo familiar, ambiente en casa.

Ejemplo: estudio de simulaciones virtuales en ciencias que muestran mejoras en conocimiento y

autoeficacia

Ventajas y oportunidades

Recapitulacion de los hallazgos: qué se conoce, qué evidencia existe, qué vacios hay.
Reflexion sobre el balance entre las oportunidades y los riesgos.

Respuestas a los objetivos especificos.

Implicaciones para politicas educativas, disefio curricular, formacioén docente

18
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8-RECOMENDACIONES

Para docentes: capacitaciones contintias en metodologias virtuales. Estrategias interactivas,

retroalimentacion significativa

Para instituciones educativas mejorar infraestructura tecnologica, garantizar acceso equitativo,

acompanamiento psicologico

Para familias: crear espacios adecuados en casa, horarios estructurados, colaboracion con la

escuela.

19
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9. ANEXO

20
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