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INTRODUCCION

En el presente informe se va a presentar la situacion en que se encuentran los
estudiantes a la hora de salir a la vida laboral, que medios y herramientas les brinda la
empresa para desarrollar sus conocimientos y poder aplicarlos en las distintas areas de

trabajo en que puedan entrar.

Las préacticas profesionales son experiencias formativas en la que un estudiante o
recién graduado adquiere habilidades y conocimientos practicos en un area profesional
especifica, aplicando lo aprendido en su formacién académica en un entorno real de
trabajo. Este periodo sirve como un puente hacia el mundo laboral, permitiendo al
practicante ganar experiencia, aplicar teorias, explorar la direccion de su carrera 'y

desarrollar una red de contactos profesionales.

Las practicas profesionales se realizan con el fin de preparar a los jévenes para
gue estos puedan desempefiar de manera correcta sus funciones dentro de la empresa

en la que trabajen.

Por otra parte, las practicas profesionales representan beneficios tanto para los
estudiantes como para las instituciones educativas y las empresas. Para los estudiantes,
constituyen un escenario de aprendizaje real y un primer acercamiento al mercado de
trabajo. Para las universidades y centros de formacién, funcionan como un mecanismo de
retroalimentacion, pues al observar el desempefio de sus estudiantes en entornos reales,
pueden identificar areas de mejora en sus planes de estudio. Para las organizaciones, las
practicas representan la posibilidad de contar con jovenes capacitados que aportan
nuevas ideas, entusiasmo y una vision fresca a los procesos productivos. En muchos
casos, las empresas utilizan las practicas como una estrategia de captacion de talento, lo

gue abre la puerta a futuras contrataciones.



El impacto de las préacticas profesionales también trasciende lo estrictamente
laboral, ya que contribuye al desarrollo personal. Durante este periodo, los estudiantes
aprenden a gestionar su tiempo, a enfrentar situaciones de presion, a resolver problemas
imprevistos y a tomar decisiones responsables. Ademas, se fortalecen valores como la
ética, la disciplina, el compromiso social y la responsabilidad, que son indispensables

para un ejercicio profesional integro y comprometido con la sociedad.

En la actualidad, la importancia de la ayuda a la formacion profesional se hace
aun mas evidente frente a los cambios tecnoldgicos y sociales. La globalizacion, la
transformacion digital, la inteligencia artificial y las nuevas formas de empleo demandan
una capacitacion continua y flexible. Ya no basta con aprender un oficio o una carrera al
inicio de la vida laboral; hoy se requiere de una formacién a lo largo de toda la vida, con
oportunidades de actualizacion permanente que permitan enfrentar la incertidumbre y

aprovechar las oportunidades de los nuevos mercados.

Asi mismo las practicas tiene ciertas reglas que regulan tanto los deberes que
tienen los practicantes y sus supervisores como los derechos que poseen los mismos,
siendo muy importante para ambas partes conocer y hacer cumplir sus derechos y

deberes para evitar dafios tanto a la empresa como para el practicante.

En la actual educacion, se ha demostrado un gran nivel de desinformacion en la
Universidad Autonoma Gabriel René Moreno, por medio de varias encuestas a

estudiantes, profesionales se pudo conocer como vivieron sus primeros dias de trabajo.

En la mayoria de los casos los estudiantes no tenian mucha informacion sobre las
opciones que tenian para desempefiar sus pasantias o practicas profesionales, dando a

entender que la universidad esta fallando en apoyar el desarrollo de sus estudiantes, en



otros casos los mismos estudiantes tuvieron que buscar la informacion fuera de la

universidad o con otros miembros mas antiguos de las instalaciones de la universidad.

Sea cual sea el caso se busca mejorar esta situacion con recomendaciones
brindadas por los mismos estudiantes interesados en aprender mas y salir de las
fronteras que impone la malla curricular o las ensefianzas basicas de los docentes de la

facultad.

Las préacticas profesionales no deben entenderse Unicamente como una
obligacién académica, sino como una experiencia formativa que integra el saber teérico
con la préctica, fortaleciendo el perfil profesional del estudiante y ampliando sus
oportunidades en el mercado laboral. A través de ellas, el estudiante no solo consolida lo
aprendido en las aulas, sino que también comienza a construir su identidad como
profesional, enfrentando retos reales que lo preparan para desenvolverse de manera

competente, ética y responsable en la sociedad contemporanea.



ANTECEDENTES

Las préacticas profesionales, tal como hoy las concebimos en la educaciéon
superior, no son un fendmeno reciente. Al contrario, representan la evolucion de un largo
proceso histérico que ha buscado integrar el conocimiento tedrico con la experiencia
practica en contextos reales de trabajo. Su origen se encuentra en los primeros sistemas
de formacién artesanal y se ha ido transformando con el paso de los siglos hasta
convertirse en un componente formal e indispensable de la formacién universitaria y

técnica.

En las primeras civilizaciones organizadas —como Egipto, Mesopotamia, Grecia y
Roma—, el aprendizaje estaba profundamente ligado a la practica directa. Los escribas,
arquitectos, médicos y fil6sofos transmitian sus saberes a aprendices que, mas alla de

memorizar teorias, debian observar, imitar y ejecutar bajo supervision.

En la Grecia clasica, por ejemplo, la escuela de medicina de Hipdcrates en Cos
enfatizaba la necesidad de que los futuros médicos aprendieran a través de la
observacién de casos clinicos y la practica guiada. En Roma, los arquitectos e ingenieros
ensefaban a sus discipulos en la construccion de obras publicas, lo que representaba un

aprendizaje practico que trascendia lo académico.

Estos ejemplos muestran que la transmisidn de conocimiento ha estado siempre
vinculada a la experiencia directa, lo cual constituye la semilla de las practicas

profesionales modernas.

La formacion profesional constituye uno de los pilares fundamentales para el
desarrollo humano, econdmico y social de las naciones. A lo largo de la historia, las

sociedades han buscado mecanismos para preparar a sus ciudadanos en oficios,



técnicas y competencias que respondan a las necesidades productivas de cada época.
En este sentido, la ayuda a la formacion profesional ha evolucionado como una estrategia
clave para garantizar no solo la empleabilidad de las personas, sino también la

competitividad de los paises en un mundo cada vez més globalizado y dindmico.

Con la llegada de la Revolucién Industrial en los siglos XVIII y XIX, el mundo del
trabajo se transformé radicalmente. La mecanizacion, la division del trabajo y la
expansion de fabricas generaron una demanda creciente de mano de obra calificada. Las
universidades tradicionales no estaban preparadas para formar a estos nuevos

profesionales, lo que impulsé la creacion de escuelas técnicas y politécnicas.

En este contexto, surgieron los primeros programas de residencias
profesionales en areas como la medicina, la arquitectura y la ingenieria. Por ejemplo, en
los hospitales europeos, los médicos en formacidn debian realizar practicas clinicas para
complementar la teoria. En el ambito de la ingenieria, los futuros profesionales
participaban en proyectos constructivos y de manufactura, lo cual les permitia adquirir

experiencia indispensable para su desempefio.

La Revolucion Industrial marcé el inicio de una tendencia que se mantiene hasta
hoy: la conviccién de que la teoria, sin practica, resulta insuficiente para garantizar un

ejercicio profesional competente.

Durante el siglo XX, las practicas profesionales comenzaron a consolidarse como
un requisito formal dentro de los planes de estudio de universidades y centros de
formacion técnica. La educacion se expandié masivamente, y las instituciones
entendieron que era necesario vincular el aprendizaje académico con el mundo del

trabajo.



En Alemania, se desarrollé el reconocido sistema de educaciéon dual, que
combina la formacion en instituciones educativas con la practica en empresas. Este
modelo garantiza que los estudiantes alternen entre aulas y entornos laborales reales,
reduciendo la brecha entre la teoria y la practica. Hoy en dia, este sistema es un

referente internacional en formacion profesional.

En Estados Unidos, se popularizaron los internships o pasantias, que se
convirtieron en un componente fundamental del curriculo universitario. Estas
experiencias, generalmente supervisadas por empresas y centros educativos, se valoran
altamente en el mercado laboral, ya que representan un primer acercamiento al empleo

formal.

En América Latina, las universidades comenzaron a incorporar las practicas
profesionales de manera progresiva a mediados del siglo XX. Paises como México,
Argentina, Chile y Bolivia establecieron convenios con instituciones publicas y privadas
para asegurar que los estudiantes tuvieran acceso a espacios de formacién practica. En

la mayoria de universidades, las practicas pasaron a ser un requisito de titulacion.

En las Gltimas décadas, las practicas profesionales han adquirido una dimension
mas amplia. No solo se conciben como parte de la formacién académica, sino también
como una estrategia de empleabilidad juvenil. Diversos informes de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y de la UNESCO subrayan la importancia de las practicas
para reducir la brecha entre educacion y empleo, especialmente en un contexto donde la
falta de experiencia constituye uno de los principales obstaculos para que los jévenes

accedan a un trabajo formal.



En el plano internacional, diversos paises han desarrollado modelos propios de
ayuda y fortalecimiento de la formacion profesional. En Alemania, por ejemplo, el sistema
de formacién dual se ha consolidado como un referente mundial, ya que combina la
ensefianza en centros educativos con la practica en empresas, asegurando que los
jovenes adquieran tanto conocimientos tedricos como experiencia practica. En Francia, la
formacion profesional se ha articulado con politicas de inclusion y reconversion laboral,
buscando que los trabajadores puedan adaptarse a los cambios en el mercado de
trabajo. En Espafia, la Formacién Profesional (FP) ha cobrado protagonismo en las
Ultimas décadas como una alternativa valida y reconocida a la educacion universitaria,

integrando diferentes niveles y modalidades de estudio.

Por otro lado, en América Latina también se han impulsado iniciativas relevantes.
Brasil, a través del SENAI (Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial) y el SENAC
(Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial), ha logrado crear un sistema de formacion
profesional reconocido por su articulacién con el sector productivo. En México, el
CONALEP (Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica) cumple un rol central en
la capacitacion de técnicos de nivel medio superior. En Bolivia, el Estado ha fomentado la
formacion técnica y tecnoldgica mediante la creacion de institutos superiores y politicas

orientadas a jovenes y adultos que buscan acceder a mejores oportunidades laborales.

La ayuda a la formacién profesional no solo se limita a los programas nacionales,
sino que también cuenta con el respaldo de organismos internacionales. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), la UNESCO y la Unién Europea, entre otros, han
promovido proyectos de cooperacion, financiamiento y asesoria técnica para que los
paises fortalezcan sus sistemas de capacitaciéon y los adapten a los desafios
contemporaneos, como la digitalizacion, la automatizacion y la transicion hacia

economias sostenibles.



A su vez existen normas especificas dentro de Bolivia que detallan los derechos y
deberes que tienen los estudiantes a la hora de realizar sus practicas, pasantias u otros
trabajos dirigidos. Estas modalidades constituyen espacios de formacion y aplicacion
practica de conocimientos, orientados a complementar la educacion académica de
estudiantes, egresados y profesionales recién titulados, al mismo tiempo que contribuyen

al fortalecimiento institucional.

En esas normas se definen los derechos, obligaciones y prohibiciones de los
participantes, asi como las responsabilidades de tutores y supervisores, garantizando un
desarrollo ordenado, transparente y equitativo de estas actividades. Asimismo, regula la
firma de convenios interinstitucionales e individuales, los procedimientos de incorporacién

y conclusion, y establece el otorgamiento de estipendios como incentivo econémico.

De esta manera, el reglamento busca asegurar que las pasantias y practicas
profesionales se conviertan en una experiencia formativa de calidad, enmarcada en la
legalidad, la ética y la confidencialidad, contribuyendo tanto a la preparacion de futuros

profesionales como al cumplimiento de los objetivos institucionales de la UIF.

JUSTIFICACION

Se eligi6é este tema para poder mejorar el apoyo a los estudiantes de la facultad
de Ciencias Contables, brindandoles la informacion que quieren y necesitan para seguir
mejorando sus habilidades para asi poder aplicarlas dentro del ambito profesional y tener
una mayor idea de lo que se las situaciones que se les puede presentar una vez ingresen

en el mundo competitivo.



OBJETIVO GENERAL

Analizar e investigar el apoyo profesional dentro de la facultad de Ciencias
Contables, mediante encuestas y entrevistas a docentes y estudiantes, para dar a

conocer la importancia dada las practicas profesionales de los alumnos.

OBJETIVO ESPECIFICO

-Identificar los beneficios del apoyo préactico profesional para los estudiantes de

contaduria publica.

-Evaluar el impacto de las practicas en la insercion laboral de los egresados.

-Realizar estrategias para mejorar la calidad de las practicas profesionales en

contabilidad.

-Documentar experiencias y aprendizajes obtenidos en el desarrollo de las

practicas profesionales.

DESARROLLO DEL TEMA

Para el desarrollar el tema se tomo en cuenta la opinion de los mismos miembros
de la facultad recabando sus opiniones e ideas para llegar a mejorar la calidad e
informacion que se les brinda sobre sus practicas profesionales mediante la realizacion

de la siguiente encuesta:



1. ¢La universidad te ha proporcionado informacién sobre oportunidades de

practicas profesionales?

0si

N Respuestas Frecuencia %
Si 39 78%
No 11 22%
Total 50 100%

Interpretacion. El 78% de los encuestados han recibido informacion sobre las

practicas profesionales.

2. ¢ Crees que las préacticas profesionales o pasantias le ha ayudado a desarrollar

habilidades y competencias laborales?

Osi

0 No .
Respuestas Frecuencia %
Si 41 82%
No 9 18%
Total 50 100%
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Interpretacion. El 82% considera que las practicas profesionales son de mucha

ayuda para el desarrollo de habilidades.

3. ¢ Te gustaria que la universidad te proporcione mas apoyo para encontrar

Osi

®No
Respuestas Frecuencia %
Si 46 92%
No 4 8%
Total 50 100%

Interpretacion. En el 92% de los casos se observa el deseo de poder tener acceso

a mas apoyo en las practicas.

4. ;Te sientes preparado/a para ingresar al mercado laboral después de realizar

practicas profesionales?

Osi
O No

Respuestas Frecuencia %

Si 36 2%
No 14 28%
Total 50 100%
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Interpretacion. El 72% de los participantes se siente preparados para ingresar al

mundo laboral.

5. ¢ Crees que las practicas profesionales son importantes para los estudiantes?

0si
N

Respuestas Frecuencia %
A Si 47 94%

No 3 6%

Total 50 100%

Interpretacion. Las préacticas profesionales son muy importantes para el 94%

de los estudiantes de la facultad de ciencias contables.

6. ¢, Qué sugerencias tienes para mejorar el apoyo en las practicas profesionales

en tu universidad?

R1. Mayor acompafiamiento docente, vinculacion con empresas y
organizaciones. Evaluacion justa y formativa, capacitacion previa, Reconocimiento y
apoyo econémico: en lo posible, fomentar practicas remuneradas o brindar

becas/apoyos de transporte y alimentacién. Y una retroalimentacion final

R2. Practicas basicas y comprendan de los estudiantes que no tienen

experiencia para que no rechazan su hoja de vida

R3. Fomentar un ambiente de aprendizaje mas que de simple trabajo

12



R4. Que existan mas convenios con empresa e instituciones

7. ¢, Crees que en la practica profesional aplicarias los conocimientos adquiridos

en la carrera?

0si
®\o
Respuestas Frecuencia %
Si 44 88%
No 6 12%
Total 50 100%
Interpretacion. Segun el 88% de las personas que participaron de la encuesta
consideran que si aplicarian sus conocimientos adquiridos en la carrera.
8. ¢ Has recibido orientacion o supervision profesional durante tus practicas
contables?
Osi
0 No :
Respuestas Frecuencia %
Si 33 66%
No 17 34%
Total 50 100%

13



Interpretacién. El 66% de los participantes recibieron una correcta guia y

supervision durante sus practicas.

9. ¢ Qué recomendaciones darias para mejorar el apoyo brindado a futuros

practicantes?

R1. Yo recomendaria que la universidad refuerce el acompafiamiento con
tutores que hagan seguimiento real, que amplie convenios con empresas para tener
mas opciones y que dé talleres practicos antes de empezar, asi los futuros

practicantes llegan més preparados y seguros al campo laboral.

R2. Proporcionar un proceso de integracion claro, con capacitaciones sobre los

roles y responsabilidades.

R3. Reconocer el esfuerzo del practicante con certificados o cartas de

recomendacion

10. ¢ Qué tipo de herramientas o recursos hubieras querido tener como apoyo en

tu practica profesional?

R1. Me hubiera gustado tener talleres de preparaciéon laboral (entrevistas,
redaccion de CV), mas guias claras sobre lo que se espera en la practica, acceso a
ejemplos de informes finales bien hechos y un canal directo de comunicaciéon con mi

tutor para resolver dudas rapidas.

R2. Mejores computadoras para mejorar la eficacia de la educacion y el apoyo y

ayuda de parte de la universidad

R3. Una plataforma digital para subir informes

14



CONCLUSIONES

Al realizar esta investigacion nos podemos dar cuenta el como se lleva a cabo las
practicas que realizan los estudiantes de la facultad de Ciencias Contables, ademas de la

situacion en otras facultades que forman parte del ambiente de la universidad.

En torno a toda la informacion obtenida podemos observar que poco a poco el
apoyo y desarrollo de las practicas profesionales van mejorando, la informacién de las
mismas se difunde mas rapido y son explicados con una mayor calidad y de facil

comprension para los estudiantes, mejorando el desempefio de los alumnos.

También existe otro grupo de alumnos que aun no tienen la suficiente informacién
0 que en su momento no la recibieron y que hoy en dia tienen problemas con el manejo
de la tecnologia, debido también a la falta de computadoras para el gran nimero de

estudiantes.

En los resultados presentados y observados se da a conocer cuan valioso es para
los miembros de la facultad aprender y tener practicas profesionales, mencionan que es
muy util para pulir e implementar nuevos procedimientos mas relacionados con lo que de

verdad es el mundo laboral y competitivo.
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RECOMENDACIONES

En general se puede recomendar aumentar las oficinas o el personal que
incentive las practicas profesionales, esto por medio de seminarios o actividades

recreativas que salgan del marco o estandar que se tiene actualmente.

También seria bueno aumentar significativamente la calidad y cantidad de
equipos de computacion para aumentar el dominio de los alumnos en la tecnologia,
mejorar los sistemas virtuales de la universidad y tener mas personal auxiliar en la

carrera.

Se podria crear talleres y mas vinculos con otras empresas e incluso empresas
del exterior para asi capacitar a los estudiantes no solo a nivel nacional, sino que estos

puedan salir al exterior y poder desempefiarse de igual manera y eficacia.

Ademas, se podria implementar el proyecto de intercambio de estudiantes con
distintos sectores del pais o fuera del mismo con el fin de expandir las fronteras de la
educacién nacional y darles la oportunidad a los alumnos de tener una vista mas amplia 'y

real sobre su profesion a nivel global
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Apoyo en las practicas profesionales

En el presente formulario se busca obtener informacion sobre las
experiencias de las personas en sus practicas profesionales

* Indica que la pregunta es obligatoria

¢,La universidad te ha proporcionado informacion sobre oportunidades
de practicas profesionales? *

Si
No

¢, Crees que las practicas profesionales o pasantias le ha ayudado a
desarrollar habilidades y competencias laborales? *

Si
No

¢, Te gustaria que la universidad te proporcione mas apoyo para
encontrar practicas profesionales? *

Si
No

¢ Te sientes preparado/a para ingresar al mercado laboral después de
realizar practicas profesionales? *

Si

No

¢, Crees que las préacticas profesionales son importantes para los
estudiantes? *

Si

No

¢, Qué sugerencias tienes para mejorar el apoyo en las practicas
profesionales en tu universidad? *

18



¢,Crees que en la practica profesional aplicarias los conocimientos
adquiridos en la carrera? *

Si
No

¢,Has recibido orientacion o supervision profesional durante tus
practicas contables? *

Si
No

¢, Qué recomendaciones darias para mejorar el apoyo brindado a
futuros practicantes? *

¢, Qué tipo de herramientas o recursos hubieras querido tener como
apoyo en tu practica profesional?

19
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScj9RNz1GsN0fE1Io9J3YliqGhynqYDQL2J1QGmzg_c1rKb6g/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScj9RNz1GsN0fE1Io9J3YliqGhynqYDQL2J1QGmzg_c1rKb6g/viewform?usp=dialog
https://tecnicoprofesional.mineduc.cl/wp-content/uploads/2021/11/Manual-de-practica-2021.pdF
https://tecnicoprofesional.mineduc.cl/wp-content/uploads/2021/11/Manual-de-practica-2021.pdF

