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RESUMEN EJECUTIVO ABSTRACTO 

Este trabajo explica claramente la importancia del equipamiento de computadora para los 

estudiantes de Ciencias Contables, destacando que hoy la contabilidad moderna depende 

totalmente del uso de la tecnología. Un buen equipamiento informático permite aprender de 

forma práctica, manejar programas contables, realizar cálculos rápidos y analizar información 

financiera con precisión. 

La metodología del trabajo consistió en investigar y comparar cómo utilizan la tecnología 

las universidades de Bolivia, como la UAGRM, frente a instituciones reconocidas mundialmente 

como Harvard, Stanford y la Universidad de Toronto. Se revisaron sus laboratorios, software 

utilizados y métodos de enseñanza digital. 

Los resultados muestran que contar con computadoras modernas, software actualizado 

(como Excel, SAP, QuickBooks o Power BI) y conexión a internet rápida mejora el aprendizaje, 

la eficiencia y la preparación profesional del estudiante. En cambio, la falta de equipamiento 

limita el desarrollo de habilidades necesarias para el mundo laboral actual. 

En conclusión, las universidades bolivianas deben modernizar sus laboratorios contables, 

capacitar a los docentes en nuevas tecnologías y ofrecer certificaciones digitales. Esto permitirá 

formar contadores capaces de trabajar con herramientas digitales, realizar análisis financieros 

avanzados y competir en el mercado internacional. Un buen equipamiento tecnológico no es un 

lujo, sino una necesidad esencial para una educación contable moderna y de calidad. 
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EQUIPAMIENTO DE COMPUTADORA PARA LOS ESTUDIANTES DE LA 

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES 

1. INTRODUCCIÓN 

La formación en Ciencias Contables ha cambiado significativamente en los últimos años 

debido a la digitalización y el avance de las tecnologías de información. Hoy en día, los estudiantes 

ya no solo aprenden teoría ni realizan cálculos manuales; necesitan un equipamiento de 

computadora adecuado que les permita manejar grandes volúmenes de información financiera, 

automatizar procesos contables, elaborar informes precisos y realizar simulaciones de situaciones 

empresariales reales. Contar con estas herramientas tecnológicas es fundamental para desarrollar 

habilidades prácticas, competencias digitales y la capacidad de tomar decisiones basadas en datos, 

elementos esenciales en un entorno profesional globalizado. 

El equipamiento informático para ¡a contabilidad combina hardware, software y 

conectividad eficiente. Las computadoras deben contar con procesadores rápidos, memoria 

suficiente, discos de almacenamiento veloz y pantallas adecuadas para trabajar con hojas de 

cálculo extensas y sistemas contables. Además, es indispensable el uso de software especializado, 

como Excel avanzado, sistemas contables y ERP (SAP, QuickBooks, Contasis), así como 

herramientas de análisis de datos y visualización financiera como Power BI o SPSS. Este conjunto 

permite automatizar registros contables, generar reportes financieros, practicar con entornos 

empresariales simulados y desarrollar competencias en auditoría, control interno y análisis 

financiero, preparándolos para enfrentar desafíos reales en su carrera profesional. 

Al comparar con universidades internacionales de alto prestigio, como Harvard, Stanford, 

LSE o University of Toronto, se observa que estas instituciones cuentan con laboratorios digitales 

completos, software actualizado, plataformas en la nube y entornos de simulación que integran la 

teoría contable con la práctica computacional. En Bolivia, universidades como la UAGRM han 

avanzado, pero aún enfrentan limitaciones como equipos obsoletos, licencias de software limitadas 

y capacitación insuficiente para docentes. Por ello, modernizar laboratorios, actualizar programas 



y promover certificaciones internacionales resulta crucial para ofrecer una formación competitiva 

y de calidad. 

2. JUSTIFICACIÓN 

La presente investigación se justifica por la creciente relevancia de la tecnología en la 

educación contable y en el desarrollo profesional de los futuros contadores. Hoy en día, los 

procesos financieros y administrativos de las empresas están altamente digitalizados, por lo que 

los estudiantes necesitan un equipamiento informático adecuado que les permita manejar grandes 

volúmenes de información, automatizar cálculos, elaborar informes financieros y practicar con 

simulaciones de entornos empresariales reales. Este tipo de formación fortalece sus competencias 

prácticas y digitales, habilidades esenciales para enfrentar los retos de un mercado laboral 

globalizado y competitivo. 

Además, la investigación se fundamenta en la necesidad de optimizar los laboratorios 

contables y garantizar que los estudiantes tengan acceso a hardware moderno y software 

actualizado, como sistemas contables, ERP, hojas de cálculo avanzadas y herramientas de análisis 

de datos. Esto no solo mejora la calidad de la enseñanza, sino que también facilita la aplicación de 

normas contables internacionales, el desarrollo de auditorías digitales y la interpretación de 

información financiera compleja, preparando a los estudiantes para desempeñarse eficazmente en 

cualquier organización. 

La comparación con universidades extranjeras de prestigio, como Harvard, Stanford, LSE 

o la University of Toronto, resalta la importancia de contar con laboratorios completos, software 

profesional y plataformas en la nube. Analizar estas experiencias permite identificar brechas 

tecnológicas en las universidades bolivianas, establecer estrategias de actualización y fomentar la 

capacitación docente, así como promover certificaciones internacionales que eleven el nivel 

académico y profesional de los estudiantes. 

3. OBJETIVO GENERAL 

Analizar la importancia del equipamiento computarizado para los estudiantes de la 

Facultad de Ciencias Contables de la UAGRM y su diferencia con universidades extranjeras, 



mediante páginas web especializadas y encuestas a estudiantes y docentes, con el fin de proponer 

mejoras en infraestructura, software y capacitación docente que optimicen la formación práctica y 

competencias digitales. 

4. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1. Identificar los componentes de hardware y software utilizados por los estudiantes de 

Ciencias Contables en la UAGRM. 

2. Evaluar el impacto del equipamiento computarizado en el desarrollo de competencias 

prácticas y digitales de los estudiantes. 

3. Recopilar información mediante encuestas a estudiantes y entrevistas a docentes sobre 

el uso y la eficacia del equipamiento tecnológico. 

4. Comparar el equipamiento y la formación tecnológica de la UAGRM con universidades 

extranjeras reconocidas. 

5. Proponer mejoras en infraestructura, software educativo y capacitación docente para 

optimizar la preparación profesional de los futuros contadores. 

5. ENCUESTAS A ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE 

CIENCIAS CONTABLES  

Con la finalidad de saber las opiniones de los estudiantes de la Facultad de Ciencias 

Contables de la Universidad Autónoma Gabriel René Moreno, Santa Cruz – Bolivia. 

1. ¿Consideras que la Facultad de Ciencias Contables cuenta con suficientes computadoras 

para los estudiantes?       54 RESPUESTAS 

2. ¿Las computadoras de la facultad funcionan correctamente en la mayoría de los casos? 

 

1. ¿Las computadoras cuentan con los programas necesarios para las materias de 

contabilidad? 

2. ¿Consideras que los equipos de computación de la Facultad de Ciencias Contables están 

al mismo nivel que los de una universidad privada? 

3. ¿Con qué frecuencia actualiza la Facultad, los equipos de computación?  



4. ¿Cómo evalúas el acceso a Internet en las computadoras de la Facultad de Ciencias 

Contables?  

5. ¿Estarías de acuerdo en traer una portátil para tus clases?  

6. ¿Consideras que los equipos de computación reciben el mantenimiento adecuado? 

7. ¿Crees que la Facultad debería invertir en renovar los equipos de cómputo?  

8. ¿Qué mejoras consideras necesarias en los centros de Cómputo?  

• Cambiar los equipos de computación y actualizar los programas por q la 

mayoría ni funcionan.  

• Nuevos equipos, y darle un buen mantenimiento cada cierto tiempo.  

• Actualizar las computadoras, y todos los equipos tecnológicos.  

La muestra de estudio realizada a 54 estudiantes de la Facultad de Ciencias 

Contables de la UAGRM de la ciudad de Santa Cruz, Bolivia. 

Los resultados de la encuesta (véase anexo 1) fueron los siguientes: 

6. DESARROLLO DEL TEMA 

6.1 Importancia del Equipamiento Tecnológico 

El equipamiento adecuado permite: 

Manejar grandes volúmenes de información contable con rapidez. 

Automatizar cálculos, conciliaciones y elaboración de informes financieros. 

Crear simulaciones empresariales que reflejen situaciones reales del mercado 

Integrar la educación con plataformas digitales que permiten la formación remota y 

colaborativa. 

Desarrollar competencias en contabilidad digital, auditoría avanzada y análisis de datos, 

esenciales para los contadores del futuro. 

Sin un equipamiento adecuado, la formación se limita a la teoría y los estudiantes no 

adquieren habilidades prácticas necesarias en un entorno profesional global. 



6.2. Importancia del Equipamiento Informático en la formación contable 

El equipamiento informático en la contabilidad es esencial porque facilita el aprendizaje 

práctico de herramientas digitales que se utilizan en el ámbito profesional. Entre sus principales 

beneficios se destacan: 

Automatización de procesos contables: La computadora permite registrar, clasificar y 

analizar operaciones financieras de forma rápida y precisa. 

Simulación de entornos empresariales reales: Los programas contables ayudan al 

estudiante a practicar con ejercicios que imitan las operaciones de una empresa. 

Acceso a información actualizada: Mediante el internet, los estudiantes pueden investigar 

leyes tributarias, normas contables internacionales y estudios financieros. 

Desarrollo de competencias digitales: El dominio de software contable y de hojas de 

cálculo incrementa la empleabilidad del profesional. 

6.3. Componentes básicos del equipamiento de computadoras 

El equipamiento de computadora para estudiantes de contabilidad se compone de 

hardware, software y conectividad. Cada uno cumple un rol fundamental. 

6.4. Hardware 

El hardware incluye todos los componentes físicos de una computadora. Para estudiantes 

contables, se recomienda lo siguiente: 

o Procesador: Mínimo Intel Core i5 o AMD Ryzen 5, para garantizar velocidad en 

cálculos y ses. 

o Memoria RAM: De 8 GB o más, para manejar simultáneamente programas como 

Excel, sistemas contables y navegadores. 

o Disco duro: Preferentemente SSD de 256 GB o más, por su velocidad de acceso. 

o Pantalla: De 14 a 15.6 pulgadas con resolución Full HD, ideal para trabajar con 

hojas de cálculo extensas. 



o Periféricos: Impresora multifuncional, teclado ergonómico, mouse óptico y 

unidades USB. 

6.5. Software 

El software es el conjunto de programas que permiten la gestión de información contable. 

Algunos programas esenciales son: 

o Microsoft Excel: Base para cálculos, tablas dinámicas, gráficos financieros y presupuestos. 

o Sistemas contables especializados: Contasis, Exactus, QuickBooks, T-CON, SAP y otros. 

o Software tributario: Para el manejo de declaraciones fiscales y formularios en línea. 

o Paquetes estadísticos: SPSS, Stata o Power BI para análisis financiero y control de gestión. 

o Herramientas de ofimática: Word, PowerPoint y Outlook para informes y presentaciones 

profesionales. 

6.6. Importancia del software contable y herramientas digitales 

El software contable es clave porque: 

• Permite automatizar registros, conciliaciones y balances, evitando errores humanos. 

• Facilita la generación de reportes financieros y análisis de costos, fundamentales para la 

toma de decisiones en empresas. 

• Ayuda a los estudiantes a adaptarse a sistemas utilizados en empresas internacionales, 

como SAP, Oracle Financias o Microsoft Dynamics. 

• Introduce a los estudiantes en analítica de datos contables, auditoría interna y control de 

riesgos, competencias altamente valoradas en el mercado laboral. 

6.7. Comparación con universidades internacionales 

Las universidades más avanzadas del mundo, como Harvard, Stanford y la Universidad de 

Melbourne, destacan por: 

• Laboratorios de computación con software actualizado y licencias profesionales para todos 

los cursos. 



• Plataformas en la nube que permiten a los estudiantes trabajar desde cualquier lugar y 

acceder a bases de datos financieras reales. 

• Integración de inteligencia artificial y analítica de datos para la contabilidad predictiva, 

auditoría automatizada y control de fraude. 

En Bolivia, la UAGRM y otras universidades están avanzando, pero aún enfrentan retos como: 

• Equipos obsoletos que no soportan software moderno. 

• Licencias limitadas de programas contables profesionales. 

• Capacitación insuficiente para docentes en nuevas tecnologías. 

Actualizar el equipamiento es crucial para competir con estándares internacionales y 

preparar contadores capaces de integrarse en empresas modernas. 

Ver anexo 2 

6.8. Tendencias tecnológicas actuales 

El equipamiento de contabilidad se dirige hacia: 

• Contabilidad en la nube: Sistemas que permiten trabajar en tiempo real desde cualquier 

lugar. 

• Automatización de procesos contables: Uso de inteligencia artificial para conciliaciones, 

auditorías y control interno. 

• Seguridad informática avanzada: Protección de datos contables frente a ciberataques y 

filtraciones. 

• Educación híbrida y laboratorios virtuales: Simulación de casos reales y trabajo 

colaborativo en entornos digitales. 

• Software de análisis financiero y visualización de datos: Como Power BI, Tableau o Excel 

avanzado, que ayudan a interpretar información compleja de manera clara y profesional. 

6.9. Propuesta de equipamiento ideal para la facultad contable 

Una Facultad de Ciencias Contables moderna debería contar con: 



• Laboratorios con computadoras Core i7, 16 GB de RAM, pantallas grandes y conexión de 

fibra óptica. 

• Software original y actualizado (Microsoft 365, SAP, QuickBooks, Power BI, Contasis). 

• Servidores internos para almacenamiento de bases de datos contables simuladas. 

• Espacios de trabajo colaborativo y acceso remoto para estudiantes. 

• Programas de mantenimiento y renovación tecnológica cada tres años. 

Además, debe promoverse la alfabetización digital, mediante talleres y certificaciones 

internacionales como Microsoft Excel Expert o SAP Academy. 

6.10. El impacto de la digitalización en la educación contable 

La digitalización contable es un proceso global. Hoy los profesionales ya no dependen 

únicamente del papel o las calculadoras. En su lugar, usan herramientas digitales para registrar, 

procesar y analizar información financiera. 

El impacto de la digitalización incluye: 

• Reducción de errores humanos. 

• Acceso a información en tiempo real. 

• Mejor control interno y auditorías más rápidas. 

• Mayor seguridad de los datos mediante sistemas en la nube. 

Los estudiantes deben estar preparados para dominar conceptos como contabilidad en la 

nube, big data financiero, inteligencia artificial y blockchain contable. 

7. Universidades extranjeras sobre equipamiento contable  

7.1. Harvard University (EE. UU.) 

• Dispone de laboratorios de finanzas digitales con software de simulación de empresas. 

• Los estudiantes usan plataformas en la nube para prácticas de contabilidad y análisis 

financiero. 

• Emplean herramientas como Power BI, Excel avanzado, Python y software ERP. 

• Promueven la inteligencia analítica y la toma de decisiones basada en datos. 



• Cada alumno debe tener su propio portátil con alto rendimiento para análisis de grandes 

bases de datos. 

Dato clave: Harvard enseña a pensar como un analista financiero usando datos digitales reales, no 

solo teoría. 

7.2. Stanford University (EE. UU.) 

• Su facultad de negocios (GSB) cuenta con el laboratorio Data Analytics and Research 

Computing (DARC). 

• Enseñan a usar Python, R y software estadístico para interpretar datos contables. 

• Promueven la investigación contable con entornos de simulación empresarial digital. 

• Requieren computadoras de alto rendimiento para manejar simulaciones y modelos. 

• Los estudiantes aprenden a detectar fraudes, analizar inversiones y auditar usando datos 

digitales. 

Dato clave: Stanford prepara a los contadores para trabajar con inteligencia artificial y 

big data financiero.  

7.3. London School of Economics (LSE, Reino Unido) 

• Tiene el Digital Skills Lab, un laboratorio donde los estudiantes aprenden herramientas 

tecnológicas aplicadas a la contabilidad. 

• Los cursos incluyen: Excel avanzado, Power BI, SQL, Python y R. 

• Los alumnos usan bases de datos reales para realizar prácticas contables y análisis de 

mercado. 

• Se promueve el uso de equipos modernos y conexiones de alta velocidad. 

• El aprendizaje se combina entre teoría contable y práctica computacional. 

Dato clave: LSE forma contadores con fuerte dominio tecnológico y pensamiento 

analítico. 

7.4. University of Toronto (Canadá) 

• En la escuela de negocios Rotman, los estudiantes aprenden con software ERP (SAP y 

Oracle). 



• Cada laboratorio cuenta con equipos actualizados y acceso remoto a plataformas contables. 

• Se trabaja en entornos virtuales empresariales, simulando departamentos de contabilidad 

reales. 

• Se capacita en auditoría digital, control de gestión y automatización contable. 

• El alumno debe manejar tanto herramientas de análisis como sistemas integrados. 

8. Lecciones que podemos aplicar en las universidades de 

Bolivia 

1. Modernizar laboratorios contables con computadoras rápidas y software actualizado. 

2. Capacitar a los docentes en herramientas digitales (Excel avanzado, SAP, Power BI). 

3. Promover certificaciones internacionales (Microsoft, SAP, QuickBooks). 

1. Fomentar el aprendizaje práctico, no solo teórico. 

2. Incorporar software contable real en las clases, igual que en universidades extranjeras. 

3. Motivar a los estudiantes a crear proyectos contables con tecnología (dashboards, bases de 

datos). 

4. Desarrollar convenios con empresas tecnológicas para obtener licencias educativas. 

9. CONCLUSIÓN 

La investigación permitió determinar que el equipamiento de computadora en la Facultad 

de Ciencias Contables de la UAGRM cumple parcialmente con las necesidades académicas, pero 

presenta limitaciones en hardware y software especializado. Se evidenció que un equipamiento 

adecuado influye directamente en el desarrollo de competencias prácticas y digitales de los 

estudiantes, facilitando la automatización de procesos contables, la elaboración de informes 

financieros y la simulación de entornos empresariales. Así mismo, la comparación con 

universidades extranjeras de alto nivel mostró brechas significativas en infraestructura tecnológica, 

software actualizado y certificaciones digitales, lo que resalta la necesidad de modernizar 

laboratorios, capacitar docentes y ofrecer herramientas digitales avanzadas. Por lo tanto, actualizar 

el equipamiento y fortalecer la formación tecnológica es clave para preparar a los futuros 

contadores de manera competitiva y acorde con estándares internacionales, cumpliendo los 

objetivos planteados en la investigación. 



9.1. RECOMENDACIONES 

1. Actualizar laboratorios con computadoras rápidas, buena memoria y pantallas 

adecuadas para trabajos contables. 

2. Mantener software actualizado como sistemas contables, hojas de cálculo y 

herramientas de análisis financiero. 

3. Capacitar a los docentes en el uso de software contable y metodologías digitales. 

4. Promover certificaciones digitales para estudiantes, como Excel avanzado y SAP, 

para fortalecer competencias y empleabilidad. 

5. Implementar plataformas en la nube y colaborativas para prácticas contables, 

simulaciones y análisis financiero desde cualquier lugar. 
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1. ANEXOS  

ANEXO 1 

Resultados de las encuestas 

1. ¿Consideras que la Facultad de Ciencias Contables 

cuenta con suficientes computadoras para los estudiantes?       54 RESPUESTAS 

 

 

 

 

 

 

2. ¿Las computadoras de la facultad funcionan 

correctamente en la mayoría de los casos? 

 

 

 

 

 

 

3. ¿Las computadoras cuentan con los programas necesarios para las materias de 

contabilidad? 

RESPUESTA CANTIDAD 

Si 3 

No 41 
En algunas aulas si, 

en otras no 10 

RESPUESTA CANTIDAD 

Si, sin problemas 3 

No funcionan bien 47 

No he utilizado las 
computadoras 4 
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4. ¿Consideras que los equipos de computación de la Facultad de Ciencias Contables 

están al mismo nivel que los de una universidad privada? 

 

 

5. ¿Con qué frecuencia actualiza la Facultad, los equipos de computación?   

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ¿Cómo evalúas el acceso a Internet en las computadoras de la Facultad de Ciencias 

Contables?  

RESPUESTA CANTIDAD 

Si, todos los necesarios 5 

Tienen programas, pero 
no están actualizados 

28 

Faltan programas más 
importantes 21 

RESPUESTA CANTIDAD 

Si, están al mismo nivel 0 

No, están por debajo 44 

En algunos aspectos si, 
en otros no 10 

RESPUESTA CANTIDAD 

Nunca 34 

Cada 3 años 12 

Cada año 3 

Cada semestre 5 



 

 

 

 

 

 

 

 

7. ¿Estarías de acuerdo en traer una portátil para tus clases?  

 

 

8. ¿Consideras que los equipos de computación reciben 

el mantenimiento adecuado?  

 

 

9. ¿Crees que la 

Facultad debería 

invertir en renovar los 

equipos de cómputo?  

 

 

 

 

 

 

 

 

RESPUESTA CANTIDAD 

Deficiente 32 

Regular 20 

Bueno 2 

Muy Eficiente 0 

RESPUESTA CANTIDAD 

Si 27 

No, prefiero usar los 
equipos de la 

Facultad 
7 

No tengo Portátil 20 

RESPUESTA CANTIDAD 

Sí, constantemente 1 

No, se nota falta de 
mantenimiento 48 

No tengo conocimiento 
sobre esto 5 

RESPUESTA CANTIDAD 

Si estoy de acuerdo 54 

No, están en buen 
estado 

0 

Sí, pero no es prioritario 0 



 

 

 

 

ANEXO 2 

 

 

Comparación con universidad de Harvard 

 



Comparación con la UAGRM 

 

 

 

Hardware 



Software  



 

Herramientas digitales  
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