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1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, la inteligencia artificial ha comenzado a formar parte de nuestra
vida cotidiana y del desarrollo de muchas profesiones. En el campo de la contabilidad, su
impacto es cada vez mas evidente, ya que permite automatizar tareas repetitivas, reducir errores
humanos y agilizar el analisis de informacion financiera. Esto no solo mejora la eficiencia del
trabajo contable, sino que también cambia el rol del contador, quien ahora debe adaptarse a un

entorno mas tecnologico y orientado a la toma de decisiones estratégicas.

Sin embargo, mas alla de los avances tecnologicos, es importante conocer como las
futuras generaciones de profesionales perciben estos cambios. En especial, los estudiantes de
contabilidad, quienes pronto se enfrentaran a un mercado laboral en constante evolucion.
Comprender su nivel de conocimiento, sus opiniones y sus expectativas frente a la inteligencia
artificial resulta fundamental para identificar si estan preparados para estos nuevos desafios o si

aun existen vacios en su formacion.

Por esta razon, en el presente trabajo se realizaron encuestas a estudiantes de la
Universidad Auténoma Gabriel René Moreno (UAGRM), con el objetivo de recopilar
informacion directa sobre su percepcion del uso de la inteligencia artificial en la contabilidad. A
través de estas encuestas, se busca analizar no solo el grado de aceptacion de estas herramientas,
sino también el nivel de interés y preparacion que tienen los estudiantes frente a su futura

aplicacion en el ambito profesional.

Los resultados obtenidos permitirdn tener una vision mas clara sobre como se esta
asimilando esta transformacion tecnoldgica dentro del entorno académico, y servirdn como base
para reflexionar sobre la importancia de incorporar el uso de nuevas tecnologias en la formacion

contable actual
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2. ANTECEDENTES

2.1. Asi se transforma la contabilidad en la era de la inteligencia artificial

Segtn el autor MARC BASWOMBA el texto explica que la inteligencia artificial (IA)
esta transformando la contabilidad, pero no elimina la profesion, sino que la cambia. Al igual que
ocurrié con avances tecnologicos en el pasado, los contables no seran reemplazados, sino que
deberan adaptarse y desarrollar habilidades tecnolégicas, ya que el verdadero desafio sera
competir con quienes sepan usar la IA. El texto explica que la inteligencia artificial (IA) esta
transformando la contabilidad, pero no elimina la profesion, sino que la cambia. Al igual que
ocurrié con avances tecnolégicos en el pasado, los contables no seran reemplazados, sino que
deberan adaptarse y desarrollar habilidades tecnolégicas, ya que el verdadero desafio sera

competir con quienes sepan usar la [A.

La IA puede intervenir en varias etapas del proceso contable, como el registro de
operaciones, el analisis predictivo y la revision de cierres, automatizando tareas repetitivas y
mejorando la eficiencia. Esto permite que los profesionales se enfoquen en actividades de mayor

valor, como el analisis estratégico y la toma de decisiones.
Ademas, se destacan tres areas clave donde la IA aporta valor:

1. Contabilidad analitica, mejorando la precision en la asignacion de costos y el analisis

de datos.

2. Rol del controller, que evoluciona hacia un enfoque mas estratégico basado en analisis

y prediccion.

3. Integracion de contabilidad y tesoreria, facilitando el control financiero en tiempo real

y la toma de decisiones.

En conclusion, la IA representa una oportunidad para que los contables amplien sus
competencias, se vuelvan mas estratégicos y aporten mayor valor a las organizaciones,

convirtiéndose en una ventaja competitiva en el entorno empresarial actual.

Segun Satyajit Dutta y Chris Heidrich (2023), a través de EY, la inteligencia artificial ha

generado importantes transformaciones en el &mbito de la contabilidad y las finanzas,
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destacandose principalmente por los multiples beneficios que aporta a la gestion de la

informacion financiera dentro de las organizaciones.

En primer lugar, los autores sefialan como beneficio la mayor precision y reduccion de
errores. En este sentido, la inteligencia artificial permite automatizar procesos contables que
tradicionalmente eran realizados de forma manual, lo que disminuye significativamente la
probabilidad de errores humanos. Esto resulta especialmente relevante en tareas como el registro
de transacciones y la elaboracion de estados financieros, donde la exactitud de los datos es

fundamental para garantizar la confiabilidad de la informacion.

2.2. Debeficios de la inteligencia artificial en las finanzas y la contabilidad

En segundo lugar, segiin Dutta y Heidrich (2023), la inteligencia artificial proporciona
insights de valor para la toma de decisiones. A través del analisis de grandes volumenes de datos,
la TA es capaz de identificar patrones, tendencias y comportamientos financieros que no son
facilmente detectables mediante métodos tradicionales. De esta manera, los profesionales
contables pueden contar con informacion mas precisa y oportuna para tomar decisiones

estratégicas dentro de las organizaciones.

Como tercer beneficio, los autores destacan la mejora en la gestion de riesgos y la
adaptabilidad. La inteligencia artificial permite monitorear de manera continua las operaciones
financieras, facilitando la deteccion de anomalias o posibles irregularidades. Esto contribuye a
prevenir fraudes y a fortalecer los sistemas de control interno, ademas de permitir a las empresas

adaptarse con mayor rapidez a cambios en el entorno economico.

En cuarto lugar, Dutta y Heidrich (2023) mencionan la eficiencia en el intercambio de
informacion con las partes interesadas, Gracias a la automatizacion y digitalizacion de los
procesos, la inteligencia artificial facilita la generacion de reportes financieros en tiempo real, lo
que mejora la comunicacion entre los distintos actores involucrados, como gerentes,
inversionistas y otras partes interesadas. Esto incrementa la transparencia y la accesibilidad de la

informacion.

Finalmente, los autores identifican como quinto beneficio la reducciéon de costos
operativos La implementacion de inteligencia artificial permite automatizar tareas repetitivas y
de bajo valor agregado, lo que reduce la necesidad de recursos en estas actividades. Como

5|27



resultado, las organizaciones pueden optimizar sus costos y enfocar sus esfuerzos en funciones

mas estratégicas, como el analisis financiero y la planificacion.

segin Dutta y Heidrich (2023), la inteligencia artificial no solo mejora la eficiencia y
precision de los procesos contables, sino que también aporta valor estratégico a las
organizaciones, permitiéndoles enfrentar los desafios de un entorno cada vez mas digitalizado y

competitivo.

2.3. EL PODER DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA CONTABILIDAD:
APLICACIONES Y BENEFICIOS.

Segun Alai Ayerdi (2026), en el articulo “El Poder de la IA en la Contabilidad:
Aplicaciones y Beneficios”, la inteligencia artificial representa una de las transformaciones mas
importantes dentro del area contable y financiera. La autora sostiene que, debido al aumento del
volumen de datos, la necesidad de mayor precision y la rapidez que exigen las organizaciones
actuales, la TA se ha convertido en una herramienta clave para optimizar procesos y mejorar la

gestion contable.

Ayerdi explica que la inteligencia artificial en contabilidad consiste en el uso de
algoritmos, aprendizaje automatico (Machine Learning), procesamiento de lenguaje natural y
sistemas inteligentes capaces de automatizar tareas repetitivas y analizar grandes cantidades de
informacion financiera en tiempo real. Entre las principales aplicaciones menciona la
automatizacion de la captura de facturas, la contabilizacion automatica, la conciliacion bancaria,
la clasificacion de transacciones y la generacion de asientos contables, procesos que

anteriormente requerian mucho tiempo y esfuerzo manual.

La autora destaca que herramientas como OCR (reconocimiento optico de caracteres) y el
procesamiento inteligente de documentos (IDP) permiten extraer informacion de documentos
fisicos y digitales con mayor rapidez y precision. Gracias a ello, las empresas pueden reducir
errores humanos, acelerar el cierre contable y mejorar el control interno de la informacion
financiera. Ademas, sefiala que la IA facilita la deteccion temprana de inconsistencias, fraudes y

desviaciones contables mediante el andlisis inteligente de patrones financieros.

Otro aspecto importante que resalta la autora es el analisis predictivo. Segin Ayerdi, la
inteligencia artificial puede utilizar datos historicos para prever ingresos, gastos, riesgos
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financieros y posibles problemas econémicos, ayudando a las organizaciones a tomar decisiones
estratégicas mas acertadas. Esto convierte al area contable en un sector mas dindmico y orientado

al andlisis, dejando atras funciones inicamente operativas.

Asimismo, la autora menciona que la IA contribuye al cumplimiento normativo y a la
mejora de auditorias, debido a que permite mantener documentos organizados, accesibles y con
mayor trazabilidad. También afirma que el rol del contador esta evolucionando, ya que el
profesional deja de centrarse exclusivamente en tareas manuales y pasa a desempefiar funciones

de andlisis, supervision y asesoramiento estratégico dentro de las empresas.

En relacion con el futuro de la contabilidad, Ayerdi considera que la inteligencia artificial
continuara creciendo gracias a tecnologias como blockchain, chatbots inteligentes, asistentes
virtuales y modelos avanzados de [A generativa. Sin embargo, también reconoce desafios
importantes, como la seguridad de los datos, la inversion tecnologica y la necesidad de

capacitacion del personal para adaptarse a estas nuevas herramientas digitales.

la autora concluye que la inteligencia artificial no busca reemplazar al contador, sino
potenciar sus capacidades profesionales, permitiendo que las organizaciones trabajen con mayor

eficiencia, precision y rapidez en un entorno financiero cada vez mas competitivo y digitalizado.

2.4. LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN CONTABILIDAD: IMPACTO,
BENEFICIO Y RETOS PARA EL FUTURO.

Segtn Andrew Dick: Experto contable en G W Dick & Co LLP.
Michael A. Smith: vicepresidente de Finanzas y Contabilidad en Operacion HOPE.

Dennis Donovan: Interventor en Nisbet Lodge. Martin Wilkes: director en Future Sports.

Greg Houston: director asociado en Infinity Partnership Limited.
El nuevo Paradigma de la Contabilidad (2030)

La Inteligencia Artificial no busca reemplazar al contador, sino potenciar su capacidad
analitica y liberar su tiempo de tareas mecanicas. El sector se mueve hacia una era de hiper-

eficiencia y asesoramiento personalizado.

Estadisticas Clave del Cambio
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Eficiencia Total: El 98 % de los profesionales confia en que la IA optimizard los cierres

mensuales.

Evolucion del Rol: E1 80 % de los contables pasara de gestionar datos a realizar

consultoria estratégica.

Seguridad y Control: Mas del 90 % implementara [A para detectar anomalias y fraudes en

tiempo real.

Adopcion Temprana: El 72 % de las empresas ya esta disefiando politicas para integrar

esta tecnologia.
Los 3 Pilares de la Transformacion

De la Operacion a la Estrategia: La automatizacion de la entrada de datos y
conciliaciones bancarias permite al profesional centrarse en el analisis predictivo, la

optimizacion de costes y el crecimiento del negocio.

Etica y Confianza: La transparencia es innegociable. E1 80 % de los expertos subraya la

necesidad de regulaciones que eviten sesgos y garanticen la privacidad de los datos financieros.

Mejora de la Relacion con el Cliente: Al eliminar la carga administrativa, los contables
pueden ofrecer un trato mas humano, cercano y adaptado a las necesidades especificas de cada

cliente.
Conclusiones del Informe

La IA no es una amenaza: Es una herramienta de optimizacion que reduce el error

humano.

Toma de decisiones en tiempo real: Para 2030, la integracion de flujos de datos

automatizados permitira reaccionar al instante ante cambios financieros.

Necesidad de formacion: El éxito del profesional dependera de su capacidad para manejar

herramientas digitales, comprender normativas de [A y analizar datos complejos.
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En resumen: El futuro de la contabilidad combina la precision algoritmica con el juicio
ético y estratégico del ser humano. Herramientas como Sage for Accountants lideran esta

transicion hacia una gestion financiera mas inteligente.

2.5. LAINTELIGENCIA ARTIFICIALEN CONTABILIDAD Y FINANCIERA:
UNA REVISION SISTEMATICA.

Segun Bélgica Cecilia Ngjera Nufiez, Hilda Mercedes Blum Alcivar, Rodrigo Victor
Lopez Coloma y Félix Enrique Villegas-Yagual en su investigacion La inteligencia artificial en
contabilidad y finanzas. Una revision sistematica, la creciente integracion de la inteligencia
artificial (IA) en diversos sectores ha generado un interés significativo en su aplicacion dentro de
la contabilidad y las finanzas. El proposito de esta revision sistematica es analizar
exhaustivamente la literatura cientifica existente para identificar las tendencias, oportunidades y
desafios de la adopcion de la IA en estas disciplinas. Se llevo a cabo una revision sistematica
siguiendo la metodologia PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses). Se realizaron busquedas exhaustivas en bases de datos académicas relevantes

utilizando términos clave relacionados con la IA, la contabilidad y las finanzas.

La creciente integracion de la inteligencia artificial (IA) en diversos sectores ha generado
un interés significativo en su aplicacion dentro de la contabilidad y las finanzas. El proposito de
esta revision sistematica es analizar exhaustivamente la literatura cientifica existente para
identificar las tendencias, oportunidades y desafios de la adopcion de la IA en estas disciplinas.
Se llevo a cabo una revision sistematica siguiendo la metodologia PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). 1 se realizaron busquedas exhaustivas en
bases de datos académicas relevantes utilizando términos clave relacionados con la IA, la
contabilidad y las finanzas. Los estudios identificados fueron evaluados segln criterios de
inclusion y exclusion predefinidos, y se sintetizaron cualitativamente para extraer los hallazgos
principales. El andlisis de la literatura revela una creciente aplicacion de la IA en areas como la
automatizacion de procesos contables, la deteccion de fraudes, el analisis predictivo financiero,
la gestion de riesgos y el asesoramiento financiero automatizado. Los resultados destacan el
potencial de la IA para mejorar la eficiencia, la precision y la toma de decisiones en el &mbito
contable y financiero, aunque también se identifican desafios relacionados con la

implementacion, la ética y la necesidad de nuevas habilidades profesionales. Esta revision
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sistematica concluye que la IA esté4 transformando significativamente el panorama de la
contabilidad y las finanzas, ofreciendo importantes beneficios, pero también planteando desafios
que requieren una cuidadosa consideracion. La investigacion subraya la necesidad de una mayor
exploracion de las implicaciones educativas y profesionales de la IA en estas areas, asi como el
desarrollo de marcos éticos y regulatorios adecuados para su implementacion responsable. Esta
investigacion contribuye al cuerpo de conocimiento existente al ofrecer una vision integral y
actualizada de la aplicacion de la inteligencia artificial en el campo de la contabilidad y las
finanzas. Al sintetizar la evidencia disponible, identifica las tendencias clave, las oportunidades
emergentes y los desafios persistentes, proporcionando una base solida para futuras
investigaciones y para la adaptacion de los curriculos educativos y las préacticas profesionales a

esta transformacion tecnologica.

2.6. ELIMPACTO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
CONTABILIDAD EMPRESARIAL.

Segun el autor de la Universidad de Palermo, la Inteligencia Artificial (IA) esta
generando una gran transformacion en la contabilidad empresarial, convirtiéndose en una
herramienta clave para mejorar la eficiencia, precision y rapidez en los procesos financieros. La
tecnologia ha permitido que muchas tareas tradicionales realizadas manualmente puedan
automatizarse, facilitando el trabajo de los contadores y optimizando el funcionamiento de las

cempresas.

El articulo explica que una de las principales oportunidades que ofrece la IA es la
automatizacion de tareas repetitivas, como la entrada de datos, clasificacion de transacciones,
conciliaciones bancarias, elaboracion de informes financieros y analisis de informacion contable.
Gracias a esto, los profesionales de contabilidad pueden dedicar mas tiempo a actividades
estratégicas, como la planificacion financiera y la toma de decisiones empresariales. Ademas, la
IA reduce considerablemente los errores humanos al procesar grandes cantidades de informacion

con mayor exactitud y rapidez.

Otro aspecto importante mencionado por el autor es el analisis avanzado de datos. La IA
permite analizar informacion financiera en tiempo real, identificar patrones y detectar posibles
riesgos o fraudes dentro de una empresa. También puede utilizarse en el cumplimiento normativo

y tributario, ya que los sistemas inteligentes son capaces de monitorear cambios en leyes y
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regulaciones para garantizar reportes mas precisos y seguros. Asimismo, herramientas basadas en
procesamiento de lenguaje natural ayudan a interpretar contratos y documentos financieros de

manera mas eficiente.

No obstante, el articulo también senala diversos desafios relacionados con el uso de la IA
en la contabilidad. Uno de los principales retos es la reformulacion del rol profesional del
contador, ya que ahora se requieren nuevas competencias tecnologicas y analiticas para trabajar
junto con sistemas inteligentes. De igual manera, existe preocupacion por la seguridad y
privacidad de los datos financieros, debido a que el manejo masivo de informacion puede

aumentar los riesgos de ciberataques y filtraciones de datos.

La Universidad de Palermo también destaca la importancia de la ética y la supervision
humana en las decisiones tomadas mediante inteligencia artificial. Aunque la IA puede ofrecer
resultados rapidos y complejos, los contadores continuan siendo responsables de interpretar
correctamente la informacion y garantizar que las decisiones sean transparentes y legales. Por
ello, se considera fundamental que los profesionales mantengan una formacion continua y estén

preparados para adaptarse a los cambios tecnologicos.

El autor afirma que la Inteligencia Artificial no busca reemplazar a los contadores, sino
convertirse en una herramienta de apoyo que fortalezca su trabajo y aumente el valor que aportan
a las empresas. La combinacion entre conocimientos contables y nuevas tecnologias permitira
mejorar la toma de decisiones financieras, impulsar la innovacién empresarial y preparar a la

profesion contable para los desafios del futuro.

2.7. INTELIGENNCIA ARTIFICIAL CONTADORES: HERRAMIENTA CLAVES
2025

Segiin CONTPAQIi® en su publicacion titulada “Herramientas IA para contadores:
herramientas clave 2025 (2025), la inteligencia artificial se ha convertido en uno de los
principales pilares de la transformacion digital en el drea de la contabilidad y las finanzas. La
publicacion destaca que, en la actualidad, los despachos contables y las empresas utilizan la TA
como una herramienta estratégica para automatizar procesos, optimizar recursos y mejorar la

gestion financiera. Asimismo, sefiala que la inteligencia artificial permite disminuir errores
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humanos, incrementar la precision de los registros contables y agilizar actividades repetitivas que

anteriormente requerian mayor tiempo y esfuerzo.

Entre los puntos mas importantes del estudio, se menciona que la inteligencia artificial
aplicada a la contabilidad utiliza algoritmos, machine learning y tecnologias de automatizacion
para procesar grandes volumenes de informacion financiera. Esto facilita funciones como la
clasificacion automatica de transaceiones, conciliaciones bancarias automaticas, analisis
predictivo del flujo de caja y generacion de reportes financieros en tiempo real. De igual manera,
la publicacion enfatiza que estas herramientas permiten a los contadores enfocarse mas en tareas

estratégicas y de analisis financiero, dejando a la tecnologia los procesos operativos y repetitivos.

Otro aspecto relevante senialado por CONTPAQIi® es que la inteligencia artificial aporta
importantes beneficios a las organizaciones, entre ellos la reduccion de errores humanos, el
ahorro de tiempo, el mejor cumplimiento fiscal y la toma de decisiones basada en datos. Ademas,
destaca que la A mejora la transparencia de los procesos contables y fortalece la confianza de

clientes y socios comerciales gracias a la generacion de informacion actualizada y precisa.

La publicacion también explica que existen diversas herramientas tecnologicas orientadas
al ambito contable, como CONTPAQi Contabiliza® y CONTPAQi Contabilidad®, las cuales
permiten automatizar pdlizas, conciliaciones bancarias, calculos automaticos de impuestos y
elaboracion de reportes financieros. Estas soluciones tecnologicas son utilizadas tanto por
pequefias y medianas empresas como por grandes organizaciones que buscan optimizar sus

procesos contables y adaptarse a las nuevas exigencias digitales.

Asimismo, el articulo menciona que la implementacion de inteligencia artificial dentro de
las empresas requiere analizar los procesos susceptibles de automatizacion, seleccionar
herramientas compatibles con los sistemas actuales y capacitar continuamente al personal para el
correcto uso de la tecnologia. También resalta que la IA no reemplaza al contador, sino que
complementa y fortalece sus capacidades profesionales, permitiendo que el especialista se

enfoque en la asesoria, interpretacion financiera y toma de decisiones estratégicas.

Finalmente, CONTPAQIi® identifica como tendencias futuras de la inteligencia artificial
en contabilidad el analisis predictivo de riesgos y liquidez, la integracion con blockchain, las

auditorias automadticas en tiempo real, la simulacidén de escenarios fiscales y el uso de asistentes
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virtuales para consultas contables. Este antecedente aporta informacion relevante para el presente
proyecto, ya que demuestra como la inteligencia artificial esta transformando significativamente
los procesos contables y financieros mediante la automatizacion, la eficiencia y la innovacion

tecnologica.

2.8. 8 APLICACION CLAVE DE LA INTELIUGENCIA ARTIFICIAL EN 2026

Segun José Luis Martin Zabala, Manning director de Sage Iberia.

En 2026, la IA ya no automatiza tareas, sino que interpreta, aprende y anticipa. El rol de

contable se desplaza definitivamente hacia el andlisis y la asesoria estratégica.

o Gestion de Gastos y Cuentas por Pagar: Uso de OCR avanzado
(Reconocimiento Optico de Caracteres) que no solo extrae datos de facturas, sino que
aprende patrones de gasto para clasificar documentos y detectar anomalias
automaticamente.

o Conciliacién Bancaria Inteligente: Los algoritmos emparejan movimientos
bancarios con facturas basandose en comportamientos historicos y conceptos, generando
asientos contables de forma auténoma antes del cierre.

o Gestion de Nominas y RR.HH.: Automatizacion de calculos salariales
complejos y retenciones, con actualizacion constante de los cambios en los convenios
colectivos y legislacion laboral.

. Auditoria Continua: Transicion del muestreo tradicional a la supervision
del 100% de las transacciones en tiempo real, lo que garantiza una deteccion inmediata
de fraudes o errores.

o Prediccién de Flujo de Caja (Cash Flow): Algoritmos que analizan datos
historicos y estacionalidad para proyectar ingresos y gastos futuros, permitiendo a las
empresas anticipar faltas de liquidez.

. Cuentas por Cobrar y Recobro Preventivo: Identificacion de patrones de
retraso en los clientes para automatizar recordatorios personalizados y mejorar el periodo

medio de cobro.
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o Monitorizacion Regulatoria Automatica: Los sistemas se actualizan solos
ante cambios legales (como la Ley Crea y Crece o VeriFactu en Espaia), asegurando que
los registros sean integros e inalterables.

o AUCi berseguride Aplicacion de IA para vigilar accesos
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3.MARCO TEORICO

3.1. Autor

La automatizacion es el uso de tecnologias y sistemas informaticos para ejecutar tareas de
manera automatica con minima intervencion humana. En el area contable y financiera, permite
agilizar procesos repetitivos como registros, conciliaciones y elaboracion de reportes. Segiin
Stuart Russell y Peter Norvig, la automatizacion mediante inteligencia artificial busca optimizar

actividades y mejorar la productividad organizacional.

3.2. Precision

La precision se refiere al grado de exactitud con el que se realizan célculos, registros y
andlisis financieros. En contabilidad, la precision es fundamental para garantizar informacion
confiable en la toma de decisiones. De acuerdo con Charles T. Horngren, la exactitud de la
informacion contable permite reducir errores y fortalecer el control financiero de las

organizaciones.

3.3. Analisis de datos

El anélisis de datos consiste en examinar, organizar e interpretar informacion para
obtener conclusiones utiles. En el ambito financiero, ayuda a identificar tendencias, riesgos y
oportunidades de negocio. Segun Viktor Mayer-Schonberger y Kenneth Cukier, el andlisis de
grandes volumenes de datos mejora la capacidad de prediccion y la toma estratégica de

decisiones.

3.4. Eficiencia

La eficiencia es la capacidad de lograr mejores resultados utilizando menos recursos y
menor tiempo. En contabilidad y finanzas, la IA contribuye a incrementar la eficiencia operativa
mediante la automatizacion y optimizacion de procesos. Michael Porter sostiene que la eficiencia

permite a las organizaciones aumentar su competitividad y productividad.

3.5. Prediccion

La prediccion es el proceso de anticipar eventos futuros mediante el andlisis de datos
historicos y modelos tecnologicos. En finanzas, la inteligencia artificial permite realizar

proyecciones sobre ingresos, riesgos y comportamientos econdmicos. Segiin Tom Mitchell, los
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sistemas de aprendizaje automatico mejoran las predicciones a partir de la experiencia y los datos

analizados.

3.6. Optimizacion

La optimizacidn consiste en mejorar procesos o recursos para obtener el maximo
rendimiento posible. En contabilidad y finanzas, la 1A permite optimizar tiempos, costos y
procedimientos administrativos. De acuerdo con George Dantzig, la optimizacion ayuda a

encontrar soluciones eficientes para problemas organizacionales y financieros

3.7. Contabilidad

La contabilidad es la disciplina encargada de registrar, clasificar e interpretar las
operaciones financieras de una entidad con el fin de proporcionar informacion util para la toma
de decisiones. Segin Luca Pacioli, la contabilidad constituye la base para el control y

organizacion de las actividades economicas.

3.8. Inteligencia artificial

La inteligencia artificial es una rama de la informatica que desarrolla sistemas capaces de
simular procesos de inteligencia humana como el aprendizaje, razonamiento y toma de
decisiones. Segiin John McCarthy, la IA es la ciencia e ingenieria de crear maquinas inteligentes

capaces de resolver problemas de manera similar al ser humano.

3.9. Proceso financiero

El proceso financiero comprende las actividades relacionadas con la administracion de
recursos econdmicos, incluyendo planificacion, inversion, control y evaluacion financiera.
Eugene F. Brigham define el proceso financiero como el conjunto de decisiones orientadas a

maximizar el valor y estabilidad econémica de una organizacion.

3.10. Transformacion del rol de la contabilidad

La transformacion del rol de la contabilidad se refiere a los cambios que experimenta la
profesion contable debido al avance tecnoldgico y la inteligencia artificial. Actualmente, el
contador no solo registra operaciones, sino que también analiza informacion y participa en la

toma de decisiones estratégicas. Segun Richard Mattessich, la evolucion tecnologica modifica
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continuamente las funciones y responsabilidades del profesional contable dentro de las

organizaciones.

4. OBJETIVO GENERAL

Investigar el impacto de ‘-‘\Qﬁ‘l !, S ;,5 I [# ontabilidad, mediante el analisis
detallado de herramientas tec G femas a 4;.? 0. aplicaciones digitales
utilizadas en los proceso ables, ¢ ender st fluencia en la automatizacion
de tareas, la reduc r la eficiencia
operativa, la precision nes stratégicas en las

organizaciones

e los sitios web.
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6.1. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE LA INVESTIGACION DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA CONTABILIDAD

1.;Que edad tiene?

@ 18-25afios
® 26-35 afios

36-45 afios
@ 46 afios 0 mas

v 18 a 25 afios: representa el 88.9% de los encuestados, siento el grupo
mayoritario.
v 26 a 35 anos: corresponde al 9,3% de los participantes.

36 a 45 anos: abarca aproximadamente el 1,8%, siendo un grupo muy reducido.

v 46 afios 0 mas: no se registraron respuestas en este rango

2. ;Alguna vez recibio capacitacion o talleres sobre la inteligencia artificial?

®si
® No

En algunos casos

@ Si: 29,6: de los encuestados.

v No: 48,1% siendo la mayoria que no recibi6 capacitacion.

En algunos casos: 22,2% indica haber tenido cierta formacion parcial.
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3.;Crees que la Inteligencia Artificial puede reemplazar a los contadores en el

futuro?

~* CRUZ-BOLIVIA

22.2%

® si
® No
@ Tal vez

4

v Si: 75,9% de los encuestados, siendo la gran mayoria.
 J No: aproximadamente 1,9%, un porcentaje muy bajo.
v

Tal vez: 22,2% considera que podria mejorarla.
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5. ;{Qué tan frecuente crees que se usa la Inteligencia Artificial en la Contabilidad

actualmente?
@ Mucho
@ Regular
@ Poco
® Nada
v Mucho: 22,6% de los encuestaciios.
v Regular: 54,7%, siendo la opcion més elegida.

Poco: 20,8% considera que se usa poco.

Nada: aproximadamente 1,9% cree que no se usa.

6. ;Cual es el principal riesgo de la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

® Perdida de empleo

@ Fallas tecnolégica

@ Falta de control humano

@ Riesgos en la seguridad de los datos

v Pérdida de empleo: 18,9% de los encuestados.

v Fallas tecnolégicas: 20,8%.

Falta de control humano: 18,9%

v Riesgo en la seguridad de los datos: 41,5%, siendo el principal riesgo

identificado.
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7. (Qué tan familiarizado(a) estas con la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

-~ @ Muy familiarizado(a)
® Moderamente familiarizado(a)
@ Poco familiarizado(a)
@ Nada familiarizado(a)

@ Muy positivo
® Positivo

@ Neutro

@ Negativo

@ Muy negativo

Muy positivo: 17% de los encuestados.

Positivo: 43,4%, siendo la mayoria.
Neutro: 39,6%.
Negativo: 0%.

Muy negativo: 0%.
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9. (Crees que la Inteligencia Artificial facilita el trabajo del contador?

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Neutro

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

—_—

Muy desﬂ‘c%rdo-:”fﬁ, % de los encuestados.
De acuerdo: 49,1%., siendo la ir.layoria.
Neutro: 28,3%

En desacuerdo: aproximadamente 1,8%.

<e

<€

Muy en desacuerdo: 0%

10. ;Qué tan dispuesto(a) esta a aprender sobre la Inteligencia Artificial en la

Contabilidad?

@ Muy dispuesto(a)
@ Dispuesto(a)

@ Neutro

@ Poco Dispuesto(a)
@ Nada Dispuesto(a)

Muy dispuesto(a): 26,9% de los encuestados.
Dispuesto(a): 51,9%, siendo la mayoria.
Neutro: 17,3%.

Poco dispuesto: aproximadamente 3,9%.

Nada dispuesto(a): 0%.

<€ "¢ ¢
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11. ;Qué opinas sobre el uso de la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

1. Como futuro contador, creo que la Inteligencia Artificial no viene a
reemplazarnos, sino a cambiarnos el rol. Ya no solo vamos a registrar informacion, sino a
analizarla, interpretarla y asesorar.

P Que en un futuro la Inteligencia Artificial generara mucho desempleo ya
que reemplazara totalmente a muchas carreras y no solo a contabilidad.

3. la Inteligencia Artificial es una herramienta de gran utilidad hoy, ya que de
alguna manera nos facilita el tener mayor informacion al alcance de igual manera ahorra

tiempo al ayudar con tareas que son muy repetitivas o no tan complejas.

12. ;Qué riesgo o desventaja vez en el uso de la Inteligencia Artificial en la

Contabilidad?

1. Un riesgo serio que la confidencialidad y seguridad de la informacion. Los
datos contables son sensibles, y usar clientes herramientas de 1A sin control
puede exponer informacion de empresas o clientes.

28 Que no estan confiable sus resultados por eso solo ayudaria un poco no
todo el trabajo de un contador. Ya que la inteligencia artificial no razona y busca solucion
a los problemas que requiere la contabilidad como el ser humano.

3. Que reemplacen a un rol humano por una Inteligencia Artificial y de esta

forma se les dificultaria conseguir un trabajo a futuros contadores.

7. CONCLUSIONES

1. Un 48,1% de los encuestados no ha recibido capacitacion en Inteligencia
Artificial, lo que indica una falta de formacion en esta area.

2. Un 51,9% de los encuestados dicen estar dispuestos a aprender sobre la
Inteligencia Artificial en la Contabilidad lo cual representa una oportunidad para
fortalecer sus conocimientos y adaptarse a los avances tecnoldgicos.

3. Un 75,9% de los encuestados considera que la Inteligencia Artificial
puede mejorar la Contabilidad lo que demuestra que la mayoria la percibe como una

herramienta 1til para optimizar el trabajo, haciéndolo mas rapido, preciso y eficiente
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8. RECOMENDACIONES

1. Implementar talleres, cursos o capacitaciones sobre la Inteligencia

Artificial en Contabilidad con el fin de mejorar el conocimiento y uso adecuado de la

tecnologia.
' ﬁ‘“h glm Tf' \ , ofreciendo cursos
P i y

SANTA CRUZ-BOLIVIA
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9. ANEXOS

® - _' : ¢Cual es el principal riesgo de la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

g o] 5 ) Y o (O Perdida de empleo
@ A & 7
(O Fallas tecnolégica

(O Falta de control humano

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA CONTABILIDAD

Esta encuesta tiene como objetivo conocer la opinion sobre el uso de la Inteligencia
Artificial en la Contabilidad.

O Riesgos en la seguridad de los datos

¢:Qué tan familiarizado(a) estas con la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

Qué edad tiene? O Muy familiarizado(a)
¢Que eda iene?

(O Moderamente familiarizado(a)
(O 18-25afios

o Poco familiarizado(a)
O 26-35afios

QO 36-45afios (O Nada familiarizado(a)

(O 46aifios o mas
¢Qué impacto crees que tendra la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

¢Alguna vez recibié capacitacion o talleres sobre la Inteligencia Artificial? L
o Muy positivo

O si o Positivo
O No '®)

Neutro
(O Enalgunos casos

O Negativo

o Muy negativo

¢ Crees gue la Inteligencia Artificial facilita el trabajo del contador?

¢ Crees que la Inteligencia Artificial puede reemplazar a los contadores en el O Muy de acuerdo

futuro?
o De acuerdo

O Si o Neutro
O No (O Endesacuerdo

O Tal vez (O Muyen desacuerdo

¢Qué tan dispuesto(a) esta a aprender sobre |a Inteligencia Artificial en la
¢Crees gue la Inteligéncia Artificial puede mejorar la Contabilidad? Contabilidad?

O Si O Muy dispuesto(a)
O No o Dispuesto(a)
O Tal vez O Neuro

O Poco Dispuesto(a)

O Nada Dispuesto(a)

;Qué tan frecuente crees que se usa la Inteligencia Artificial en la Contabilidad
actualmente?

¢Qué opinas sobre el uso de la Inteligencia Artificial en la Contabilidad?

O Mucho

Tu respuesta
O Regular :

O Poco
O Nada

;Qué riesgo o desventaja vez en el uso de la Inteligencia Artificial en la
Contabilidad?

Tu respuesta
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